
 

 

Ativação da Chave Móvel Digital com recurso à biometria 
 
 
Destinatários: 
- Cidadãos portugueses com Cartão de Cidadão 
 
Requisitos: 
- Cartão de Cidadão; 
- App instalada para Android, iOS ou Huawei; 
- Telemóvel com câmara fotográfica. 
 
Guião para apoiar o cidadão a registar a CMD: 
O Cidadão deverá instalar a app Móvel Autenticação.gov no seu equipamento 
telefónico.               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abrir a aplicação e 
selecionar a opção “Ativar 

Chave Móvel Digital” 
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Selecionar as opções 
referentes ao 
conhecimento dos termos 
e condições do serviço e 
consentimento para 
recolha de dados pessoais 

Introduzir o número do telemóvel 
que pretende associar à CMD 

Validar o contacto telefónico 
indicando o código de segurança 
que recebe por SMS 
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Recolher fotografia da frente 
e verso do cartão de cidadão 
(de acordo com as instruções 
da aplicação) 

Introduzir código-postal ou 
indicar morada no estrangeiro 
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Proceder à 
verificação facial 

Selecionar os serviços de 
Autenticação e Assinatura com 
Chave Móvel Digital 
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Definir os PINs de Autenticação e 
Assinatura Digital da CMD 
(opcionalmente poderá ainda 
registar o endereço de email) 

Introduzir novo código de segurança 
para confirmar a ativação da CMD 
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