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Isaltino Morais
IN-OV | Isaltino Inovar Oeiras

Francisco Rocha Gongalves

IN-QV | Isaltino Inovar Oeiras
PELOUROS:
Gestao Financeira; Contratacao Publica; Gestao Organizacional e da Modernizacdo Administrativa;

Gestao Urbanistica e Edificacao; Tecnologias e Sistemas de Informacao; Relacdes Internacionais,
Institucionais, Cooperagao Descentralizada, Candidaturas e Programas de Financiamento; Estratégia

Cidade Inteligente - Smart Cities; Contraordenacdes e Policia Municipal; Transicdo Digital.

Joana Baptista

IN-QV | Isaltino Inovar Oeiras
PELOUROS:
Obras Municipais; Ambiente e Qualidade de Vida; Protegao Civil Municipal; Mobilidade e Transportes;

Supervisao e acompanhamento da Gestao da Parques Tejo, E.M; Transicao Energética.

Pedro Patacho

IN-QV | Isaltino Inovar Oeiras
PELOUROS:
Educacao; Desporto; Juventude; Bibliotecas; Ciéncia e Inovacao; Supervisdo e acompanhamento da

gestao da Oeiras Viva, E.M.
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IN-QV | Inovar Oeiras de Volta
PELOUROS:
Gestado de Pessoas e Promocgao Socioprofissional; Empreendedorismo.

Teresa Bacelar

IN-QV | Inovar Oeiras de Volta
PELOUROS:
Desenvolvimento Social e Saude; Responsabilidade Social-Programa municipal “Oeiras Solidaria”.

Nuno Neto

IN-QV | Inovar Oeiras de Volta
PELOUROS:
Ambiente-Bem-Estar Animal; Patrimonio; Promocao e Conservacao da Habitagdo Municipal.

Carla Rocha

IN-QV | Inovar Oeiras de Volta
PELOUROS:
Turismo; Comunicacao; Gestao Social da Habitagao Municipal.

Ana Filipa Laborinho Fonseca

PS | Partido Socialista
PELOUROS:
Descentralizacdo Administrativa de competéncias da Administracao Central para os Municipios;

Desenvolvimento Sustentavel; Alteracoes Climaticas; Economia Circular; Igualdade de Género.

Susana Duarte

PSD | Partido Social Democrata
PELOUROS:
Atividades Econdmicas; Feiras e Mercados; Cemitérios.

Relatorio 12



V SR .

OEIRAS Prestacao de Contas Y
V/LLEY Individual -~ B

— -~ .

s 2023 ‘“umes

Carla Castelo

Vereadora Independente indicada pelo Bloco de Esquerda na extinta coligagao Evoluir Oeiras.

Elisabete Maria de Oliveira Mota Rodrigues de Oliveira
IN-QV | Inovar Oeiras de Volta

Rui Pedro Gersao Lapa Miller
IN-OV | Inovar Oeiras de Volta

Nuno Miguel de Oliveira Custodio
IN-QV | Inovar Oeiras de Volta

IN-QV | Inovar Oeiras de Volta
Deputados Municipais Eleitos: 18

Lider de Bancada: Antonio Maria Balcio Vicente

PS | Partido Socialista
Deputados Municipais Eleitos: 4

Lider de Bancada: Alexandra Nunes Esteves Tavares de Moura

PSD | Partido Social Democrata
Deputados Municipais Eleitos: 3

Lider de Bancada: Jorge Manuel Madeiras Silva Pracana

Evoluir Oeiras

Deputados Municipais Eleitos: 3
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Lider de Bancada: Monica dos Santos Albuquerque Correia

CDU | Coligagdo Democratica Unitaria

Deputados Municipais Eleitos: 2

Lider de Bancada: Carlos Alberto de Sousa Coutinho
IL | Iniciativa Liberal

Deputados Municipais Eleitos: 1

Lider de Bancada: Mariana de Lemos Quintdo Correia Leitdo

Chega
Deputados Municipais Eleitos: 1

Lider de Bancada: Francisco O’Neill Marques

PAN | Pessoas — Animais — Natureza
Deputados Municipais Eleitos: 1

Lider de Bancada: Ana Silvia Rodrigues Paixao Ferreira Marques
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A presente prestacao de contas encontra-se suportada pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de
setembro, que aprova o Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administracdes Publicas
(SNC-AP), alterado pelo Decreto-Lei n® 85/2016, de 21 de dezembro, bem como das empresas

municipais, nomeadamente:

» Decreto-Lei n.° 10/2023, de 08 de fevereiro que estabelece as disposicbes necessarias a
execucgao do Orgamento do Estado para o ano 2023, aprovado pela Lei n.° 24-D/2022, de 30 de

dezembro (Lei do Orgamento do Estado);

* Lein.° 24-D/2022, de 30 de dezembro, que aprova o Orgcamento do Estado para 2023;

» Decreto-Lei n.° 53-B/2021, de 23 de junho, que estabelece o regime excecional de execugao
orcamental e de simplificagao de procedimentos dos projetos aprovados no ambito do Plano de

Recuperacéao e Resiliéncia;

* Lein.° 22/2012, de 30 de maio, que aprova o Regime Juridico da Reorganizacao

Administrativa Territorial Autarquica;

* Lein.° 49/2012, de 29 de agosto, que procede a adaptacao a Administracao Local da Lei n.°
2/2004, de 15 de janeiro, alterada pelas Leis n® 51/2005, de 30 de agosto, 64-A/2008, de 31 de
dezembro, 3-B/2010, de 28 de abril, e 64/2011, de 22 de dezembro, que aprova o estatuto do
pessoal dirigente dos servigcos e organismos da Administracao Central, Regional e Local do
Estado;

* Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, alterada pela Lei n.° 53/2014, de 25 de agosto, pela Lei n.°
69/2015, de 16 de julho, pela Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco, pela Lei n.° 42/2016, de 28 de
dezembro, pela Lein.® 114/2017, de 29 de dezembro e pela Lein.° 71/2018, de 31 de dezembro,

que estabelece o Regime Juridico da Atividade Empresarial Local e das Participagdes Locais
(RJAEL);

* Lein.° 73/2013, de 3 de setembro, que estabelece o Regime Financeiro das Autarquias Locais

e das Entidades Intermunicipais (RFALEI), alterada pelos diplomas:
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- Retificacao n.® 46-B/2013, de 1 de novembro;
- Lein.? 82-D/2014, de 31 de dezembro;

- Lein.° 69/2015, de 16 de julho;

- Lein.? 132/2015, de 4 de setembro;

- Lein.° 7-A/2016, de 30 de marco;

- Retificagcao n.® 10/2016, de 25 de maio;

- Lein.?42/2016, de 28 de dezembro;

- Lein.? 114/2017, de 29 de dezembro;

- Lein.°51/2018, de 16 de agosto;

- Retificagcao n.° 35-A/2018, de 12 de outubro;

* Lein.° 75/2013 de 12 de setembro, que estabelece o Regime Juridico das Autarquias Locais
(RJAL), retificada pelos Diplomas de Retificacdo n.° 46-C/2013, de 1 de novembro e n.° 50-
A/2013, de 11 de novembro, alterada pela Lein.® 25/2015, de 30 de marco, pela Lein.° 69/2015,
de 16 de julho, pela Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco, pela Lei n.® 42/2016, de 28 de dezembro,
e pela Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, que estabelece o RJAL, aprova o estatuto das entidades
intermunicipais, estabelece o Regime Juridico da Transferéncia de Competéncias do Estado para
as Autarquias Locais e para as Entidades Intermunicipais e aprova o Regime Juridico do

Associativismo Autarquico;

* Lein.° 10/2014, de 6 de marc¢o, que aprova os estatutos da Entidade Reguladora dos Servigos
de Aguas e Residuos (ERSAR) e o Regulamento Tarifario do Servico de Gestdo de Residuos
Urbanos, publicado através da Deliberacédo n.° 928/2014, de 15 de abril, na sua redacao atual,
que estabelece as disposi¢cdes aplicaveis a definicdo, ao calculo, a revisdo e a publicitacdo das

tarifas e as respetivas obrigagdes de prestacao de informagao das entidades por ele abrangidas;

* Lei n.° 50/2018 de 16 de agosto, que estabelece o quadro de transferéncia de competéncias

para as Autarquias Locais, nomeadamente na area da educagao.
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A economia europeia ndo conseguiu expandir-se no final de 2023, prolongando a estagnacao
por mais de um ano. O crescimento econdmico nulo no 4° trimestre de 2022 é precedido de uma
contracao de 0,1% nos trés meses anteriores, de acordo com dados divulgados pela agéncia de
estatisticas da UE, o Eurostat. Os 20 paises da zona euro nao mostraram um crescimento

significativo desde o 3° trimestre de 2022, periodo ao qual apresentava um crescimento de 0,5%.

De acordo com a informacao mais recente, € acentuado o fosso crescente entre a Europa e
os Estados Unidos, cuja economia cresceu 0,8% no 4° trimestre face ao trimestre anterior,
representando ainda um ritmo anual de crescimento, de 3,3%, melhor do que inicialmente

esperado.

No entanto, verifica-se uma melhoria em outros indicadores, nomeadamente, no desemprego
qgue atingiu minimos historicos € no numero de empregos que aumentou no trimestre de julho a
setembro. Os precos da energia também desceram apds as subidas acentuadas no ultimo
exercicio - embora continuem mais elevados do que antes da invas&do da Ucrania pela Russia - e
0s niveis de armazenamento de gas natural, que é utilizado para aquecer casas, abastecer
fabricas e gerar eletricidade, apresentam reservas significativas garantindo o fornecimento a
curto prazo. Com o armazenamento de gas proximo de 72% e a maior parte da estagdo de
aquecimento de inverno quase no fim, os riscos de contas de servigos publicos mais altos e de
outra crise energética diminuiram. Embora a economia tenha estagnado, a inflagado diminuiu
rapidamente apo6s a subida, em cerca de dois digitos na taxa de referéncia, tendo-se fixado em
2,9% no més de dezembro. No que se refere aos salarios e ao poder de compra, ainda estao em

fase de recuperagao aos niveis perdidos com o aumento dos precos.

A maior economia da Europa, a alema, sofreu uma contragao de 0,3% no 4° trimestre. Sendo
este um modelo econémico a seguir, em contexto europeu, foi uma das principais economias
desenvolvidas com pior desempenho no ano passado. Dos principais problemas identificados na
economia alema, destacam-se 0 aumento dos precos dos combustiveis para as industrias com
utilizagao intensiva de energia, depois de a Russia ter cortado a maior parte do seu gas
natural para o continente, pela falta de mao-de-obra qualificada e por anos de subinvestimento

em infraestruturas e tecnologia digital em favor de orgcamentos equilibrados.

Relatorio 21
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Embora os numeros divulgados para a Europa “nao apontem para uma melhoria significativa” e
possam sinalizar uma ligeira contragdo nos primeiros trés meses deste ano, a zona euro devera
beneficiar da queda da inflagdo que esta a restaurar o poder de compra dos consumidores e das
expectaveis taxas de juro mais baixas. Alguns analistas esperam que o BCE reduza as taxas de
juro ja em abril, enquanto outros analistas preveem que o banco central esperara até junho do
presente ano de forma a garantir que a inflacao esteja definitivamente controlada. Relativamente
aos custos de transporte, estes, aumentam a medida que as companhias maritimas encaminham
0os navios ao redor do extremo sul de Africa, acrescentando uma semana ou mais as
viagens. Com o0s custos de envio mais elevados e atrasos em produtos, crescem as

preocupagdes com a nova subida de precos ao consumidor, se o conflito em Gaza se prolongar.

A interrupcdo do comércio pode significar um crescimento de até 0,5% a taxa da inflagao,
excluindo os pregos volateis dos combustiveis e dos alimentos, conforme declara¢cées da Oxford
Economics. A inflagcdo subjacente é acompanhada de perto pelo BCE, no dmbito das suas

competéncias na definicao de politicas monetarias.

Segundo as ultimas previsdes da Comissao Europeia divulgadas a 15 de fevereiro deste ano, a
economia portuguesa recuperou no ultimo trimestre de 2023, num contexto de ligeira
recuperacao da percegao economica e de um sélido crescimento do emprego. Prevé-se que o
PIB no ultimo trimestre, face ao anterior, tenha crescido 0,8%, depois da contragao de 0,2% no
terceiro trimestre. Em termos homologos, o crescimento econdémico abrandou de 6,8% em 2022
para 2,3% em 2023. O abrandamento foi inicialmente desencadeado pela redugao do consumo
privado e do investimento, refletindo o impacto das taxas de juro mais elevadas. No segundo
semestre, tanto o consumo como o investimento recuperaram. No entanto, o contributo das
exportagdes liquidas para o crescimento tornou-se negativo, num contexto de crescimento mais

fraco do turismo estrangeiro e de uma queda das exportagdes de bens.

A inflacdo medida pelo indice Harmonizado de Precos no Consumidor (IHPC) abrandou
consideravelmente em 2023, passando de uma taxa de 10,2% (em termos homdélogos), no 4.°
trimestre de 2022, para 2,4% no final de 2023. Os pregos da energia contribuiram
substancialmente para a diminuicao da referida taxa, sendo posteriormente completada pela

reducdo dos pregos de bens alimentares e industriais nao energéticos. A inflacao dos servigos
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manteve-se elevada, sobretudo devido aos servicos de alojamento e restauragédo, tendo

desacelerado no final do ano.

A luz da fraca procura por parte dos principais parceiros comerciais, projeta-se que o
crescimento economico permaneca moderado no inicio de 2024 e que soO retome gradualmente
a partir de 2025. Em termos homoélogos, prevé-se um crescimento do PIB de 1,2% em 2024 e
1,8% em 2025.

O consumo privado devera beneficiar de um aumento constante do emprego e dos salarios,
compensando em grande medida as despesas mais elevadas das familias com o pagamento de
juros hipotecarios, enquanto a execugado em curso do Plano de Recuperagédo e Resiliéncia
continua a apoiar o investimento. No sector externo, prevé-se que as importacdes ultrapassem

as exportacdes.

Projeta-se que a inflagdo medida pelo IHPC continue a diminuir ao longo do horizonte das
previsdes, impulsionada pela descida dos precos dos produtos energéticos e por aumentos mais
baixos das matérias-primas alimentares. Os precos dos servigos também deverao contribuir para
a reducdo, mas a um ritmo mais lento, uma vez que o crescimento esperado dos salarios e do
emprego devera apoiar a procura dos consumidores. No 1° semestre de 2024, espera-se que
uma desaceleracao da reducao de precos devido ao restabelecimento das taxas normais do IVA
para os produtos alimentares essenciais. Em suma, prevé-se que a inflagao homéloga medida
pelo IHPC diminua de 5,3% em 2023 para 2,3% em 2024 ¢ 1,9% em 2025.
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PORTUGAL
Previsoes Macroeconomicas /| Macroeconomic Forecasts

Quadro | Table
Previsdes para a Economia Portuguesa
Forecasts for the Portuguese Economy

2023 2024 2025
MF MF MF
FMI |OCOE| CE | BdP | CFP | OE | PE | FMI |OCDE] CE | BdP | CFP | OE | PE | FMI (OCDE] CE | BdP | CFP | FE
IMF |OECD| EC | BdP |PPFC| 5B | 5P | IMF |OECD| EC | BdP |PPFC| 5B | SP | IMF |OECD| EC | BdP |PPFC| 5P
23 | now23 | fewdd | dexd | set23 | outlZ3 | abe/Z3 | ow23 | now2d | fewdd | dez23 | sed®d | o3 | abe@d | ow23 | now2d | fewd | dez?3 | setds | aboZi
O3 | Nowld | Fewdd | Dec-23 | Sep-2d | Oci2d | Apr2d | Oct22 | Kow2d | Fewdd | Decd | Sep-2d | Oci2d | Apr2? | Oct22 | Now2d | Fewdd | Dec-2d | Sop-2d | Aprnd
PB (T de cresdmento real, %)
e ——— 23 22 23 M 22 22 i@ |15 12 42 12 16 15 20 | 22 0 18 22 15 20
- Consuma Privado
Priate Consumptin 10 10 15 11 04 1.0 10 12 11 13 14 1.7 15 14
- Consums Pibkco i
ol e 11 11 12 20 24 18 10 11 23 42 14 04 11 10
- Formag:2a Bruta de Capitsl Foo
Eruss Pl Coplial Foropalion 0g . 0g 06 13 34 . 29 - 24 37 M 53 . 45 - 52 47 40
- Exportagles Bens e Senigos
. o i &80 53 . 43 54 43 43 | 28 23 - 24 25 25 40 | 20 34 - 4.0 29 43
- Importagfes Bens & Serdpos
dmparts f i Eadir 52 22 . 13 28 18 AT | 38 32 - 2% 28 32 41 | 28 3A - 41 34 4
Confribuing pera o crescimenio do FIE (pp )
Contributions fo S0P growth
- Procura Infema
I 1.1 10 16 18 18 21 20 13
o il Variacao de Exstincias
of which : venfores ™
- Procura Externa Liguida
Nt ainr 15 . . 1.1 12 62 . 4.4 . - 42 03 A . a1 - . 42 01
1P (Lv)
HEP (g 5% &85 53 53 852 53 A9 | 34 33 23 28 28 33 29 | 24 24 19 2D 22 24
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3] Mo 20 da Comisedo Europea & consideradn o FOE Divida Bruta

(4] Mo 20 do Banco de Porugal Balencs Coments + Balenga de Caplal

Neste enquadramento macroecondmico, onde os desafios de uma economia global e europeia
se conjugam com os desafios especificos do pais, o0 municipio de Oeiras tem continuamente
adaptado as suas estratégias nos varios dominios da sua responsabilidade. Desde as politicas
de habitagdo, coesao social, educacao, juventude, cultura, infraestruturas, equipamentos,

transportes, inovagao, iniciativas de cooperagao nacionais e internacionais, S&0 varios 0s eixos
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nos quais o executivo tem procurado nao so resolver situacdes identificadas, como também, tem
procurado preparar todo um concelho para o futuro. Todas estas iniciativas/medidas tém o seu
reflexo em varios indicadores que comprovam o excelente resultado das varias politicas
implementas. Com efeito, os indicadores que Oeiras apresenta, evidenciam o desenho e a
concretizagao de politicas que reforcam o posicionamento de referéncia deste municipio no

contexto nacional.

Na auséncia de dados estatisticos para o Produto Interno Bruto (PIB) desagregado por
concelhos, podemos observar as séries do Valor Acrescentado Bruto (VAB) das Empresas
divulgadas pela Instituto Nacional de Estatistica (INE). Por definicdo, o VAB € um indicador de
natureza econémica que reflete o grau de incorporacao de valor gerado pela empresa ao longo
do processo produtivo. O VAB ¢ a riqueza gerada na produgéo, descontando o valor dos bens
e servicos consumidos para a obter, tais como as matérias-primas ou a energia necessaria para
gerar 0s novos produtos. Em termos agregados, o VAB de uma empresa mede o seu contributo
para o PIB de uma determinada economia e assim o VAB de um Municipio reflete o contributo
do mesmo para o PIB nacional em termos nominais. O VAB das empresas em Oeiras, com 6,6
mil milhdes de euros no ano de 2022, situa-o no 2° lugar na Area Metropolitana de Lisboa (AML)
logo apos 0 Municipio de Lisboa. De todo o valor acrescentado bruto na AML, Oeiras gera mais
de 11% dos 55,8 mil milhdes de euros. No ano de 2020, verificou-se uma ligeira quebra (-1%)
devido a pandemia COVID-19, demonstrando a resiliéncia das empresas situadas no concelho.
Desde entao apresentou fortes crescimentos, 9% em 2021 e 11% em 2022, em linha com a
recuperagao da economia portuguesa. De 2017 a 2022, o VAB de Oeiras cresceu de 5,0 mil

milhdes de euros para mais de 6,7 mil milhdes, ou seja, um crescimento medio anual de 5%.
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2017 2018 2019 2020 2021 2022
Portugal 92 690 115941 98 652 563 812 104 417 694 395 94 186 511 795 108 914 356 428 129 486 491 297

Area M. de Lisboa

41 136 336 656

43 425 554 452

45770729 721

40 395 917 911

45 899 523 170

55 818 860 920

Lisboa 22 260 727 965 23 130 863 668 24 272 348 318 19702 631 582 23 027 376 930 29 370 282 241
Oeiras 5 018 498 606 5 217 407 466 5 548 823 400 5 515 224 370 6 011 397 185 6 664 575 443
Sintra 2913925 351 3151100736 3400 060 195 3296 608 630 3665688 351 4123360 853
Cascais 2085 780 050 2224 426 939 2323 538 908 1969 074 665 2267 125084 2814 055 851
Loures 1 646 636 630 1748579138 1877718253 1782497773 1991 051 805 2377786514
Amadora 1197 437 713 1302099 971 1383188625 1388 189 024 1483 161 696 1719975 360
Setubal 1043 272 089 1088 204 707 1044916 110 1058 877 764 1062 337 744 1449 439 528
Vila Franca de Xira 1031269 714 1138637 166 1041 967 624 1090413473 1194 765 223 1408 039 488
Palmela 843012222 1032 236 691 1120976 179 1051276 177 1173396 720 1262 297 065
Almada 607 842 376 654 884 326 722712152 659 793 809 755 525 934 863 736 310
Mafra 568 171 991 612 976 209 702 492 923 676 114 271 749 916 525 870 559 900
Seixal 560 558 028 601 613 162 638 709 184 600 923 025 779 659 330 836 522 920
Odivelas 518989 172 601 662 064 655 233 988 589 940 894 638 138 770 773351536
Montijo 241214139 268 110 808 311749 697 317510536 346 719 609 388911833
Barreiro 202 677 589 201 082 574 211 389 706 213093 118 209 604 557 244 662 336
Sesimbra 135258 830 146 495 876 171793073 170 932 356 196 555 398 227 542 926
Alcochete 130 535 265 163 540 498 191 344 761 175 666 435 193 778 395 224350218
Moita 130 528 926 141 632453 151 766 625 137 150 009 153323914 199 410 598
Oeiras em % da AML 12% 12% 12% 14% 13% 12%
Oeiras - Crescimento anual 4% 6% -1% 9% 1%

Os ultimos dados divulgados pelo INE relativos as empresas (2022), apontam para Oeiras um
total de 27 777 empresas nao financeiras, o que representa 1,9% e 6,5% do total do pais (1 437
254 empresas) e da AML (426 928 empresas) respetivamente. Face a 2021, verifica-se um
acréscimo de 7,8%. Destas empresas nao financeiras, 16 406 sdo empresas individuais e 11 371
sociedades, 0 que representou uma variagao face ao ano anterior de +7,8%, +9,8% e de +5,0%
respetivamente. Oeiras, com 122 grandes empresas € 0 segundo concelho do pais com maior

numero de grandes empresas (1° Lisboa; 2° Oeiras; 3° Porto).

Com 34,5 mil milhées de euros, Oeiras situa-se no 2° lugar do ranking dos concelhos por volume de
negocios, apenas superado por Lisboa. Da AML, € seguido por Sintra e Loures com 15 e 9,5 mil milhdes
de euros respetivamente. Desde 2019, o volume de negocios das empresas que compde o tecido

empresarial de Oeiras, cresceu 33%, um crescimento notavel apenas ultrapassado pelo crescimento
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verificado em Setubal (37%) e Lisboa (33%). E notério o contributo da economia Oeirense para o

crescimento dos negoécios no pais no seu todo. Em 2020, quando Portugal viu o seu volume de negocios

contrair em 10%, Oeiras apenas apresentou um decréscimo 3,9%, demonstrativo de uma economia

resiliente e um motor para o crescimento econdmico nacional.

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Portugal 371 477 802 487 396 679 490 869 412 640 613 433 371 475 656 337 430 887 867 492 533 462 568 609
Lisboa 89 329 567 194 94 956 752 101 97 569 725 288 80 079 047 409 93 940 837 630 129 978 352 464
Oeiras 23932898686 25377507067 26011118938 25001 168 077 28 240863 989 34 534 102 569
Porto 14 326 980 485 14 828 539 648 15514 303 731 13 190 105 502 15296 038 726 19 071 236 099
Sintra 11203 217 574 11972031 243 12 548 307 048 11817443779 13111561 145 14 999 622 248
Matosinhos 10823511748 11 046 979 654 11606 612 173 11 655 532 791 12814 254 803 14756 971 732
Vila N. de Gaia 7871736809 8778408 503 8921 756 531 8212977 542 9723 404 852 11623 328 337
Maia 7535679408 7823 959 624 7990 451 760 7260 816 891 8 562 854 251 9829 173 391
Setuabal 5510823 140 6586 216 014 6918 317 595 5860 802 726 6 901 593 901 9490 753 380
Braga 6524 942 023 7081332234 7813099 144 7205 204 484 7952 538 829 9293 040 972
Loures 6338272948 6818 120 575 7123496612 6 627 972 589 7439 141289 8679412428
Palmela 5181755494 7152 994 045 7632602873 6327 744 277 7008725212 8483 652 301
Cascais 5571643572 5847 470812 6 532 295 391 5684 474 663 6 355 427 878 7771888100

Apo6s o decréscimo de nascimento de empresas em 2020 causado pela pandemia Covid 19, o

ano de 2022 (ultimos dados fornecidos pelo INE) a semelhanca do ano anterior, assistiu ja a um

aumento do numero de novas empresas:

e Nasceram 4 826 novas empresas (2,1% das empresas nascidas em Portugal e 5,9% na

AML);

e (Cessaram atividade 3 052 empresas (2,0% das empresas que cessaram atividade em
Portugal e 6,5% na AML).

Em 2022 as empresas nao financeiras em Oeiras empregavam, um total de 161 404

colaboradores (+ 0,6 % do que no ano anterior) o que resulta em 5,8 trabalhadores em média

por empresa, valor superior ao apresentado para Lisboa (5,4), para o global da AML (3,7).

Das 1 118 empresas existentes em Portugal com 250 ou mais trabalhadores, 534 localizam-se

na AML e destas, 78 em Oeiras, 2° valor mais elevado logo a seguir a Lisboa com 291.
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No mesmo periodo, as exportagcées de bens das empresas localizadas em Oeiras, aumentaram
31,6%, e as importagdes cresceram 33,3%, o0 que corresponde a uma evolugao contraria a
observada em 2020 e 2021. Face a 2019, registaram-se aumentos de 25,2% e 32,6%, pela

mesma ordem. As exportagdes atingiram mais de 1,8 mil milhdes de euros.

Em sintese, Oeiras pelos indicadores econdmicos que apresenta contribui seguramente para a
afirmacao econdmica da regiao de Lisboa onde se insere: com 27 777 empresas nao financeiras,
€ 0 2° municipio do pais em termos de volume de negdcios, do VAB das suas empresas e de

localizagao de grandes empresas: em Oeiras ja contava com 122 empresas de grande dimensao.

Todo este crescimento do tecido empresarial nao seria possivel se o concelho néo fosse, entre
todos, 0 que tem maior capacidade relativa para atrair populagdo empregada (em que mais de
metade dos empregados era proveniente de outros municipios). Na Area Metropolitana de
Lisboa, encontram-se Lisboa (63,6%) e Oeiras, com uma percentagem de 61,6%, o que significa

gue todos os dias entram em Oeiras cerca de 50 000 pessoas para trabalhar (Censos 2021).

Para além do crescimento em termos quantitativos do tecido empresarial, tem-se verificado um

crescimento qualitativo das empresas localizadas no territorio concelhio.

Na edicdo de 2023, 136 Pequenas e Médias Empresas (PME) com sede em Oeiras, obtiveram o
estatuto de PME Lider. As PME Lider de Oeiras tiveram um volume de negécios de 568 milhdes
de euros e realizaram exportacdes de mais de 42 milhdes de euros. As PME Lider de Oeiras,
evidenciaram taxas de crescimento das vendas e das exportagcbes de 18,8% e 19,4%,

respetivamente.

No que se refere ao desempenho economico e financeiro, o EBITDA atingiu 98 milhdes de euros
(+32% face a 2022) e os resultados liquidos foram superiores a 70 milhdes. Por sua vez, a
iniciativa da COTEC (Associacao Empresarial Portuguesa para a Promocdo da Inovagao e
Cooperacao Tecnoldgica Empresarial), reconheceu em Oeiras 18 Empresas, num total do pais

de 792 empresas.

Em sintese, os indicadores de Oeiras confirmam que estamos perante um territdério com grande
dinamismo empresarial, onde multiplas empresas nacionais € multinacionais de elevado potencial
tecnolégico e inovador possuem a sua sede designadamente nos parques empresariais
localizados no seu territério e de que sao exemplo o Parque Empresarial do Lagoas Park, o
Parque Empresarial da Quinta da Fonte ou mesmo no Parque de Ciéncia e Tecnologia -
Taguspark - e que confirmam que o concelho de Oeiras tem uma imagem de uma gestao

autarquica dinamica, que procura atrair investimento e proporcionar condicdes favoraveis para
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as empresas aqui instaladas, numa abordagem que pretende cada vez mais integrada das varias

dimensdes do desenvolvimento sustentavel.

Oeiras, com uma populacdo de 171 658 habitantes segundo o Ultimo recenseamento
populacional do INE (2021), apresenta uma elevada percentagem de populagdo em idade ativa,
com 64% dos residentes com idade compreendida entre os 15 e os 64 anos. Verifica-se, no
entanto, uma tendéncia de envelhecimento demografico, com 24% da populacéo a apresentar

uma idade superior a 65 anos e apenas 14% da populagdo com idade inferior a 15 anos.

Em 2021, residiam em Oeiras 11 780 pessoas de nacionalidade estrangeira, representando 6,9%

do total da populagao residente. Um valor superior aos 5,9% registados em 2011.

Em 2021, Oeiras apresentava o valor mediano do rendimento bruto declarado deduzido do IRS
liquidado por sujeito passivo mais elevado do pais: 14 552 €, em Portugal foi de 10 128 €. Entre
0S municipios com valores medianos superiores a 12 mil euros, para além de Oeiras (14 552 €)
estao Lisboa (13 378 €), Cascais (12 296 €), Alcochete (12 239 €).

Em todos os municipios da AML, o rendimento bruto declarado mediano por agregado fiscal
situou-se acima do valor nacional, destacando-se Oeiras que apresentou o valor mais elevado
do pais (19 085 €). Para a mesma data, Portugal tinha um valor de 13 096 €, a AML de 14 803
€, 0o municipio de Lisboa 16 292 € e o do Porto 14 200 €. Em Oeiras, 30% dos agregados fiscais
situa-se no “escaldo 32 500 € ou mais” e apenas 8%, no intervalo “menos de 5 000€”. Ja em

Lisboa no escaldo mais alto (32 500€ ou mais) estao 27% dos agregados e no 1° escaldo 11,0%.

No mais recente estudo relativo ao poder de compra concelhio (2021), Oeiras (165,5) segue
Lisboa com o indice de Poder de Compra (IPC) mais elevado (186,3). Além destes, destacavam-
se nas areas metropolitanas, os concelhos de Cascais (121,8) e Alcochete (118,9), ambos da
AML, e do Porto (147,6), Matosinhos (118,1) e Sdo Jodo da Madeira (116,7), da Area
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Metropolitana do Porto (AMP). Ressalve-se que dos 308 municipios portugueses, o poder de

compra per capita era superior a média nacional em 31 municipios.

Em 31 de dezembro de 2022 havia 43 872 pensionistas da Seguranca Social ativos em Oeiras,
que registavam um valor médio das pensdes de 9 879€, o que significava 3 695 € acima do valor

meédio nacional.

Dos residentes que no concelho de Oeiras recebiam uma Pensao da Segurancga Social, 75%
recebia uma pensao por velhice, 22% por sobrevivéncia e 3% por invalidez. Em Portugal, os
pensionistas repartiam-se entre beneficiarios de pensdes de velhice (69,6%), de sobrevivéncia
(24,7%) e de invalidez (5,7%).

Pensionistas da Seguranca Social por 1 000 habitantes em idade ativa (%o0): em Oeiras 295,47 %o,
na AML 302,12%o0 e em Portugal 332,07%eo.

Se em 2011, em Oeiras, havia 28,96 beneficiarios do RSI por cada 1 000 habitantes em idade
ativa, em 2022 havia 13,45%o. Para a mesma data na AML 30,55%o0 e Portugal 28,88%o.

O municipio de Oeiras, tem estado atento a vulnerabilidade social dos municipes, na medida em
que intervém em varias frentes, quer no ambito da intervencao social quer no ambito dos apoios
aos que mais precisam. Esta analise, esta densificada no Capitulo 4 da Atividade Municipal na

dependéncia do Departamento de Desenvolvimento Social.

De acordo com os resultados dos Censos 2021, o parque habitacional em Oeiras é constituido
por 18 488 edificios e 86 751 alojamentos, numeros que, face a 2011, representam aumentos de

1,3% e 0,79%, respetivamente.

Somente 2,7% do parque habitacional foi construido na ultima década: do parque habitacional
recenseado pelos Censos 2021 em QOeiras, um total de 506 edificios foi construido entre 2011 e

2021, numeros significativamente inferiores aos verificados em décadas anteriores.
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Em Oeiras, o parque habitacional publico representa 6% do total das habitagdes no concelho e
assumindo-se a urgéncia em aumentar este numero pretende-se atingir os 10% da habitagao
publica no concelho. Neste sentido esta a avancgar a construgcado de 1500 novas casas que serao
uma realidade até 2027. A essas casas destinadas a renda apoiada vao somar-se outras 770 de
renda acessivel. Esta analise, esta densificada no Capitulo 4 da Atividade Municipal na

dependéncia do Departamento de Habitagao Municipal.

Quanto ao desemprego e segundo o0s dados do Instituto de Emprego e Formagao Profissional
(IEFP), o0 ano de 2023 iniciou-se com 3 881 residentes de Oeiras inscritos como desempregados
no Centro de Emprego de Cascais. A média de desemprego registado em 2023, em Oeiras, foi
de 3 779. Recorde-se que o valor mais elevado de desemprego registado em Oeiras, verificou-
se em 2012 com 8 161 individuos registados, e uma taxa de desemprego de 9,5% (calculada

face a populagao ativa). Posteriormente em 2021, com 6 239 individuos inscritos.

As altas qualificagcbes da populacao residente em Oeiras concorrem para explicar a descida do
desemprego registado, uma vez que o desemprego afeta sobretudo quem tem niveis de

escolaridade mais baixos.

Os ultimos dados disponiveis relativos ao desemprego registado reportam a janeiro de 2024 e
apontam para 4 035 individuos residentes em Oeiras registados como desempregados, 0 que
representa +7,5% face ao més anterior, ou seja, dezembro de 2023. A taxa de desemprego
calculada com base na populagao ativa é de 5,0% para dezembro de 2023, sendo que para

Portugal para a mesma data é de 7,0%.

As decisdes fiscais tém um impacto direto na vida dos cidaddos e das empresas assim como na
gestdo dos recursos municipais. E importante que os municipios determinem cuidadosamente
essas politicas para garantir o equilibrio entre as necessidades da comunidade e a
sustentabilidade financeira local bem como a equidade fiscal. Assim, perante a conjuntura que o

pais atravessa, onde a elevada inflacao se conjuga com taxas de juros elevadas, o Municipio
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decidiu pela manutencao das taxas do IMI, da Derrama e a da Participacao fixa no IRS, sem
prejuizo da capacidade de investimento. Quanto ao IUC e ao IMT, também sera feita uma analise
ainda que estes impostos nao sejam de definicdo municipal. Numa perspetiva de analise relativa
ao cumprimento dos compromissos eleitorais, assumidos desde 2017, apresenta-se o
comportamento da receita decorrente dos impostos municipais desde 2017 até 2023 e ainda a

previsao inicial de receita para o ano 2024.

O grafico seguinte traduz a evolugao na cobranga dos impostos referidos, entre 2017 e 2023,

bem como a previsao inicial dos mesmos constantes no Orcamento para 2024:
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Impostos sobre o0s quais o Municipio tem competéncia de decisdo, evidencia-se as taxas

aplicadas bem como a receita cobrada liquida:

Para prédios urbanos, em 2017 aplicou-se a taxa de 0,33%, que foi reduzida para 0,32% em
2018, mantendo-se igual em 2019 e 2020; em 2021, foi reduzida para a taxa minima possivel de
aplicar (0,30%), situagdo que se manteve em 2023. Para prédios rusticos, aplicou-se a taxa de

0,8% no periodo em analise. Em 2024, ano em que 0s encargos com a habitacao sao elevados
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por via da manutengao das taxas de juro, o Municipio ird manter a taxa do IMl em 0,30% para os

prédios urbanos avaliados e em 0,8% para predios rusticos.

A receita cobrada ao longo dos anos, é residual, ndo afetando o crescimento da receita mesmo
com a reducdo da taxa para o minimo legal. Assim, a receita cobrada liquida do imposto, no

periodo em analise (2017-2023), foi a seguinte:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
31024 757| 31288 384 31180 155| 31132964 29596 779| 29 760 166 30 125 533 31 299 200
Fonte: Receita cobrada liquida anual ERP-AIRC

Desde 2018 que se mantém a isencéo deste imposto para as empresas com um volume anual
de negdcios inferior a 150 mil euros e a manutengao de 1,4% (1,5% em 2017) sobre o lucro
tributavel sujeito e nao isento de IRC gerado no concelho, para os sujeitos passivos com um
volume de negocios superior a 150 mil euros. Para 2024, o Municipio decidiu aumentar a taxa

para 1,5%.

Depois de em 2018 ter registado um decréscimo de 8,1% em relagao a 2017, este imposto tem
vindo a registar um comportamento oscilante: crescimento em 2019 (+14,5%), decréscimo em
2020 (-1,2%) e em 2021 (-11,1%), crescimento em 2022 (+ 17,3%) e em 2023 de 4,1% face ao
periodo homdélogo. A quebra mais acentuada em 2021, deveu-se a pandemia de 2020, no
entanto, verifica-se uma tendéncia crescente de receita arrecadada, e no periodo 2017-2023,

como se pode verificar:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
18 033 968| 16 564 877| 18 959 616 18 730 263| 16 648 165| 19 525 739 20 318 933 23 854 800
Fonte: Receita cobrada liquida anual ERP-AIRC

Apesar de nao ser um Imposto Direto, mas sim uma transferéncia do Estado, encontra-se
enquadrado na participagdo dos municipios nos impostos do Estado definida no Regime
Financeiro das Autarquias Locais e das Entidades Intermunicipais (RFALEI), aprovado pela Lei

n.° 73/2013, de 3 de setembro.

A participacao do IRS dos sujeitos passivos com domicilio fiscal no concelho, calculada sobre a
coleta liquida das deducbes previstas no n.° 1, do artigo 78.°A do CIRS, registou no periodo de
2017 a 2023, um crescimento gradual ao longo dos anos, e em 2023 apresenta um crescimento

de 5% face ao ano anterior. A reducao aplicada de 4,8% para 4,7%, em 2021, ndo tem tido

Relatorio 33



N4

OEIRAS Prestacdo de Contas ot
VALEEY Individual ~ B4
i 2023 ‘e

impacto negativo na receita desta transferéncia, reflexo do crescimento dos rendimentos dos

residentes fiscais no Concelho declarados em sede de IRS.

Em termos de receita cobrada liquida, observa-se:

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
18 338 448| 18 613 525| 18 762 433| 19 231 496| 20723 692| 21 267 365| 22 330 733 23 447 270
Fonte: Receita cobrada liquida anual ERP-AIRC

Impostos sobre os quais o Municipio ndo tem competéncia de decisao relativamente as taxas,

evidencia-se o comportamento entre 2017 e 2023:

As variacbes deste imposto ao longo dos anos, tém sido em grande parte constantes, nao sendo
materialmente significativas as oscilagées. No ano de 2023 verificou-se um aumento da receita

cobrada deste imposto (14,6%) registando cerca de 13,3 milhdes de euros arrecadados.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
13123946 13334677] 12790 074| 12389216( 12203 916| 11606 540| 13 306 282 14 194 990
Fonte: Receita cobrada liquida anual ERP-AIRC

O IMT ¢é considerado um imposto volatil qgue pode variar em fungdo de diversos fatores,
designadamente relacionados com o mercado imobiliario. O IMT tem um impacto direto no
mercado imobiliario e na decisdo dos compradores. Apds o forte crescimento verificado nos anos
de 2021 e 2022, de 30,1% e 42,8% respetivamente, o ano de 2023 apresenta uma quebra 11,3%
face ao ano anterior. No entanto, a receita deste imposto ultrapassou 0s 48 milhGes de euros, ou
seja, 11 milhdes acima do verificado em 2021. O ano de 2022 foi atipico pois traduziu o bom
momento no setor imobiliario fruto de uma forte tendéncia da procura, interna e externa, por

propriedades de segmento médio alto, e com prec¢o mais elevado e ainda da procura de segundas

habitacoes.
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
27 770 802| 32890 545| 33492 141| 29 187 012| 37 969 463| 54 222 629| 48 068 727 52 293 790

Fonte: Receita cobrada liquida anual ERP-AIRC
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O PDE enquanto Plano de Atividades — conjunto de objetivos estratégicos, programas, projetos e agoes,
operacionaliza a gestao estratégica e constitui a base para a elaboragao das GOP. O PDE enquanto
plano de a¢des, financeiras (coincidentes com as GOP) e nao financeiras, esta plasmado num mapa de
indicadores, metas e observagdes onde se monitoriza a respetiva execucdo material/fisica da atividade
municipal. Assume-se 0 PDE como um documento essencial de gestao, que visa a transparéncia de

todas as atividades do municipio para com os municipes.

O PDE de 2023 é constituido por um total de 1047 acdes e cada uma destas tem atribuido uma unidade
organica (servigo responsavel), cabendo a essa reportar mensalmente a execugdao material. O PDE é
monitorizado com registo nos campos de resultados e de observagdes, para que, ao longo do ano seja
possivel analisar o estado de realizacdo material das acdes/atividades e, sempre que necessario,
empreender acdes corretivas para assegurar que, no final do ano, se atingirdo as metas definidas
inicialmente. Contudo, nem todas as ac¢des sao alvo de serem monitorizadas pela sua natureza e sao
assim identificadas como “Nao Aplicavel” em termos de indicador e meta, pelo que nao sao refletidas

nos mapas em analise.

Importa salientar que a falta de submissao de reportes influencia toda a tendéncia mensal, bem como o
resultado da execucao final. Para colmatar esta falta de preenchimento foi criado, no decorrer do ano de
2023, um mecanismo automatico de notificacdo para que os servicos fossem alertados para o seu

preenchimento.

Refira-se que o desempenho material do Plano de Desenvolvimento Estratégico, depende de muitos
fatores, nomeadamente da sua anualidade e plurianualidade das suas acgbes e da definicdo das
respetivas metas e indicadores. A forma como se avaliam as agdes continuadas, diverge de forma
distinta, pois esta diretamente relacionado como cada servigo planeia e executa as a¢des. Ha agdes de
maior complexidade, refletindo a sua execugdo mais morosa, nomeadamente as que estdo
intrinsecamente ligadas a projetos e obras. Este conjunto de fatores pode interferir no desempenho

condicionando a execugao material.
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Gréfico 1. Estrutura do PDE

01 - Territorio inteligente e

ordenamento urbano sustentavel
12 - Governanca Local e 02 - Ambiente e Alteracdes

Modernizacao Administrativa Climaticas

03 - Mobilidade urbana, sustentavel

11 - Bem Estar Animal :
e multivalente

10 - Coesao Social e Desporto (! 04 - Mais e melhor habitagéo
09 - Capital da Cultura e Turismo 05 - Desenvolvimento Econdmico
08 - Ciéncia e Inovagao 06 - Concelho Seguro

07 - Lider na Educacao

Fonte: Reporte Mensal Acumulado PDE 2023

O PDE é constituido por treze eixos, no entanto o eixo nao integra este mapa
e, portanto, ndo é monitorizado em termos de execucdo material, sendo desenvolvido em capitulo
proprio. Para o ano de 2023, o grau médio de execugao material (média ponderada de todas as acdes
com indicador e meta definido) foi de 71% que em comparagao com o ano de 2022 (63%), regista um

crescimento de 8%.

Conforme referido, a execug¢ao material pode ser influenciada por diversos fatores, no entanto grafico
seguinte, pode observar-se 0 grau de execugao material das agdes por eixo, bem como o numero de

acoes inerentes a cada eixo.
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Grafico 3. Execugéo Material 2023 vs. N° de a¢des

Fonte: Reporte Mensal Acumulado PDE 2023
O eixo ", € 0 objetivo estratégico que se decompde
no maior numero de agdes, contando com 273. A atividade deste eixo € transversal ao funcionamento
do municipio. Este eixo inclui as atividades relativas as tecnologias de informacao, executadas pelo DITIC,
a atividade da gestao organizacional, da responsabilidade do DGO, e ainda toda a atividade financeira,
patrimonial e contratag&o publica da responsabilidade do DFP. No ano de 2023, o grau de execucgéo
material atingiu os 76%, refletindo um aumento em 16%, face a 2022 (60%). Esta variagao deve-se, ndo

sO a concretizacao de maior numero de acdes na sua totalidade, mas também, na definicdo de novas

metas e indicadores, cada vez mais realistas.

O eixo € 0 segundo objetivo com maior
numero de agdes, 160 no seu total. Neste eixo, na dependéncia do DOM e do DPERU, sao avaliadas as
acOes no ambito da edificacdo municipal, da requalificagcdo urbana, da beneficiacdo e manutencéo de
equipamentos e infraestruturas, onde a maioria sdo executadas através dos projetos e empreitadas. No
ano de 2023, o grau de execugado material atingiu os 68%, que comparativamente a 2022 (64%), teve

um aumento de 4%.

O eixo com 151 agdes alvo de monitorizagdo mensal, € o terceiro
objetivo com maior nimero de acgdes. Diretamente ligado a eixo estd o DACTPH, subdividido em 5
vértices, que sao a governanga da cultura, as atividades de literacias multiplas, a dinamizagao do turismo
e, ndo menos importante, a valorizacao da “Marca Oeiras”, através da sua gastronomia e do vinho “Villa
Oeiras”. O grau de execucao material no final do ano de 2023, apresenta um crescimento de 4%,

atingindo o0s 60% versus 56% no ano anterior.

O eixo € constituido por 78 acdes e apresenta-se como um dos objetivos com

maior execucgao material, cerca de 83%, tendo como principais valéncias, a rede escolar e a educativa,
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as oportunidades educativas, e ainda os planos de tecnologia escolar, monitorizadas pelo DE. A sua

execugao material € muito similar & do ano de 2022 (87%).

Em articulagdo com o eixo 07, destaca-se o eixo , integrando 11 ac¢des, que
durante 0 ano de 2023 teve uma execugao material de 56%. Neste eixo sdo desenvolvidas agdes, na
dependéncia do GCI, para a criagao de infraestruturas para a ciéncia e tecnologia e ainda agdes de

divulgagéo cientifica demonstrando a aposta do municipio na ciéncia.

O eixo , esta entre os trés eixos com maior grau de execug¢ao material
(84%), agregando 79 acdes, apresenta um crescimento de 5% relativamente ao ano de 2022. Na
dependéncia do DDS, estdo assim a intervengado e promogao na area social bem como na saude e no

desporto.

O eixo contem 64 acbes e obteve uma execucado material de 68%,
representando um aumento de 22% em relagao ao ano de 2022 (46%). Neste eixo estdo relacionadas
as acdes do DHM, mostrando um melhor planeamento estratégico, a execucao das empreitadas no
ambito dos novos programas de habitagcdo e dos programas de recuperagéo de bairros municipais

financiados pelo PRR.

Quanto aos eixos e

apresentam uma execugao material de 76% e 46%, respetivamente. Estes eixos s&o
constituidos por 110 e 46 acdes, respetivamente. Refletindo-se num aumento para o eixo 02 de 14% e
uma ligeira diminuicao no eixo 03 de 4%. Estes eixos integram, nomeadamente, o concelho limpo,
eficiéncias energéticas, sensibilizacdo ambiental, sob a responsabilidade do DAQV. As acdes
relacionadas com infraestruturas rodoviarias, mobilidade suave e oferta de estacionamento s&o

monitorizadas pelo DGU e DOTPU.

Quanto ao eixo apresenta uma execucao de 100% e é constituido por 16 acoes,
da responsabilidade do DAQV e integra apenas o programa da dignificagao animal, e releva-se que foi

todo executado materialmente.

No eixo esta subjacente o reforco da seguranca e a gestao da protecao civil,
contando com a colaboragao da Policia Municipal e do Servico Municipal de Protecao Civil, para a sua
monitorizagao, num conjunto de 44 agdes. No ano de 2023 teve uma execugao material de 60%, um

crescimento de 5% face ao ano anterior.

Por ultimo, com 15 agdes 0 eixo integra a captacao e atracédo de

investimento bem como a internacionalizacao e cooperacao descentralizada. Para este eixo apenas foi
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reportada uma execugao material de 5% em 2023, quando em 2022 terminou com 81% de execugao.

A responsabilidade destas acoes estao na dependéncia do GATPI.

Importa destacar, ainda, que apesar da percentagem de execugao material global ser cerca de 71%,
500 agdes das 1047 existentes tiveram uma execugao material de 100% no ano de 2023. Para além
desta execugado ser consequente da boa execucdo por parte dos servicos & também fruto de
implementacao cada vez mais concreta, feita através de uma melhor definicdo das metas e indicadores
e de um melhor entendimento do apuramento da execugao material, distinta da execucao financeira, e
do preenchimento regular e mais objetivo do reporte de informacao para o Plano de Desenvolvimento

Estrategico.

Graéfico 4. Execucao Final 2023 vs. 2022

100%

83% 84%
76% 76%

68% 68%
| 60% 60%
56%
46%
I 5%

Fonte: Reporte Mensal Acumulado PDE 2023

Apresenta-se ainda as variacdes de cada eixo de 2022 para 2023.

Grafico 5. Acréscimo / Decréscimo (2022- 2023)
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Fonte: Reporte Mensal Acumulado PDE 2023

No que diz respeito a execucao material do Plano de Desenvolvimento Estratégico, é da responsabilidade
das unidades organicas, diretamente relacionadas, o reporte e a monitorizagcdo das suas agoes.
Relativamente ao resultado da execugao material do ano 2022 em comparagéo com o ano 2023, a nivel

de Direcdes e Gabinetes verifica-se o seguinte:

Grafico 6. Execugéo material 2023 vs. 2022

2023 2022

Fonte: Reporte Mensal Acumulado PDE 2023

Os indicadores e metas da analise da execugao material do PDE, sao planeados, estipulados e atribuidos,
pelas diferentes unidades organicas. Ha servigcos que estipulam metas plurianuais, pelo que a sua

execugao material pode nao se refletir no ano em analise, mas apenas no ano posterior.

No entanto, de uma analise geral, verifica-se que as Diregdes Municipais no ano de 2023, tiveram um
melhor desempenho anual registado, quanto a sua execugdo material evidenciando um maior

alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Estratégico.
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O GATPI é uma unidade organica municipal, de natureza consultiva, estratégico - operacional.
Consultiva uma vez que presta apoio técnico-administrativo a tomada decisao do executivo, através da
afericdo de solugbes a desafios apresentados, e/ou assegurando agbes administrativas para
implementacao de iniciativas municipais promovidas diretamente pela presidéncia. Estratégico-
operacional porque define as grandes linhas de atuacao e as respetivas iniciativas (concecgao,
implementacao, avaliagao) para as trés areas de politica publica que definem a sua existéncia:

e (Cooperacao Internacional e Governanga;

e Internacionalizacao e Captacao de Investimento;

e Empreendedorismo Empresarial.
Para além das areas de atividade prioritarias, existe uma quarta de contributo para a prossecucao dos
objetivos de outras unidades organicas municipais.
Quanto ao seu descritivo funcional, poderdo agrupar-se as competéncias, segundo a tipologia € as areas
de atividade, verificando-se uma predominancia de atividades de pesquisa-apropriacdo e
desenvolvimento de solugdes, seguida da de suporte a gestdo municipal/pareceres técnicos e
assessoria, desenvolvimento e implementacdo de solucbes e servicos diretos a stakeholders
empresariais.
Assim, 0 ano de 2023 refletiu as op¢des espelhadas nas grandes opg¢des do plano e que uma vez mais
acompanham esta linha de gestdo deste gabinete, uma vez que se subdividem em 4 areas destintas de
atuacao.
O desenvolvimento econdémico, depreende atividades que correspondam a captacdo e atracao do
investimento; a promogao do empreendedorismo e investimento; Aquisicao de servigos ou estudos e
consultoria. Neste ambito foi promovido apoio aos empresarios através dos balcdes existentes, ACECOA
e GATPI, neste Ultimo balcdo atendeu em 2023 cerca de 67 empresarios € 136 administrativos. O
Empreendedorismo universitario, programa que ja esta na sua segunda edigéo. Este evento consiste no
maior encontro de alunos universitarios (constituida e liderada exclusivamente pelos seus melhores
estudantes), no intuito de promoverem uma rede de empregabilidade jovem; e 0 Empreendedorismo nas
Escolas, programa de educacdo em empreendedorismo nas escolas que arrancou em 2022, e
caracteriza-se por um programa de relevancia que tera continuidade. Finalmente na promoc¢ao do
comércio local, compreende o programa piloto de digitalizacdo do comercio tradicional (Bairros
comerciais Digitais), em que o projeto esta inserido num programa de financiamento a concurso e tem

como objetivo digitalizar o comércio de rua da baixa de Algés.
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Na gestdo dos processos inerentes as cheias de dezembro de 2022, foram analisados cerca de 60
processos, dos quais 38 cumpriam a total elegibilidade.

O projeto Inova Juntos de cooperacgao descentralizada e de desenvolvimento econémico, teve um grande
desenvolvimento em 2023, com mais iniciativas no Brasil e em Portugal, no qual se destaca o Municipio
de Oeiras que recebeu em dezembro de 2023 a exposicdo de realidade aumentada, referente a
promocgao dos cerca de 40 municipios que integram este projeto, que se realizou no templo da poesia,
em conjunto com o encontro técnico de promogéao do investimento luso-brasileiro.

No ambito da cooperagdo descentralizada, compreende atividades relacionadas com a cooperagdo
descentralizada, e o reforgo das relagdes de geminagdo. Neste ambito estao em desenvolvimento agbes
como o apoio a construcéo do liceu de Santo Antdnio, em Sdo Tomé e Principe; 0 apoio a construcéo de
dois mercados alimentares de proximidade, na Guiné-Bissau; e a reabilitacdo do polidesportivo do
Mindelo através da colocagao da cobertura. Recentemente promoveu-se o envio de material escolar
para apoiar o inicio do ano escolar, na Guiné-Bissau; em Sdo Tomé e Principe, na Regiao Autbnoma do
Principe, e em Cabo Verde, nas ilhas de Santiago e Santa Catarina.

Tambeéem se promove as agdes protocolares com entidades externas, cooperacao institucional, que
consiste na constituicao e promogao de programas protocolares, parcerias e redes de trabalho, como
exemplo foram os dois novos protocolos de cooperacio descentralizadas realizados com o Municipio de
Viana em Angola, e o Municipio de Sao Miguel em Cabo Verde.

Relativamente a atuacao do Gabinete, em 2023, a predominancia de atuacao recai uma vez mais sobre
as acodes relacionadas com candidaturas a fundos de financiamento, desde a fase de pesquisa até
submisséo e acompanhamento dos projetos apoiados.

A éarea do Empreendedorismo Empresarial e Captagao de Investimento, foi a segunda com maior
expressao, incluindo um servico de atendimento direto, o Balcao de Apoio ao Empresario /Investidor, que
abrangeu 203 atendimentos. A cooperagao foi a area com menor desenvolvimento, apesar de ser
possivel destacar as intervencdes mais recentes, como o envio de material escolar para os PALOP
(Cabo-Verde; Guiné Bissau e Sdo Tomé e Principe), estar a preparar-se 0 apoio a recuperacao de 2
mercados de abastecimento alimentar na Guiné Bissau; a preparar o apoio da construgao do Liceu de
Santo Anténio na llha do Principe, em Sdo Tomé e Principe, e finalmente o apoio a construcdo da
cobertura do polidesportivo do Mindelo, em Cabo-Verde.

Relativamente aos programas de financiamento, quer preparados/submetidos, quer em execugao, que
predominaram os ligados a programas nas areas das politicas climaticas e ambientais, embora tivessem
estado presentes outras, como: habitacao, acessibilidades, servicos sociais, inclusao social, acolhimento
e protecao social a refugiados ucranianos. Importa lembrar que, uma candidatura inclui, uma série de
acoes, ao longo do tempo até ser definitivamente aceite e celebrado acordo entre as partes (entidade

financiadora e beneficiaria). Em 2023, foram analisados e ou submetidos cerca de 67 programas de
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financiamento, quer de ambito nacional quer internacional. Destes, cerca de 38 programas estao em
execugao. Destacamos o PRR comunidades desfavorecidas; o programa 360 acessibilidades,
direcionado aos municipes que tém mobilidade reduzida; ao parque de habitacao a custos acessiveis; ao
PRR modernizagcdo dos estabelecimentos publicos de ensino dos 2° e 3° ciclos e secundario; PRR
cuidados de saude primarios, entre outros.

Em 2023 o Municipio, iniciou uma nova fase no que aos programas de financiamento se refere, pelo que
comegou a dar apoio as entidades parceiras, para que estas pudessem também beneficiar dos apoios

financeiros existentes, e assim preconiza-se o beneficio de todo o territorio.

O Gabinete Municipal Auditoria (GMA) tem por missao aferir a adequacéao e a eficacia do sistema de
controlo interno instituido pelos 6rgédos competentes, especialmente em areas com riscos relevantes, por
forma a assegurar o cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares e a prossecugao dos objetivos
fixados.

Foram desenvolvidas agdes que contribuiram para a consolidagdo do sistema de controlo interno,
designadamente a promocdo e o acompanhamento da Auditoria a Municipia, E.M., S A. e o
acompanhamento da realizac&o de inventarios dos servigos, em seis localizagdes distintas. E, no ambito
das agbes desenvolvidas por entidades externas de controlo, deu-se resposta as varias solicitagdes, em

articulacao com o GCAJ.

No que respeita ao Programa de Cumprimento Normativo, o GMA promoveu a:

a) Construcao participada de um novo do modelo de Plano de Prevencao de Riscos, através de
uma acao de acdo de formacao on-job com todos os dirigentes, que se encontra em
desenvolvimento;

b) Elaboracao participada dos Relatorios Anual e de Avaliagao Intercalar do Plano de Prevencao de
Riscos;

c) Revisao do Codigo de Etica e de Conduta do Municipio de Oeiras, que se encontra na fase final;

d) Revisdo da Norma de Controlo Interno, em articulagado com 0s servigos municipais materialmente
responsaveis, que se encontra em desenvolvimento;

e) Aplicacdo do Regime Geral de Protegcao de Denunciantes de Infragcdes (RGPDI), em articulacao
com o Grupo de Trabalho criado para o efeito, nomeadamente, através de:

a. Definicao de requisitos, realizacao de testes e langamento da plataforma de suporte aos

canais de denuncia interna e externa;
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b. Prestacdo de esclarecimentos sobre 0s pressupostos de recurso ao canal de denuncia
externa e encaminhamento das questdes que extravasam o seu ambito para 0s canais
proprios do Municipio;

c. Rececao e tratamento de denuncias;

d. Elaboragdo do Relatorio Anual de Denuncias Externas, submetido a Assembleia da
Republica.

f) Inclusdao no programa de formacdo de acdes sobre integridade, ética e protegado de

denunciantes.

No que respeita ao acompanhamento econdémico-financeiro da atividade empresarial local, submeteu-se
superiormente a analise de 9 relatdrios e contas, 6 planos de atividade e 10 relatérios trimestrais e
semestrais.

O GMA prestou ainda assessoria técnico-financeira no ambito da preparacao de contratos-programa
com empresas municipais, bem como assessoria juridica em varias matérias.

Salienta-se ainda a atualizacdo, em articulacao com o GCAJ, do registo histérico das auditorias de
entidades de controlo externo e monitorizacdo das consequentes recomendacdes, por forma a
determinar pontos criticos a atender em futuras acodes, a disponibilizacdo de recomendacdes das
entidades inspetivas nas areas tematicas solicitada pelas outras unidades organicas € a recolha de
legislacao, jurisprudéncia e doutrina relevante para o Municipio.

Por fim, foram desenvolvidas tarefas transversais, que se integram no ambito das responsabilidades dos
trabalhadores do GMA, a saber, a instrucao de dois procedimentos disciplinares e a validacao financeira
de 41 candidaturas apresentadas no ambito do Regulamento Municipal n.° 65-A/2023, para atribuicao
de apoios extraordinario a recuperacao da atividade dos operadores econémicos do municipio afetados

pelas intempéries de dezembro de 2022.

As acdes desenvolvidas pelo GAF continuam a concretizar a proposta apresentada no que respeita as
grandes orientagdes politico-estratégicas que é a delegacédo de competéncias nas Juntas de Freguesia.
Do conjunto das iniciativas propostas, destacam-se as principais atividades:

e acompanhamento da operacionalizagao da delegagdo de competéncias;

e acompanhamento das comemoragoes e pequenas festividades das Juntas de Freguesia;

e numero de relatorios bimestrais entregues, e por fim, o nimero de iniciativas.
Dos 60 relatorios bimestrais previstos para o ano de 2023, foram todos entregues e analisados, sendo

30 referentes ao Contrato Interadministrativo e 30 referentes ao Auto de Transferéncia de Recursos.
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No ambito dos apoios a festividades e outras iniciativas nao foram atribuidos a totalidade dos apoios
previstos. Nao houve pedidos de apoio em matéria de capital por parte dos senhores Presidentes de
Junta. Apenas na componente corrente, a saber comparticipacao financeira as festividades das 5
Juntas/Unides de Freguesia.

Relativamente ao numero de iniciativas, foram contabilizadas 33 das 38 previstas, sendo canceladas 5.

Processos Judiciais

Durante o ano de 2023 foram acompanhados pelo GCAJ 357 processos judiciais. Foram registados 47
novos processos e arquivados 39, tendo sido verificado um ligeiro aumento do numero de processos
judiciais pendentes, em comparagao com o ano anterior (de 240 para 248).

Sentengas Judiciais Relevantes

Objetivo “Assegurar, em 8 dias Uteis, a andlise das decisbes judiciais de natureza complexa e de
relevancia para a Autarquia (sentido e alcance da sentenga, implicagbes para 0s servigos, conteudo
pedagodgico, medidas corretivas a tomar)”.

Entre as decisdes judiciais de natureza complexa e de relevancia para o Municipio, evidenciam-se as
seguintes:

e Proc. 328/23.1BESNT - Sentencga do Tribunal Administrativo e Fiscal de Sintra, que julgou a agdo
intentada por Fernando José Santos Tenreiro como totalmente improcedente, absolvendo o
Municipio e a Contrainteressada de todos os pedidos;

Constituiu objeto dos presentes autos a apreciagao de alegadas violagbes de normas urbanisticas
(artigos 59.° e 60.° do RGEU) apontadas ao projeto de construcdo do Programa Habitacional do Parque
da Junca — 16 fogos e 4 fragdes comerciais, Linda-a-Velha. Na sentenca proferida, concluiu o Tribunal
pela improcedéncia dos invocados vicios, considerando que nao foi produzida ou junta aos autos
qualquer prova que comprovasse qualquer irregularidade ou desvio nas distancias regulamentares
aplicaveis.

e Proc. 4569/21.8T8OER - Acdrdao do Tribunal da Relagao que negou provimento ao recurso
interposto pelos RR. e manteve a condenacao de restituir o locado ao Municipio, nas condi¢coes
em que foi entregue, bem como no pagamento de todas as rendas vincendas até ao transito em
julgado da acao;

e Proc.449/19.5BESNT;Proc.509/18.0BESNT;Proc.3/21.1BESNT;Proc.105/21.4BESNT;Proc.855
/21.5BESNT ;Proc.947/19.0BESNT;Proc.492/21.4BESNT ;
Proc.1082/19.7BESNT;Proc.1308/19.7BESNT ;Proc.910/22.4BESNT;  Proc.514/20.6BESNT;
Proc.755/22.1BESNT — fomos notificados das sentencgas proferidas em agdes intentadas pelo

municipio para cobrancga de rendas devidas no ambito dos contratos de arrendamento do parque
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habitacional municipal, em que o TAF de Sintra julgou procedente a excegao inominada de falta

de interesse em agir do municipio €, em consequéncia, absolveu 0s Reus da instancia;

Sobre a matéria, importa referir que estamos a assistir a uma mudanc¢a na jurisprudéncia do TAF de

Sintra no que respeita a sua competéncia para apreciar e decidir processos de cobranca de divida

emergentes da cessacao dos contratos de arrendamento do parque habitacional municipal. Com efeito,

e em sentido diverso da jurisprudéncia produzida até entao, vem o TAF Sintra consolidar o entendimento

de que tais créditos podem e devem ser cobrados através do Servigo de Execucao Fiscal municipal.

Proc. 550/19.5BESNT - Sentenca do TAF de Sintra que julga totalmente improcedente a acéo
intentada pela FIDELIDADE contra o municipio, a Unido de Freguesias e a nossa seguradora
MAPFRE, absolvendo-os do pedido de indemnizacao formulado, que visava o reembolso dos

custos suportados no ambito do processo de acidente;

Proc. 1064/19.9BESNT - PETROGAL - Sentenca que julga improcedente a impugnagao tributaria

deduzida e, em consequéncia, absolve o Municipio do pedido;

Proc. 552/20.9BESNT - Acordao do Tribunal Central Administrativo Sul que nega provimento ao
recurso interposto pela empresa CERTOMA e, em consequéncia, mantém a decisao recorrida.
A presente agao visava a anulacao do ato de adjudicacao proferido pelo municipio em 2020 e a
subsequente anulagdo do contrato de aquisicdo de trés varredoras. O Tribunal julgou
improcedente o pedido formulado, pugnando pela legalidade da deliberacdao aprovada pelo

executivo municipal e, em consequéncia, pela legalidade do ato de adjudicacao praticado;

Proc. 1674/23.0BELSB — Sentenca que negou provimento a agao interposta e manteve a deciséo
de adjudicacédo do concurso publico designado “empreitada 67/DPCHM/2022 - Requalificagao

do Espaco Publico Bairro dos Navegadores - Fase Il Porto Salvo”;

Proc. 797/23.0BESNT - Sentenca que julgou procedente, por provada, a excecao dilatoria do
caso julgado e absolveu 0 municipio da instancia. Trata-se da apreciacao de mais um pedido de
intimacgao para acesso a informacao que tém sido recorrentemente apresentados pela empresa
SOCARTO;

Proc. 915/23.8BESNT — Sentenca que julgou extinta a instancia, na sequéncia da desisténcia do
processo cautelar apresentada pelo STMO;

Proc. 318/23.4BESNT — Sentenga que julgou extinta a instancia por intempestividade da Pl
apresentada pelo A. em que peticionava a anulagcdo do despacho do Sr. Vice-Presidente, de
21.07.2022, que ordenou a demolicao e reposicao ao estado inicial das alteracdes efetuadas no

imovel sito na Calgada do Ferrador, n.° 1-A, em Queijas;
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Proc. 85/20.3PBOER — Acordao do Tribunal da Relagdo de Lisboa que julgou improcedente o
recurso apresentado pelos RR., que haviam sido condenados pela pratica de um crime de furto
qualificado, na forma tentada, e ainda solidariamente no pagamento da quantia de 14.235,18 €
ao Municipio pelo furto de vigas de agco no Centro de Congressos;

Proc. 516/17.0BESNT - Acdo administrativa em que os AA., enquanto proprietarios do prédio
denominado Casal da Amoreira, em Carnaxide, pediam a condenacao do municipio a emissao
de um novo Plano de Pormenor da Serra de Carnaxide, onde constasse: a) A correcao dos
indices de construgao para valor, pelo menos, igual, aos terrenos contiguos, e b) Emissao de
normas que estabelecam critérios de perequacdo no ambito do Plano de Pormenor do Parque
da Serra de Carnaxide. Acompanhando a defesa do municipio, entendeu o Tribunal que com a
aprovagao do novo PDM, o R, emitiu instrumento de gestao territorial valido para aquela area,

pelo que declarou a extingdo da instancia, por inutilidade superveniente da lide.

Processos de Acidente

Objetivo: “Redugao de pendéncia dos processos de acidente. Arquivamento de 90% dos processos

pendentes a 1 de janeiro de 2022 (arquivamento de 93 PA's)”.

Durante o ano de 2023 foram instruidos 135 processos de acidente (PA) e arquivados 217 sendo que o

valor definido, no quadro do Plano de Desenvolvimento Estratégico deste Gabinete, se cifrava em 93.

Foram arquivados mais 124 processos para além da meta proposta.

Procedendo a analise comparativa dos PA arquivados entre 2022 e 2023, observamos:

Aumento do numero de processos instruidos e concluidos face a 2022 e, consequentemente,
aumento do valor reclamado e pago;

Diminuigado do numero de processos declinados pelo Municipio (de 16 para 11) e pela sua
Seguradora (de 12 para 3);

Diminuicao significativa do numero de processos assumidos pela Seguradora do Municipio
(menos 20 processos que O ano anterior), e consequentemente, diminuicdo do montante
indemnizatoério atribuido;

Diminuicdo do montante pago pelo Municipio a titulo de indemnizagao a terceiros;

Diminuicao do numero de processos arquivados que se verificou serem da responsabilidade de
outras entidades que ndo o Municipio (de 26 para 2);

Aumento dos valores recebidos pelo Municipio, relacionado com o valor orgamentado para
reparacao dos danos verificados em propriedade municipal e com a diminuicao de processos

arquivados.

Relativamente aos valores indemnizatérios, o total do valor reclamado nos processos de acidente

arquivados em 2023 (161.822,91 €) é superior ao valor reclamado nos processos arquivados em 2022
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(131.470,42 €). Este facto esta diretamente relacionado com o aumento do numero de processos

concluidos.

Regulamentos

Objetivo: “Assegurar a andlise da conformidade legal de projetos de regulamentos necessarios a

atividade municipal (promover o procedimento de elaboragéo e revisao).”

Durante 2023, foi concluida a elaboracao / revisdo dos seguintes regulamentos municipais, com

publicagéo em Diario da Republica:

Regulamento n.° 65-A/2023, de 17 de janeiro - Regulamento de Apoio Extraordinario a
Recuperacdo da Atividade dos Operadores Econdmicos Afetados pelas Intempéries de
Dezembro de 2022;

Regulamento n.° 518/2023, de 12 de maio - Regulamento do Programa de Renda Acessivel de
Oeiras — PRAO;

Regulamento n.° 914/2023, de 16 de agosto - Regulamento de Concessao de Beneficios Fiscais;
Regulamento n.° 1039/2023, 27 de setembro - Regulamento Municipal de Atribuicao de Bolsas
de Estudo e de Mérito a Estudantes do Ensino Superior Residentes no Concelho de Oeiras;
Regulamento n.° 1049/2023, 29 de setembro - Regulamento do Prémio de Poesia de Oeiras
(RPPO);

Regulamento n.° 1277/2023, de 29 de novembro - Regulamento Geral dos Parques de
Estacionamento do Municipio de Oeiras;

Regulamento n.° 1274/2023, de 28 de novembro - Regulamento das Zonas de Estacionamento
de Duracao Limitada (ZEDL)

Regulamento n.° 1320/2023, de 15 de dezembro - Regulamento de Permissdes Administrativas,
Taxas e Outras Receitas (RPATOR);

Regulamento n.° 1321/2023, de 15 de dezembro - Regulamento Municipal de Auxilios
Econémicos no Ambito da Agdo Social Escolar;

Regulamento n.° 1333/2023, de 19 de dezembro - Regulamento do servigo "Médico ao Domicilio".

A data de 31 de dezembro de 2023, encontravam-se em elaboragao ou processo de revisdo os seguintes

regulamentos:

Regulamento Fundo de Emergéncia Social;

Regulamento de Organizacao e Funcionamento do Servico de Policia Municipal;
Regulamento do Patrimonio Imobiliario Municipal;

Regulamento Interno do Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
Programa de Apoio a Projetos Escolares e a Promoc¢ao do Sucesso Educativo;
Regulamento da Rede de Micromobilidade Partilhada do Municipio de Oeiras;

Regulamento da Rede Alimentar +;
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e Regulamento Municipal para Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior
Nacionais dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa;
e Regulamento Habitagcdo Jovem Centros Historicos;
e Regulamento de Concessao de Apoios Municipais na area da Cultura.
Informagdes e Pareceres
Objetivo: “Apoiar os 6rgaos e servicos municipais, através da elaboracao de pareceres e informagdes
juridicas, no prazo de 20 dias uteis”.
Garantir o apoio juridico aos 6rgaos e servicos do municipio € uma das principais responsabilidades do
GCAJ. Neste ambito, foram elaborados 248 pareceres / informagdes, cumprindo o prazo maximo de 20
dias uteis.
No ambito do apoio aos 6rgaos e servicos municipais, traduzidos na elaboracao de informagdes ou
pareceres, cabe a analise:
e Da conformidade legal de minutas de protocolos e outros instrumentos contratuais propostos
celebrar;
e De pedidos de indemnizagao dirigidos ao Municipio no dominio da responsabilidade civil
extracontratual e da responsabilidade contratual;
e No aperfeicoamento técnico-juridico dos atos administrativos a praticar pelos 6érgdos municipais;
e De situacbes de cumprimento defeituoso ou incumprimento do contrato e a proposta de
aplicacao de sangdes contratuais ou de rescisao do contrato;
¢ Dainstrucao de processos de expropriacao;

e De pedidos de acesso a informacao administrativa.

Objetivo: “Garantir a outorga dos atos e contratos aprovados pelos 6rgaos municipais (monitorizar o
movimento processual: prazos, niumero de intervengdes, celeridade, mérito, rigor na fundamentacao de
facto e de Direito), em prazo inferior a 12 dias”.
Durante 0 ano de 2023 foram outorgados 960 contratos e celebradas 28 escrituras.
Merecem destaque as seguintes escrituras publicas outorgadas:

e Aquisicao de um conjunto de imoéveis em Talaide - Antiga Quinta de Santa Barbara;

e Quinta dos Cedros - cedéncia para dominio publico;

e Santa Casa da Misericordia de Oeiras - doacao de terreno ao Municipio de Oeiras para

construcao de uma Unidade de Cuidados Intensivos, Convalescenca e Reabilitagao;
e Constituicdo de direito de superficie a favor da Veritas Educatio - Educacao e Servicos, S.A., para

instalacdo de uma escola internacional;
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e (Cedéncia de uma parcela de terreno com a area de 34.125,7 m2, sita no Campo de Golfe de
Barcarena, destinada a integrar o dominio privado municipal;

e \enda de habitagdo municipal sita na Rua Sousa Tavares, 7 - 3.° Dto., Bairro do Pombal, em
Oeiras;

e Aquisicao de terreno - Parcela A - Quinta do Filinto, em Tercena.

Tribunal de Contas

No que respeita a submissao dos processos de contratos e escrituras, para efeitos de fiscalizag&o prévia
e concomitante do Tribunal de Contas, foram instruidos e acompanhados pela UC, designadamente no
que se refere aos inumeros e sucessivos pedidos de esclarecimentos daquele 6rgéao, 46 processos: 27
em sede de fiscalizacdo concomitante e 19 em sede de fiscalizagao prévia.

Disponibilizagao de Jurisprudéncia e Recomendagdes no SGN

Objetivo: “Disponibilizacao no SGN de Jurisprudéncia e recomendacdes do Tribunal de Contas
relevantes para a Gestao Autarquica”.

Durante o ano de 2023 foram efetuadas 27 disponibilizagées no SGN, tendo sido ultrapassado o objetivo

(12 disponibilizagoes).

Através do GC, o Municipio de Oeiras realizou diversas publicagdes, ndo periddicas de livros, coletaneas,
colecdes e folhetos de cariz institucional.

Neste ambito, procedeu-se a edicao e impressao de 22 livros dos quais 9 livros da Colegao “Livros de
Oeiras”, 9 catéalogos e foram igualmente concebidos e produzidos cerca de 600 mil exemplares de
materiais de divulgacao institucional (brochuras e folhetos).

Relativamente as publicagdes periddicas foram publicados 6 Boletins Oeiras Atual e 11 Roteiro 30 Dias,
perfazendo um total de distribuicdo de mais 995 mil exemplares.

Em articulacdo com a assessoria de imprensa, foram elaborados comunicados de imprensa, para além
do envio semanal da agenda das reunides de Camara e editais da Assembleia Municipal, entre outros.
Nos Orgdos de Comunicacdo Social foram publicitados 209 andncios. J& no &mbito da monitorizagdo
dos mesmos, foram selecionadas 11.876 noticias (13,6% na imprensa; 8,1% na TV, 2,7% na radio e
75,6% na internet).

No contexto da promogao da imagem institucional, foram desenvolvidas diversas campanhas de
comunicagao com publicidade nos 6rgaos de comunicagao social (a nivel local, regional e nacional),
tanto na imprensa, como em cinemas, radios, televisdes € meios de transporte.

Com o objetivo de se estabelecer uma maior proximidade com o cidadao, foram também atualizados o0s

conteulidos do Canal Oeiras.
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No portal Institucional do Municipio de Oeiras na internet, foram registadas mais de 5 milhdes de visitas,
mais de 900 mil novos utilizadores. Em virtude de o portal ser responsivo nas plataformas moveis, as
sessOes iniciadas nos telemoveis e tablets, representaram ja mais de 50% do total dos acessos.

Foi criada, desenvolvida e langada em junho, uma aplicacao cultural, turistica e de informagéao
institucional, a app Visit Oeiras, foram publicadas 457 noticias e divulgados 237 eventos.

Foram publicados 2.853 posts, 450 videos e 142 diretos no Facebook com 108.198 seguidores, 2.095
Tweets e 40 videos no Twitter com 4.924 seguidores e 2.698 posts e 30 videos no Instagram com 40.920
seguidores.

A componente criativa e de producado apresentou um desempenho superior ao estimado, tendo sido
superados 0s projetos de concegao/adaptacdo de materiais graficos. Foram realizados mais de mil
projetos graficos, complemento as campanhas de comunicagao e conteldos para as redes sociais.

A dedicacéao, a responsabilidade, a resiliéncia e o trabalho de equipa foram e sdo determinantes para

cumprir o que é solicitado.

A PM é um servico municipal especialmente vocacionado para o exercicio de funcbes de policia
administrativa no espaco territorial correspondente ao do municipio de Oeiras. A PM estdo-lhe
acometidas funcoes, designadamente na fiscalizagao de normas e regulamentos municipais, de normas
de ambito nacional cuja competéncia de aplicagao ou de fiscalizagao esteja atribuida ao municipio, bem
como na aplicacao efetiva das decisdes das autoridades municipais. A PM exerce, ainda, em cooperagao
com a Policia de Seguranga Publica (PSP), fungdes de seguranca — na manutengao da tranquilidade
publica e na protegcdo das comunidades locais -, desempenhando, neste dominio, um papel importante
na prevencao, na dissuasao da pequena criminalidade e no reforco do sentimento de seguranca dos

cidadaos.

A misséo da Policia Municipal alicer¢a-se, assim, na salvaguarda da seguranca, da tranquilidade publica
e da mobilidade dos municipes, atuando com proximidade e proatividade na protecéo de pessoas e bens,
e fazendo respeitar as normas regulamentares municipais, contribuindo para uma sociedade oeirense

mais segura, justa, pacifica, respeitadora e sustentavel.

A PM é, assim, um servico municipal que se distingue pela sua miss&o variada, prosseguida a um nivel
operacional sob a responsabilidade das suas duas Divisdes - Divisao de Policia Municipal (DPM) e Divisao

Administrativa e de Contraordenagdes (DAC).

Orientados pela visdo definida para a PM — uma Policia Municipal que pretende afirmar-se como uma

referéncia nacional das policias municipais, reconhecida por uma atuagéo de exceléncia, uma policia
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moderna, proativa, capaz de dar respostas eficientes aos cidadaos — e tendo por base as orientacdes

politicas constantes do programa eleitoral, bem como o grande objetivo estratégico de tornar Oeiras um

Concelho cada vez mais seguro, no cumprimento da missao geral deste servigo, em 2023, consolidou-

se uma linha de atuacado de continuidade, alicercada e orientada numa dimensao preventiva e de

aproximagao ao cidadao, plasmada nos seguintes vetores:

Reorganizacao departamental a luz das necessidades atuais - orientada pelos principios da
unidade e eficacia da acgéo, da aproximagcdo aos municipes, da desburocratizacdo, da
racionalizacao de meios e da eficiéncia na afetacdo de recursos, da melhoria quantitativa e
qualitativa do servico prestado, bem como pelos demais principios constitucionais aplicaveis a

atividade administrativa e acolhidos no Codigo do Procedimento Administrativo;

Resultados operacionais - alinhamento entre os Objetivos Estratégicos e os Operacionais.
Previamos dinamizar e intensificar em 3%, face a 2022, no ambito do policiamento de
proximidade, acdes e campanhas de sensibilizacao (a¢des a realizar sobretudo junto das escolas
e membros da comunidade escolar, alusivas a matérias como a prevencao rodoviaria; estranhos;
bullying; ruido e internet segura) — a que correspondia a meta de 106 a¢des de sensibilizacao a
realizar; intensificar em 3%, face a 2022, o numero de operagdes de policiamento de
proximidade, o refor¢co da visibilidade e a interacdo com a comunidade — a que correspondia a
meta de 796 operacdes a efetuar em patrulhamento apeado ou com recurso a meios elétricos de
mobilidade; intensificar em 3%, face a 2022, as fiscalizagdes no territério — a que correspondia a
meta de 4120 acdes de fiscalizacdo (dar continuidade a dinamica criada pela realizagcao de
operacOes de fiscalizagado nos varios dominios de intervencao da PM, com enfoque colocado no
urbanismo; protecao e seguranca ambiental; bem-estar animal; utilizagdo dos espagos publicos;
espacos verdes; residuos; viaturas abandonadas e estacionamento indevido) e diminuir de forma
consistente as pendéncias processuais (processos administrativos de notificagao e processos de

contraordenacao).

Presenca policial mais visivel e eficaz - reforco da presenca e da visibilidade de Agentes de Policia
Municipal nas ruas — vetor determinante da mitigagao continua do sentimento de inseguranca
subjetiva e também de prevencao (privilegiar o modelo de patrulhamento apeado e com recurso
a meios elétricos de mobilidade em detrimento do patrulhamento auto, com incidéncia de
patrulhamento e vigilancia dos locais mais frequentados, designadamente no passeio maritimo,

principais vias na area de jurisdicao municipal, festas, romarias e eventos de grande dimensao).

Reforco do modelo de seguranca e de policiamento de proximidade — desenvolvimento de

projetos de relevante interesse social em matéria de prevencgéao policial, em concreto, no ambito
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de programas especiais junto da comunidade escolar, dos jovens, dos idosos, das pessoas em

situacao de sem-abrigo e de outras pessoas vulneraveis;

e Diminuir de forma consistente as pendéncias processuais (processos de contraordenagao) —

estabelecendo a meta de 101% quanto a taxa de resolugao;

e Valorizagdo humana, profissional e técnica dos recursos humanos — este compromisso incluia a
implementacdo de uma nova dindmica do sistema de formacao continua, com maior
disponibilidade e diversidade de acbes de formacao, direcionadas a fungbes, tarefas e
necessidades especificas, e também esforcos para progressdao na carreira e

preenchimento dos postos de trabalho vagos do Mapa de Pessoal da Policia Municipal;

e Qualidade do servigo e imagem institucional;

e Adequacao dos meios afetos a Policia Municipal — Prosseguir o investimento na melhoria das
instalacdes e das condigbes de trabalho;

e Aposta na modernizagao tecnoldgica e na desburocratizagdo de processos - incorporagao de
tecnologia e automatizacdo de processos produtivos como fator potenciador da qualidade,
eficacia e eficiéncia;

e Reducao de consumiveis de impressao — priorizar a comunicagao por meio digital (documentos
digitais e assinaturas eletrénicas).

A Divisdo de Policia Municipal, ¢ uma unidade organica flexivel e operacional. A DPM compete o
cumprimento da missao genérica atribuida a PM, na area de jurisdigdo do municipio, com excegao das

atribuicdes prosseguidas pela DAC.

No ambito do plano de atividades, os objetivos operacionais definidos no ano transato para a DPM, e que
decorrem do objetivo estratégico - Concelho Seguro - foram redefinidos, dinamizados e intensificados

em 3%, em comparagao com o ano anterior, traduzindo-se em:
e 106 acdes de sensibilizacado a realizar, no ambito do policiamento de proximidade;

e 796 operacdes a efetuar em patrulhamento apeado ou com recurso a meios elétricos de
mobilidade (policiamento de proximidade, o reforco da visibilidade e a interacdo com a

comunidade);

e 4120 operacbes de fiscalizagdo, nos varios dominios em que a PM exerce as suas

competéncias.
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No que a execucao dos objetivos respeita, em 2023, foram realizadas um total de 124 acdes de
sensibilizagdo e prevencao junto as escolas, com o objetivo de garantir a seguranga do meio escolar e
sua envolvente, prevenindo comportamentos de risco e reduzindo os atos geradores de inseguranga no

ambiente escolar.

Destacamos também a realizacao de um total de 3346 operacdes em patrulhamento apeado ou com
recurso a meios elétricos de mobilidade (policiamento de proximidade, o reforco da visibilidade e a

interacdo com a comunidade), sendo que a meta estabelecida inicialmente era de 796 operagoes.

Em 2023, foram ainda realizadas um total de 4861 operacdes de fiscalizagdo, excedendo

significativamente a meta inicialmente estabelecida de 4120 operagoes.

Destacamos o empenhamento evidenciado pelo efetivo da policia municipal nos locais de veraneio do
Concelho de Oeiras; nas festas e romarias; na gestao dos grandes eventos, designadamente os grandes
eventos realizados no Terrapleno de Algés, em cooperagdo com a PSP e demais servigos. Neste ambito,
importa referir as acdes desenvolvidas pela Policia Municipal de Oeiras no Grande Evento “Jornada
Mundial da Juventude” (JMJ). No ambito das providéncias organizativas aquando da realizacao do
Grande Evento — Jornada Mundial da Juventude — a Policia Municipal de Oeiras desenvolveu diversas
acoes de seguranca relacionadas com o evento, em cooperagao com a Policia de Seguranca Pubica,
visando ultrapassar situagbes complexas que exigiram o empenhamento combinado e a atuagao
concertada de meios de diferentes forgas e servigos. A JMJ influenciou significativamente a atuagéo da
nossa Policia Municipal, que teve de responder a inumeras solicitagcdes. A PM de Oeiras esteve envolvida
desde o primeiro momento, em muitas reuniées preparatorias, no processo de planeamento, na analise
constante das necessidades, dos objetivos e dos meios disponiveis para se alcangarem os resultados
pretendidos, até a operacionalizagao de todo o processo de planeamento/execucao da operacao. A PM
de Oeiras, desenvolveu uma operacao de seguranga especifica para a seguranga da JMJ, que envolveu

diversas vertentes de atuacao, destacando-se:

e Empenhamento de meios em a¢des de seguranga, vigilancia, cortes e gestao de transito durante

a peregrinacao dos simbolos e nas cerimoénias;

e Procedimentos de execugao tempestiva na reserva de estacionamento nos parques identificados

para os autocarros dos peregrinos inscritos no evento JMJ e alojados no Concelho de Oeiras;

e (estdo operacional dos parques identificados para os autocarros dos peregrinos (para controlar
acessos; gerir capacidade e atribuicdo/indicacao de lugares de estacionamento; seguranca e

vigilancia - com policiamento continuo em alguns dos parques (no caso da VLN — Carnaxide) e
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policiamento descontinuo noutros parques de menor risco; gestdo da chegada e partidas dos

autocarros;

e Presenca permanente (24H) de um agente da policia municipal no Centro de Coordenagao
Operacional Municipal (CCOM); presenca do Diretor da PM nos briefings diarios do CCOM,;
presenca de um agente da policia municipal no Posto de Coordenagéo dos Eventos (PCE), nos
dias de eventos no terrapleno de Algés — encontro das nagdes; encontro com 0s voluntarios e
encontro neocatecumenal com um total de 56 horas de presenca no PCE; seguranga e fluidez

da circulagao rodoviaria em toda a rede viaria municipal,

e Operagdes, em cooperagao com a PSP, nos perimetros de seguranga (periféricos) dos eventos;
levantamento do estacionamento de viaturas nas ruas/artérias adjacentes ao recinto, de acordo
com a avaliagdo do risco, com proibicdo do estacionamento irregular;
encerramento/condicionamento de transito das ruas/artérias adjacentes ao recinto; gestdo da
chegada e partidas das viaturas que acediam ao evento e criagao de corredores de emergéncia
para o acesso de meios de socorro e evacuacao de feridos; regularizagéo do transito nos
acessos e imediacoes dos locais dos eventos e desembaracamento de transito nos percursos

de/e para os locais dos eventos;

e Seguranca e vigilancia junto dos locais onde decorreram eventos (RISE UP - Catequeses) nas
paroquias; seguranca e vigilancia junto dos ecras gigantes instalados nas freguesias do
Concelho; apoio na gestao, controlo e encaminhamento de pessoas/peregrinos; vigilancia na
area envolvente do alojamento dos peregrinos; itinerarios e estagdes de transportes publicos
(controlo da sobrelotagéo), e outros pontos sensiveis de grande concentragdo de pessoas -
prevenindo comportamentos suscetiveis de causarem constrangimentos ao evento;
procedimentos de execucao tempestiva no levantamento do estacionamento de viaturas no
itinerario do Santo Padre - para o encontro dos voluntarios com o Santo Padre, no Terrapleno de

Algés; vigilancia do itinerario do Santo Padre;

e Cortes e gestdo de transito, em cooperacao com a PSP, antes e durante a deslocacao das
viaturas que transportavam e acompanhavam o Santo Padre para o Terrapleno de Algés; acoes
de seguranca e vigilancia no exterior do recinto; apoio na criagado de corredores de emergéncia
para 0 acesso de meios de socorro e evacuacao de feridos e apoios diversos a outras unidades

organicas.

No que respeita a outros dados relevantes da atividade operacional desenvolvida em 2023, destacam-
se as 3463 acgbes de policiamento que privilegiam a proximidade, o reforgo da visibilidade, a dissuasao e

a interagcdo com a comunidade; as 728 a¢des em programas de policiamento de proximidade e agdes
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de sensibilizacao; as 4405 a¢des de vigilancia de espacos publicos ou abertos ao publico, sobretudo em
areas circundantes de escolas; os 606 problemas identificados com impacto na seguranca e qualidade
de vida dos municipes; as 2279 ac¢des de guarda de edificios e equipamentos publicos municipais; as
1937 respostas a reclamagbes, (area do ambiente; infraestruturas; viaturas abandonadas;
estacionamento indevido; insalubridade; ruido; obras ou outras atividades ilegais); as 693 a¢des de apoio
a outras unidades organicas, designadamente em providéncias organizativas apropriadas aquando da
realizacao de eventos que implicaram restricdes a circulagao; as 775 ag¢des de prevencao, regulagéo e
fiscalizacao do transito rodoviario e pedonal, das quais resultaram 1094 autos de noticia por
contraordenacao; as 4136 operagbes de prevencao e fiscalizacado realizadas nos restantes dominios em
que a Policia Municipal exerce as suas competéncias e das quais resultaram 241 autos de noticia por
contraordenacao e o0s 440 veiculos removidos da via publica, veiculos abandonados ou em
estacionamento indevido ou abusivo, em circunstancias que causam dificuldades para a normal

circulacao e estacionamento e concomitantemente prejuizos de ordem ambiental.

No ambito das boas praticas de policiamento de proximidade destacam-se os projetos que foram
congregados numa estratégia global, com afetacdo em permanéncia de recursos policiais para
responder as necessidades de publicos-alvo especificos, designadamente, membros da comunidade
escolar; pessoas sem abrigo; criangas; idosos; comerciantes, e as iniciativas de parceria alargada
(Conselho Local de Agao Social; Contrato Local de Seguranga de Oeiras; Nucleo de Planeamento e
Intervengdo com Pessoas Sem-Abrigo de Oeiras; Rede Integrada de Oeiras Contra a Violéncia; Plano

Local para a Integragao das Comunidades Ciganas;...).

No dominio da formacéao, e seguindo o compromisso de implementar uma nova dinamica do sistema de
formacg&o continua, com maior disponibilidade e diversidade de acdes de formagéo, em 2023 foram
ministradas acdes de formacédo na area da fiscalizacdo da regulamentacao municipal e legislacéo

nacional, bem como no que respeita ao tiro (tedrico e pratico).

Com o objetivo de melhorar a imagem institucional, foi criado um video institucional, apresentado no dia
de aniversario da PM. Este video demonstra as principais atividades desenvolvidas pela PM e ajuda a

construir a imagem que este servico municipal deseja transmitir para os municipes.

O ano de 2023 ficou marcado pela reorganizacao departamental operada. Esse processo foi conduzido
com o objetivo de garantir que a estrutura organizacional do servico ficasse alinhada com as disposicdes
estabelecidas no regulamento organico dos servicos municipais. Os ajustes foram implementados de
forma cuidadosa e estratégica, visando otimizar a eficiéncia operacional e melhorar a capacidade do

servico municipal de atender as necessidades em constante evolugado da comunidade de Oeiras.
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Além disso, cientes do contexto de crise socioeconémica que impacta diretamente as necessidades dos
nossos agentes, especialmente aqueles em inicio de carreira, em 2023 foram direcionados esfor¢os para
a progressao na carreira e o preenchimento dos postos de trabalho vagos do Mapa de Pessoal da Policia
Municipal. Simultaneamente, o Governo procedeu a valorizagdo remuneratéria da carreira de policia
municipal e a revisao do Sistema Integrado de Gestao e Avaliacdo do Desempenho na Administragéo
Publica. Estas medidas em conjunto representam um reconhecimento evidente do valor e da importancia
do trabalho destes profissionais. O aumento salarial € a introducdo de um sistema de avaliagao de
desempenho mais justo e transparente ndo so incentivam a motivagao dos trabalhadores, como também

promovem um ambiente de trabalho mais positivo e produtivo.

A avaliacao final do desempenho do servico em 2023 é extremamente positiva, destacando-se varias
realizacOes significativas em relacdo aos objetivos estabelecidos no ambito do plano de atividades, que

foram redefinidos, dinamizados e intensificados em 3% em comparag¢ao ao ano anterior.

A reorganizacdo departamental pode ter desempenhado um papel fundamental na obtencao dos
resultados positivos na Divisao de Policia Municipal (DPM). O facto de todos o0s objetivos operacionais
terem sido superados sugere um alto nivel de desempenho e comprometimento por parte do efetivo da
DPM. Isso demonstra uma capacidade sélida de alcancar e ultrapassar as metas estabelecidas, o que é
indicativo de um servico policial eficaz e comprometido na promocao da seguranga € no cumprimento

das responsabilidades atribuidas.

A DAC é uma unidade organica flexivel que tem por missdo prestar o apoio técnico e administrativo
necessario a PM e garantir a célere organizagdo e instrucdo de processos de contraordenagao e

processos administrativos de notificagdo em conformidade com a lei.

No que diz respeito aos processos de contraordenacéao, foram iniciados um total de 1228 processos e
concluidos 1336. Entre as decisdes proferidas, destacam-se os 1094 processos com decisdo de
aplicacao de coima, 7 com decisdao de admoestacao e 235 arquivamentos. Ademais, foram elaboradas
126 analises/informacdes de recursos interpostos e exposicdes de decisbes em processos de
contraordenacao. No que se refere a atividade instrutéria, a DAC conduziu 68 inquiricbes em processos
de contraordenagao. Além disso, no ambito dos processos administrativos de notificacao, foram

analisados juridicamente 479 processos, resultando na elaboragao de 135 informagbes/pareceres.
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O Nucleo de Apoio Administrativo (NAA) desempenhou um papel crucial, criando 1675 processos,
registando 3156 entradas e elaborando 3061 notificacdes/oficios. Foram ainda promovidos e executados

21 despejos administrativos em habitagbes municipais.

A estrutura da DAC foi delineada em torno de trés nucleos principais: o Nucleo de Instrugcao de Processos
(NIP), o Nucleo de Apoio Administrativo (NAA) e o Nucleo de Apoio a Instrugdo de Processos de
Contraordenacéo (NAIPC), cada um liderado por um coordenador designado. E importante destacar que
a introdugao dos coordenadores de nucleo em 2023 contribuiu significativamente para a melhoria da
qualidade do trabalho em diversas areas. Os coordenadores desempenham um papel crucial no controlo
e na correcao dos procedimentos, além de facilitar uma melhor articulagdo com o chefe de divisao,

promovendo, assim, uma maior eficiéncia e eficacia no funcionamento geral da DAC.

A DAC demonstrou um desempenho notavel durante o periodo avaliado. Embora tenha enfrentado
desafios significativos devido ao aumento substancial de processos, decorrente da transferéncia de
competéncias para 0os 6rgaos municipais no dominio do estacionamento publico, e a redugao do numero

de juristas disponiveis, conseguiu superar as expectativas de forma excecional.

O resultado da execucao material do objetivo foi superado, refletindo a eficiéncia e a dedicagdo. A
capacidade demonstrada pela DAC em lidar com um volume maior de processos, mantendo padrdes

elevados de organizagao e instrugao, € digna de destaque.

Em 2023, o Servico Municipal de Protecao Civil do Municipio e Oeiras viu a sua equipa reforgada com
mais duas pessoas nas areas operacionais e de planeamento o que permitiu um reforgo significativo na
qualidade de desempenho e no esforco de melhoria.
Durante o0 ano de 2023, a semelhanca do que tem vindo a acontecer anteriormente, o Municipio apoiou
financeiramente as Associa¢cdes Humanitarias de Bombeiros Voluntarios que gerem os respetivos Corpos
de Bombeiros.
E reconhecido o facto de desenvolverem atividades de relevo e interesse municipal, nomeadamente no
que se refere a protecao e socorro, atividades basicas, mas também em formacao profissional, acdes
preventivas e apoio ao municipe.
O apoio do Municipio assumiu as seguintes formas:

e Fardamento e Equipamento de Protecéao Individual, para promog¢ao de boa imagem e adequacao

as atividades desenvolvidas no sentido da protecao individual do operacional bombeiro;
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e Grupos de Primeiro Socorro e Equipas de Intervencdo Permanente, comparticipacdo de custos
de grupos de intervencao criados de acordo com o regime juridico aplicavel a constituicao,
organizagao, funcionamento e extingado dos corpos de bombeiros, no territdrio continental.

As Equipas de Intervencao Permanente beneficiam da celebracdo de protocolo entre as Associagbes
Humanitarias de Bombeiros Voluntéarios, Municipio de Oeiras e Autoridade Nacional de Emergéncia e
Protecao Civil (ANEPC).

e Subsidio mensal de caracter genérico, apoio financeiro para despesas correntes e de
investimento de modo a garantir o bom funcionamento dos Corpos de Bombeiros do Municipio
de Oeiras.

e Despesas em ocorréncias de emergéncia, 0 municipio suporta todas as despesas relacionadas
com alimentacao e de combustiveis dos corpos de bombeiros ocorridas em contexto de eventos
de emergéncia de Protecao Civil, nomeadamente incéndios, inundacdes, etc.

e Formacao pratica, comparticipagcdo de despesas de formacao profissional obrigatéria ou
necessaria para o bom desempenho da funcao de bombeiro assegurando o nivel de
conhecimentos adequado para o efeito.

e Obras em quartéis, aquisicdo de equipamentos e mobiliario, a qualidade dos edificios, a
disponibilidade de equipamentos e a adequacao dos locais de exercicio de fungdes contribuem
de forma decisiva para o bom desempenho dos Corpos de Bombeiros.

Nesse sentido o Municipio tem vindo a conceder apoios financeiros aos Corpos de Bombeiros.

e Formacao especializada, em 2023 concluiu-se programa de apoio a formacado superior para 0s
bombeiros dos Corpos do Municipio de Oeiras;

e Manutencéao de patriménio arboreo.

No sentido de prevenir a ocorréncia de incéndios e quedas de arvores, 0 municipio tem contado com a
colaboracao dos Corpos de Bombeiros na rega das arvores jovens, concedendo um subsidio para
coberturas das despesas.

e Reparagdo de viaturas e equipamentos, o Municipio tem assumido as despesas com
conservacao e manutencgao das viaturas e outros equipamentos dos Corpos de Bombeiros, bem
como de reparagao por avaria ou por danos ocorridos durante eventos de emergéncia.

e Medidas de especificas, aquisicbes de equipamentos e meios para fazer face a situacdes de
risco, nomeadamente a zona de risco de inundacao na Baixa de Algés, foram suportadas pelo

Municipio através da concegao de subsidio.

Durante 2023 o SMPC participou nos seguintes 38 eventos, com destaque para as Jornadas Mundiais

de Juventude com a presenca de sua Santidade o Papa Francisco:
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Festival Panda

Festival Jardins do Marqués

Festival NOS ALIVE

Festival Outdazz

Ha Provas em Paco de Arcos

Festa Animal

Concerto Harry Styles

Jornada Mundial da Juventude 2023

© ®©® N o o A~ N

Semana da Protecao Civil

—
o

. Concerto Dino Santiago

—_
—_

. Concerto Emanuel

—
N

. Final da Taga Placard Masculina

[N
w

. Concerto Quim Barreiros

—
N

. Concerto Carlao

[N
[@)]

. Concerto Joao Pedro Pais

—
(o))

. Concerto Jorge Palma

—_
\I

. Evento Tardezinha

—
oo

. Concerto Diogo Pigarra

[N
©

. Concerto Cuca Roseta

N
o

. Concerto Maroon 5
. Concerto The Gift

NN
N -

. Prova desportiva Marginal a Noite

N
w

. Concerto Def Leppard e Motley Crue

N
N

. Corrida Tejo

N
(@)

. Festival Air Show
. Maratona EDP

NN
~N O

. Evento Ninja

N
0]

. Evento desportivo Ironman
. Concerto The Weeknd

w N
o ©

. Triatlo
. Corrida Tejo Kids

w W
N -

. Corrida das localidades

w
w

. Alice Pais Encantado

w
N

. Carnaval no Palacio

w
(@)

. Corta-mato escolar
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36. EDP maratona

37. Concertos Parque urbano de Miraflores

38. Festa animal
O SMPC, participou nas 27 agdes de sensibilizacdo que de seguida se discriminam, a saber: Internacional
Escola; Ass. de Moradores Palmeiras; Escolas; Universidade Sénior; Acbes de sensibilizacdo JMJ;
Formacao netjet; Formacao selda; Centro de saude de Carnaxide e webinares.
Realizaram-se 0s seguintes simulacros realizados com o objetivo de melhorar a resposta a situagdes de
emergéncia e socorro: Agrupamento de Escolas Conde de Oeiras e Quinta do Marqués (Incéndio e
evacuagao do edificio); Escola Amélia Rey Colaco (multi-ocorréncia); Carris Miraflores (multi-ocorréncia);
Edificio IMPRESA (incéndio e evacuacao do edificio); Hotel MOQOV (incéndio e evacuacao do edificio);
Leroy Merlin (evacuagao); Tecnovia (incéndio e evacuacao do edificio); Universidade Atlantica (Multi-
ocorréncia); Exercicio NEAMWave (em modelo CPX); Empresa OnewBank (incéndio e evacuagao do
edificio); Hospital da Luz Oeiras (incéndio e evacuacao do edificio) e A Terra Treme —empresa Thales.
Durante 2023 o Servigco Municipal de Protegao Civil deu sequéncia a 360 ocorréncias, destacando-se 0s
seguintes tipos:

e Combate a pragas (Vespa asiatica): 58%

e Queda de elementos: 7%

e Ag0es de prevengao: 7%

e Incéndio ou risco: 5%

e Muros em risco de queda: 4%

e Queda de arvore: 4%

¢ Relacionadas com o parque habitacional: 3%

e Situagdes diversas (elevada dispersao): 12%
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O Departamento de Gestao Organizacional, tem por missao desenvolver estratégias organizacionais,

com vista a melhoria do desempenho da organizagao e da relagdo com o cidadao.

A implementacao de um Sistema Integrado de Gestdo de acordo com as normas € uma 0pgao
estratégica e voluntaria do Municipio, na area da Qualidade e Modernizagdo Administrativa. O interesse
crescente em prestar um servigo publico com Qualidade e demonstra-lo € uma diferenciagao positiva,

que se tem vindo a afirmar neste Municipio.

Esta implementado e certificado o Sistema de Gestéao da Qualidade (SGQ), de acordo com a Norma ISO
9001 e o Sistema de Gestao de Conciliagcao (SGC) entre a vida profissional, familiar e pessoal, ao abrigo
da norma NP 4552.

Quanto ao Ambiente e a Seguranga e Saude no Trabalho, esta em curso a implementagdo do Sistema
de Gestdo Ambiental (SGA), de acordo com a NP EN ISO 14001:2015, e do Sistema de Gestao da
Seguranca e Saude no Trabalho (SGSST), cumprindo os requisitos da norma ISO 45001:2018.

O Municipio esta a avangar com a implementagéo de mais duas novas normas, nomeadamente a NP
4469:2019 “Sistema de Gestao da Responsabilidade Social” e a NP 4590:2023 “Sistema de gestao do
bem-estar e felicidade organizacional”. Este € um claro compromisso desta organizagdo em melhorar o
seu desempenho continuamente e assim, desenvolver e consolidar as relacbes de confianca e

credibilidade com as suas partes interessadas.

Durante 0 ano de 2023, realizaram-se as auditorias aos sistemas certificados pela APCER, tendo 0 SGQ
registado 1 Ndo Conformidade Menor, 3 Areas Sensiveis e 17 Oportunidades de melhoria e o SGC 2
Areas Sensiveis e 8 Oportunidades de Melhoria. As constatagdes encontram-se registadas nos
respetivos relatérios de auditoria, e estao espelhadas no plano de acdes corretivas e de melhoria para

efetuar o respetivo acompanhamento com as unidades organicas.

Na area do Apoio aos Orgdos Municipais, durante o ano de 2023, realizaram-se 33 reunides de Camara
Municipal e 32 sessbes da Assembleia Municipal, estando acessiveis as respetivas 65 atas no portal
institucional e na Intranet. Procedeu-se a analise administrativa das Propostas de Deliberagao, tendo sido
aprovadas 1162 propostas na Camara Municipal e 182 deliberacdes na Assembleia Municipal. Durante
o referido ano, foram apresentadas pelos partidos, 16 propostas de recomendacao e 8 mogdes, emitidas
45 certiddes e rececionado/tramitado 81 requerimentos na Camara e 66 requerimentos na Assembleia
Municipal. Acresce a esta atividade, 0 apoio aos respetivos 6rgaos e a produgcao documental inerente a

atividade como garante ao regular funcionamento destes 6rgaos.
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No dominio do atendimento e relacionamento com o cidadao, em 2023 foram registados cerca de 59.000
atendimentos presenciais, verificando-se um aumento de cerca de 2.000 atendimentos em comparagao

com o ano de 2022.

Os Espacos Cidadao continuam a ser os servicos mais procurados, representando 70% do computo
geral do numero de atendimentos presenciais, efetuando cerca de 41.273 atendimentos. A area do
Atendimento Genérico efetuou 8.824 atendimentos (15%), o Urbanismo 6.898 atendimentos (12%) e o
Servigo de Execugdes Fiscais 1.997 (3%). O atendimento aumentou significativamente em todas as

areas de intervencao municipal.

Quanto ao atendimento nao presencial, o Call Center do Ambiente e o Atendimento Telefonico Geral
(TLF Geral) rececionaram mais de 108 mil chamadas, continuando este a ser um canal privilegiado pelos
municipes. Analisando a evolucao anual do atendimento telefénico, percebe-se que, depois de dois anos
de aumento exponencial devido a pandemia e da consequente baixa em 2022, aquando do regresso ao
atendimento presencial, no ano de 2023 o numero de chamadas rececionadas voltou a aumentar, tendo
sido rececionadas mais 8.000 chamadas. O TLF Geral recebeu cerca de 76 mil chamadas representando
71% do computo geral e o Call Center do Ambiente cerca de 32 mil chamadas representando 29%. A

taxa média de chamadas perdidas ronda os 10%.

Relativamente aos Servigos Online, foram submetidos 21.287 pedidos, 15.062 relativos a area do
Urbanismo e 6.225 respeitantes a outras areas de atendimento. No portal institucional (www.oeiras.pt)
os Servigos Online e o Sistema de Gestdo Urbanistica registaram cerca de 21.000 pedidos, mais 5.000
que no ano anterior. A area da Urbanizacao e Edificacdo foi a que se destacou com mais pedidos
(registados no Sistema de Gestédo Urbanistica-SGU), somando no total 15.000 pedidos, perfazendo 71%
do total dos pedidos submetidos. Os pedidos nos servicos gerais aumentaram para o dobro em relagao
ao ano anterior de 3.000 (2022) para 6.000 (2023), sendo que 0s servicos mais solicitados sao Cartao
65+, Cartdo Saude+, Ocupacao do Espaco Publico, Candidatura a Procedimento Concursal e Pedidos

de Audiéncia.

No que diz respeito a rececao de e-mails no geral@oeiras.pt em 2023, foram rececionadas

aproximadamente 57.000 emails, mais 24.000 que em 2022.

Na plataforma O Meu Bairro/OeirasEu, foram registadas 11.354 ocorréncias, mais 1.778 (16%) que no
ano de 2022. As ocorréncias georreferenciaveis totalizaram 11.075 (98%). Por outro lado, as
ocorréncias nao georreferenciaveis totalizaram 279 (3%), mais de 199 que no ano anterior.

Considerando o tipo de ocorréncia, destacam-se com maior volume de reportes a “Higiene Urbana”
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(38%) com mais de 4.359 registos, 0 “Ambiente/espagos verdes” (20%), com mais de 2.256 registos,
“Estradas, sinalizagao e mobilidade” (16%), com mais de 1.649 registos e “Passeios e acessibilidades”

(8%), com 883 registos.

Em 2023, prosseguimos com a avaliagdo da satisfacao do cidadao nas varias dimensdes do servigo de
atendimento, mediante a aplicacéo de 409 questionarios em varios locais com atendimento ao publico,
tendo obtido o resultado de 4,23, a qual corresponde uma taxa de satisfagado de 84,6%.
Comparativamente com o ano de 2022, 4,57 (91,4%), verificou-se um ligeiro decréscimo da satisfagao
global. Da avaliacdo da satisfacdo com os servigos prestados, destacam-se 0s resultados positivos pelo
Atendimento Geral (4,65), que foi superior a média geral. Destacam-se, também, os resultados com os
servicos prestados pelos Espacos Cidadao (4,58), e o atendimento do SEF (4,55). Estes atendimentos

registaram resultados superiores a média geral (4,23).

Importa referir que durante o ano de 2024 sera implementado o conceito de Balcdo Unico, orientado
para o cidadao e que visa simplificar as relacdes entre o cidadao e o Municipio, através da criacao de
pontos Unicos de contacto com os servicos publicos, de modo a melhorar 0 acesso a informacao e a
diminuir os tempos de resposta. A criagdo destes pontos Unicos de contacto pressupds um trabalho
prévio, tal como a reengenharia dos processos de atendimento, a utilizagcao de ferramentas tecnolégicas
adequadas para ligar os colaboradores e 0s servicos em rede, a otimizagdo dos circuitos, a partilha de
informacao e a automatizacédo dos processos de trabalho. Pretende-se um interface, fisico ou virtual, no
qual o cidadao tem acesso imediato a prestacdo de um conjunto alargado de servigos. Para isto,
necessitamos de um sistema de informacao especifico, que suporte as suas componentes de frontoffice
e backoffice, dinamizado por um sistema de workflow que automatize o "fluxo de trabalho" permitindo um
controlo completo e em tempo real do desenvolvimento de cada procedimento e assente em suportes

tecnologicos adequados as fungdes pretendidas.

No que respeita a Participagdo Publica e Cidadania, foram dinamizados dois novos mecanismos de
participagao publica, designadamente a implementagao do Orgamento Participativo em Bairro Municipal

Laveiras 2023/24 e o Projeto Nos Participamos!

O Orcamento Participativo em Bairro Municipal Laveiras 2023/24 teve o seu inicio formal no dia 10 de
maio, sendo que tiveram lugar trés Encontros Participativos que envolveram a comunidade, com um total
de 112 participantes, 32 propostas apresentadas, 9 projetos finalistas e 6 projetos vencedores. Os
projetos vencedores deverao ser executados no decorrer de 2024, podendo ser consultados no site do

OP em https://orcamentoparticipativo.oeiras.pt/.

Por outro lado, o Projeto “Nés Participamos!”, uma parceria entre 0 DGO e a Divisao de Promogéao Sécio

Profissional e cujo objetivo é fomentar a participacao publica dos trabalhadores, o espirito e o trabalho
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em equipa, foi lancado formalmente em outubro, tendo a fase de submissdo de propostas pelos

trabalhadores sido prolongada até 31 de janeiro de 2024.

Procedeu-se também a monitorizagcao da execugao dos projetos das edicées OP 2019/20 e OP 2021/22,
sendo que se concluiram mais dois projetos, a saber: Projeto “Fazer a Diferenga: Instalagcdo de
Equipamentos DAE” referente ao OP 2019/20 e Projeto “Requalificagcao Artistica do Polidesportivo da
Quinta do Esmeraldo” referente ao OP 2021/22.

No que diz respeito a participacao do Municipio de Oeiras em redes de cidades/autarquias que se
comprometem com a promogao da democracia participativa a nivel local, como a Rede de Autarquias
Participativas e o Observatério Internacional de Democracia Participativa, foram submetidas duas
candidaturas a 172 edicdo do Prémio “Boas Praticas em Participacdo Cidada”, promovido pelo
Observatorio Internacional sobre Democracia Participativa (OIDP), em articulagao com o Departamento
de Desenvolvimento Social DDS: o Contrato Local de Seguranca (CLS) de Oeiras e o Conselho
Consultivo para as Comunidades e Bairros Municipais No ambito da participagao do Municipio de Oeiras
como membro efetivo da Rede de Autarquias Participativas (RAP), o municipio fez-se representar por
uma equipa de quatro técnicos na sessao de apresentacao do Projeto “Participa Mais”, tendo também
participado na apresentacdo do Indice de Qualidade dos Orgamentos Participativos, bem como na

reunido geral dos membros da RAP, com uma delegagao de dois técnicos.

Em termos de participacdo em prémios de boas praticas, o Municipio de Oeiras participou na edigéo
2023 do Prémio Politicas Publicas promovido pelo ISCTE, tendo submetido a candidatura “Orcamento
Participativo em Bairro Municipal Laveiras 2023/24”. Este prémio visa reconhecer as politicas publicas

mais relevantes adotadas no ultimo ano em Portugal, tambem estendidas a administragao local.

No que diz respeito a tematica da sustentabilidade, o DGO elaborou uma proposta de Relatério de
Sustentabilidade do Municipio de Oeiras, na vertente organizacional, documento que tentou espelhar o
desempenho da organizacao no pilar do desempenho financeiro, valorizagao das pessoas, desempenho
ambiental e governanca, fazendo a devida articulagao com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) da ONU. Esta em curso a identificacao das acdes da DMAG que contribuem para as ODS.

No que diz respeito a tematica da Economia Circular foi elaborado o Projeto “Laboratério Vivo da
Circularidade”. Neste contexto, o DGO esta a trabalhar em articulacdo com as unidades organicas da
DMAG no sentido da promocgao da reciclagem de equipamentos e consumiveis informaticos, residuos
téxteis em fim de vida e biorresiduos (restos de comida e borras de café). Demos também inicio as
diligéncias no sentido da reducdo da producao de residuos, nomeadamente 0s copos descartaveis
provenientes das maquinas Vending, em articulagdo com a Divisdo de Patrimonio. Por outro lado,

estamos também a refletir quanto a implementacao de boas praticas nos servigcos de catering servidos
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pela Unidade de Servigos Gerais, nomeadamente no que diz respeito a prevencao e reducao da

producao de residuos e ao encaminhamento para reciclagem.

Durante 2023, no ambito da atuacao da Gestao Documental, procurou-se incrementar a capacidade
operacional de resposta a cada vez maior aceleragao digital dos servigos. As 219 a¢des diretas de apoio
a Gestao Documental sustentam uma visao transversal da mesma através do dimensionamento técnico
da aplicagdo Edoclink — e a sua interacdo com outras aplicacbes de negécio - que visa a
desmaterializacdo da tramitacao processual municipal. Este trabalho é ainda reforcado com a
colaboragao mantida com o Nucleo de Gestao da Qualidade, através da classificagao das atividades dos
Mapas de Processos das diversas unidades organicas com base na “Lista Consolidada para a
classificacdo e avaliacdo da informagdo publica”, enquanto instrumento de uniformizagéo da

classificagao documental ao nivel da Administracao Publica.

Toda esta visao estratégica foi validada, durante o ano de 2023, com a publicagéo da nova Portaria
112/2023, de 27 de abril, que aprova o “Regulamento para a Classificacao e Avaliagao da Informagéao
Arquivistica produzida pelas entidades da Administracao Local” no exercicio das suas fungdes, assim
como a respetiva tabela de selecdo. E um instrumento de vital importancia para a Gestdo Documental,
COmo aquela que se preconiza no municipio, permitindo o incremento do trabalho que tem vindo a ser
desenvolvido juntos dos servicos no sentido duma gestdo da documentagao por processos e com
classificagbes agregadas que assegurem, no longo prazo, a seguranca, inteligibilidade e retorno eficaz
da informacao digital dentro das diversas aplica¢cdes de negdécio, assim como a sua correta avaliagdo em

momento posterior.

Na area mais operacional da gestao de informagao, o Servigo de Expediente, registou 32790 entradas
na aplicacdo de Gestao Documental Edoclink tendo ainda referenciado o registo de 46712 envelopes
nos CTT, a elaboracao/divulgacao de 608 Editais e a divulgacao de 133 Despachos e 366 Despachos
Internos. O Servigo de Arquivo Municipal (SAM) manteve a cadéncia normalizada nas suas tarefas mais
operacionais e de divulgagéo do seu espolio tendo disponibilizado no seu Arquivo online e de Pesquisa
Integrada de Conteudos mais de 63000 novos registos arquivisticos a que correspondem mais de
100000 imagens produzidas. E ainda de referir que foram efetuadas 1958 solicitagcbes de acesso a
documentacdo municipal (1477 peticdes internas e 481 externas) mantendo assim o Arquivo Municipal

como referéncia no acesso a documentacao e informacao administrativa.

No ambito da comunicacao exterior do SAM, para além da manutencao da rubrica semanal “As Nossas
Memorias” nas redes sociais municipais, com uma assinalavel recetividade das suas 55 edi¢des de 2023,

foi mantida a oferta do seu Servigo Educativo com 28 sessbes em sala de aula da atividade “O Arquivo
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Municipal vai a Escola” que atingiu um universo de quase 700 alunos que atesta o sucesso do projeto,

como assinalado através da parceria com a “Oeiras Educa+” com resultados ja publicados.

Mantém-se ainda uma visao de valorizacao do Arquivo Historico municipal, através de diversas acoes de
inventariagcao, que visam a preparagao de conteudos alinhados a divulgacao do seu espolio e a especial
atencao a recolha de patrimonio arquivistico com evidente interesse municipal como foi o caso do
estabelecimento de Protocolo de “Deposito do Espdlio Arquivistico de Igrejas Caeiro” com a Fundacgao

Marqués de Pombal.

Na area de gestdo de depositos de documentagao € de relevo o estabelecimento definitivo do novo
depdsito do Alto dos Barronhos que permitiu o desmantelamento dos depésitos do Parque dos Poetas
(com inumeros problemas de salubridade) e Fundigao de Oeiras assim como a recegao das 19 propostas
de transferéncia documental dos diversos servicos municipais que correspondem a mais de 220 metros
lineares acondicionados em estante. Ainda no que respeita a gestdao de depositos, o trabalho de
avaliacao documental possibilitou a eliminagéo de 350 metros lineares de documentacao. Apesar de todo
este trabalho, a pressao mantém-se sob os depositos tendo em conta a transferéncia dos arquivos
correntes dos diversos servigos municipais, quando orientados para a sua deslocacao para 0 novo
edificio municipal Férum, e que podera acarretar a dificuldade de acondicionamento dos mesmos. Faz-
se nota que, durante 2023, foram ja identificados cerca de 400 metros lineares de arquivos correntes
passiveis de incorporacdo. A este proposito € ainda de referenciar a proposta encaminhada
superiormente, em 2020, para a concegao de um projeto de construcao de um novo edificio de raiz para
o Arquivo Municipal e cujos parametros técnicos e funcionais foram apresentados, na mesma altura, por
este servico. Um novo edificio de Arquivo que permitiria a racionalizagao da referida gestao de depésitos,
um novo polo agregador do ponto de vista administrativo, mas também, e sobretudo, uma alavancagem
do Arquivo Municipal como dinamizador cultural e garante da memoria e da identidade de Oeiras através

da valorizacao do seu espdlio histoérico.

Cabe a Unidade de Servigcos Gerais, assegurar a prestacao dos servigos de limpeza dos edificios, a

gestao dos refeitorios e bares e o servigo de Reprografia.

A gestdo do servigo de limpeza depende de um permanente ajustamento dos recursos humanos —
internos e externos - em funcao das necessidades diarias, bem como do refor¢o da limpeza por ocasiao
da realizacdo de eventos/iniciativas. Diariamente, asseguramos a limpeza de 45 edificios e efetuamos 27
limpezas extraordinaria. Em setembro, com o términus do contrato da Portable Benefit, a nova empresa
de prestacdo de servicos de limpeza de edificios e equipamentos municipais — SA LIMPA - Facility

Services, Lda. — assumiu estas fungoes.
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No que diz respeito aos servigos de restauracdo — refeitério e bares municipais —, a sua gestao é
assegurada pela empresa Eurest. Para além dos habituais servicos de restauracao, foram solicitados,
por varias Unidades Organicas, diversos servicos de catering na sequéncia da realizacdo eventos e/ou
reunides de trabalho. Nesta area de intervengao registamos cerca de 24.500 ceias para o pessoal com

servico noturno, 60.500 almogos no refeitério e bares e 550 servigos de catering

De modo a fomentar a sustentabilidade, a economia circular e colaborativa como forma de
consciencializar os utilizadores para o combate ao desperdicio alimentar, na area da restauracao, foram
assinaladas algumas datas tematicas, nomeadamente os dias 26 de abril - Stop Food Waste Day, 5 de
junho - Dia Mundial do Ambiente e 29 de setembro - Dia Internacional da Consciencializagcdo sobre
Perdas e Desperdicio Alimentar. Para reforcar a mensagem da importancia do combate ao desperdicio
alimentar, foi promovida a campanha “Consumo Consciente, Respeita o Ambiente” no refeitorio do
Palacio Marqués de Pombal. Foi ainda assinalado o Dia Mundial da Alimentagao (16 de outubro), tendo
como objetivo sensibilizar para a erradicacdo da fome, em que o tema de 2023, foi “A Agua da Vida, a
Agua Nutre!” visando alertar para relevancia da poupanga da agua, tendo sido oferecida agua

aromatizada e fruta. no refeitorio e bares.

E também da responsabilidade da USG garantir o funcionamento de algumas portarias e o servico de
Reprografia. No que se refere a reprodugéo de copias, em 2023 foram reproduzidos no Centro de
Reprografia 686.743 documentos face aos 698.804 referentes a 2022, verificando-se uma diminui¢ao
de 12.061 documentos reproduzidos. A USG efetua a validagao dos pedidos das Unidades Orgéanicas e,
sempre que possivel, procede a sua reducdo, sensibilizando os servicos para outras formas de

consulta/divulgacao alternativas ao papel.

Com o intuito de avaliar e procurar melhorar quer os servicos de limpeza prestados, nas diversas
instalagdes municipais, quer os servicos de restauracao, foram aplicados questionarios de satisfacao,

tendo obtido a pontuacao de 80,8% na area da limpeza e de72,25% na restauracao.

O Departamento de Gestédo de Recursos Humanos (DGRH), que compreende a Divisao de Gestao de
Pessoas (DGP), a Divisao de Promocao Socioprofissional (DPS) e a Unidade de Seguranca e Saude
no Trabalho (USST), tem como principal missao gerir as relacées humanas e laborais, assegurando a

coesao organizacional dos servigos.

O ano de 2023 foi de reflexdo e analise dos resultados do Observatoério Social Interno, com o foco nos
desafios do Clima Organizacional e do Bem-Estar dos trabalhadores. Em 2022 foi conduzida uma

investigacao socioldgica, que contou com a participagao de todos os trabalhadores, através do
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preenchimento de um inquérito confidencial ao clima organizacional e a saude e bem-estar. Os dados
de 2.641 inquéritos, revelaram que 21% dos trabalhadores apresentavam sintomatologia média ou
severa de Depressao e Ansiedade e 27% dos trabalhadores apresentavam sintomatologia média ou

severa de “burnout”, valores em linha com a média nacional.

Depois de analisados os resultados, que foram apresentados publicamente em reunido de camara a
12 de julho de 2023, a Divisao de Promocao Socioprofissional elaborou um Plano de Acao com um
conjunto de medidas mitigadoras, pensadas para responder aos resultados obtidos. Para abordar esta
questdo e reconhecendo a importancia da saude mental para a felicidade organizacional, foram
desenvolvidas diversas medidas e projetos que permitem responder a estes desafios. Analisamos
quatro dimensdes: relacionamento, desenvolvimento pessoal, gestado e lideranca, e saude. Com base
nestes aspetos, a DPS repensou projetos existentes e criou novas medidas com o objetivo de reforgar
areas Como a coesdo entre colegas, a autonomia, o0 melhor planeamento e comunicagdo ou a
autonomia. O Plano de medidas de mitigacado para o Clima Organizacional e Bem-Estar foi apresentado
na reuniao de camara de 25 de outubro de 2023, e na Sessao da Assembleia Municipal de 23 de janeiro

de 2024.

Durante o ano de 2023 foi também dada continuidade a atualizacao das informacdes de cadastro de
todos os trabalhadores. Este € um procedimento fundamental na gestao de pessoas, uma vez que o
processamento de remuneragdes, alteracdes de posicdo remuneratéria, ou mesmo as retencdes

efetuadas pelo trabalhador sao influenciadas pelos dados cadastrais.

O DGRH concluiu ainda os conteudos para a Eu Oeiras, uma plataforma na intranet, criada em conjunto
com o Departamento de Inovacao e Tecnologias de Informacdo e Comunicacado e o Gabinete de
Comunicacao. Através desta ferramenta, o trabalhador podera ter acesso facil, rapido e intuitivo a
diversos processos e procedimentos relativos a sua vida laboral. A Eu Oeiras permite, de forma simples,
submeter pedidos de atribuicdo do estatuto de trabalhador estudante, pedidos de mobilidade
interservigos, ou um pedido de acumulagdo de fungdes, procurando, em simultaneo, facultar a
disponibilizagao de informacao e documentacao atualizadas, designadamente: Parcerias, Newsletters

e FAQ (Perguntas e Respostas Frequentes) sobre temas da area dos Recursos Humanos.

A promocéao de atividades e medidas relacionadas com a felicidade organizacional nao € uma mera
tendéncia na area da gestao de recursos humanos, mas uma necessidade fundamental que diversos
estudos comprovam. No dia 29 de setembro, o DGRH assinalou a Semana internacional da Felicidade
no Trabalho com a promoc¢ao de diversas iniciativas e atividades dirigidas aos trabalhadores. Entre 16
e 20 de outubro assinalamos a Semana do Bem-Estar e da Saude, numa semana marcada por palestras
e webinars sobre saude mental e atividades voltadas para a diminuigdo do stress e ansiedade, como

meditag&o ou yoga.

Relatorio 139



%é P52 o
\é‘v ’%4

OEIRAS Prestacao de Contas Y
VIEEEY Individual .
— ~ .
s 2023 ‘“umes

No ambito da descentralizagao e transferéncia de competéncias para os Municipios, no dominio da
Saude e, designadamente, em matéria de gestao de recursos humanos, através da transigao para o
Mapa de Pessoal de trabalhadores detentores de relagéo juridica de emprego publico que exercam
funcdes correspondentes a carreira geral de assistente operacional, independentemente da
modalidade de contrato de trabalho detida, foram realizadas durante o ano de 2023 reunides de
trabalho, em articulagdo com o Departamento de Desenvolvimento Social e a Unidade de Gestao e

Promocgéao da Saude e com a Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo.

O Auto de Transferéncia foi assinado a 12 de janeiro de 2024 e representa uma etapa significativa,
nao so relativamente ao funcionamento dos servigos, mas também na disponibilizacdo aos cidadados

duma melhor resposta nas areas dos cuidados de saude primarios.

Novas Formas de Comunicagao

No primeiro trimestre de 2023, o DGRH lancou a Newsletter Nos Oeiras (em versao online e em versao
papel), com periodicidade mensal, tendo por objetivo informar os trabalhadores acerca de matérias
importantes de recursos humanos, designadamente: gestao do cadastro, assiduidade, remuneracgdes,

regime da ADSE, entre outros.

Ao longo do ano, a publicacao da Newsletter revelou-se uma ferramenta de comunicagao inclusiva,
contribuindo para o reforco dos lagos de proximidade entre os trabalhadores e os diversos servicos
municipais, bem como para o reconhecimento do sentimento de pertenca e compromisso individual e

coletivo.

A comunicagao organizacional tem ainda sido complementada através da implementagao de um plano
de apresentacdo de conteldos multimédia nos painéis existentes para o efeito, que além dos conteldos

informativos do DGRH passam também videos institucionais.

Equipas Itinerantes de Atendimento ao Trabalhador

Arealidade dos nossos recursos humanos € diversa, com varios locais de trabalho e horarios diferentes,
pelo que o DGRH implementou o projeto de atendimento itinerante ao trabalhador. No ano de 2023 as
equipas moveis de recursos humanos percorreram diversas escolas e servicos municipais, permitindo
que todos os trabalhadores tenham a oportunidade de esclarecer duvidas, atualizar dados de cadastro,
entregar documentacédo da ADSE, ou simplesmente relatar qualquer situagdo que considerem

relevante.
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Durante o ano de 2023, foram realizadas 59 acdes de atendimento descentralizado, abrangendo um
total de 163 trabalhadores. Neste momento, as equipas itinerantes de recursos humanos estao
presentes nos diversos Agrupamentos de Escolas e Escola Nao Agrupada do concelho, nas Oficinas
de Vila Fria e no Edificio Atrium. Este projeto tem-se revelado essencial na promogao de uma gestao
mais eficiente, justa e orientada para a necessidade dos trabalhadores, sendo que foram ja fixadas

datas e horarios permanentes deste tipo de atendimento.

Em marco de 2023 foi também finalizado o processo de implementagao do registo de assiduidade em

todas as escolas do concelho, levando o TEMPUS a cerca de 650 trabalhadores.

Em 2023 a DGP assumiu o seu papel na definicédo, instituicao e gestdo de uma politica de recursos
humanos orientada para assegurar elevados niveis de desempenho, envolvimento e
corresponsabilizacao profissionais e organizacionais, adequadas a estratégia do Municipio, refletida
numa nova estrutura organica que entrou em vigor logo no dia 1 de janeiro, conforme Despacho n.°
12771/2022, de 3 de novembro, publicado em Diario da Republica, 2. @ Série, n.° 212.

Em matéria de remuneragbes, em janeiro, procedeu-se as diversas medidas de atualizacdes
remuneratérias aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro, bem como as
atualizagdes intercalares de 1% decorrentes do Decreto-Lei n.° 26-B/2023, de 18 de abiril, e da Portaria
n.° 107-A/2023, de 18 de abiril, que fixou o subsidio de refeicdo no montante de € 6,00 (seis euros),

com efeitos a 1 de janeiro de 2023.

No periodo em analise, procedeu-se também a alteragao do posicionamento remuneratorio prevista no
artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro, em fun¢do da antiguidade detida na

categoria de assistente operacional, situacdo que abrangeu um total de 77 trabalhadores.

Procedeu-se ainda a reestruturagao do horario de trabalho por turnos, processo que implicou um longo
periodo de auscultagao dos trabalhadores abrangidos (cerca de 750) e uma intensa ronda negocial

com os sindicatos.

Foi igualmente concluido o processo de revisdo dos Acordos Coletivos de Empregador Publico (ACEP)
em vigor, com 0s seguintes Sindicatos: SINTAP/FESAP — Federagao de Sindicatos da Administracao
Publica e de Entidades com Fins Publicos; STAL — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da
Administracao Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionérias e Afins ; STMO — Sindicato dos
Trabalhadores do Municipio de Oeiras e de Entidades Publicas e Sociais da AML; STE — Sindicato dos
Quadros Técnicos do Estado e de Entidades com Fins Publicos. Simultaneamente foi conduzido

processo negocial de celebragao inicial de ACEP com STFPSSRA (Sindicato dos Trabalhadores em
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Fungbes Publicas e Sociais do Sul e Regides Autbnomas), na perspetiva de alargar a cinco (5)
estruturas sindicais estes instrumentos de regulamentagéo coletiva, mantendo a solugédo de um

articulado unico comum a todos.

Foi aprovado pelo 6rgao executivo municipal, em reunido ordinaria de 27 de dezembro de 2023, o
Regulamento Interno que estabelece as normas da atribuigdo da pré-reforma, o qual entra em vigor a

1 de fevereiro de 2024, cinco dias Uteis apds a sua publicacao em Diario da Republica.

Dando cumprimento ao estabelecido no Plano de Desenvolvimento Estratégico, foi mantido o esforgo
para reduzir os prazos de duragado dos procedimentos concursais, tendo sido instruidos um total de
cinquenta e um (51) procedimentos concursais, dos quais, trinta e nove (39) respeitam a novos
procedimentos, aos quais acresce uma (1) tranche de procedimento concursal anteriormente
publicitada e onze (11) respeitam a procedimentos iniciados em anos anteriores, verificando-se que o
tempo médio em 2023 foi de 90 dias uteis. Manteve-se, portanto, a tendéncia de redugéo considerando

que, em 2022, o tempo médio de duragao dos procedimentos concursais era de 100 dias uteis.

De referir também a conclusao de oito (8) concursos destinados ao provimento de cargos dirigentes,
em regime de comissao de servico: Diretor de Departamento de Financas e Patrimonio (DFP); Chefe
da Unidade de Gestado de Armazéns (UGA); Chefe da Divisao de Gestéo da Seguranga e Infraestruturas
(DGSI); Chefe do Gabinete de Comunicagao (GC); Chefe da Divisao de Gestdo de Pessoas (DGP);
Chefe de Unidade de Seguranga e Saude no Trabalho (USST); Chefe de Gabinete Municipal de
Auditoria (GMA), que, entretanto, ficou vago, na sequéncia da cessacao de funcdes a pedido da
dirigente selecionada, Chefe da Divisdo de Promocado Socioprofissional (DPS), que terminou sem

candidatos selecionados.

No ano em referéncia foram publicitados na Bolsa de Emprego Publico cinquenta e trés (53)
Procedimentos de Mobilidade entre Orgaos e Servigos, aos quais acresceram seis (6), que transitaram
de 2022, ascendendo a um total de cinquenta e nove (59) procedimentos de mobilidade instruidos

nesse ano, tendo sido recrutados doze (12) trabalhadores ao abrigo deste regime.

A DGP passou ainda a assegurar a gestdao do Programa de Mobilidade Interservigos que visa a
alocacao e distribuicao de trabalhadores, atendendo a carreira e categoria profissional em que estao
integrados, considerando as suas areas de habilitagéo, a sua formacao, experiéncia e o seu perfil, mas
também a sua satisfacdo e motivacao, em fungdo das necessidades operacionais e técnicas dos

Servicos do Municipio e tendo, em 2023, sido promovidos um total de sessenta e um (61) processos.

Em cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 88/2023, de 10 de outubro, procedeu-se, ainda, a

transicdo dos trabalhadores integrados na carreira de especialista de informatica para a carreira
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especial de especialista de sistemas e tecnologias de informagéao (19), e dos trabalhadores integrados
na carreira e categoria de técnico de informatica para a carreira especial de técnico de sistemas e

tecnologias de informagéo (10).

Com a conclusao do processo de avaliagdo de desempenho relativo ao ciclo 2021/2022, foi remetido
um oficio individual para cada trabalhador, relativo ao numero de pontos acumulados ao abrigo do
sistema integrado de gestao e avaliacdo do desempenho na Administracao Publica (SIADAP). Em
novembro, para além do pagamento do subsidio de natal, procedeu-se ao pagamento das
remuneracdes com as atualizagcdes remuneratérias decorrentes da conclusdo deste processo. Neste

quadro, verificou-se um total de:

e 345 trabalhadores com direito a alteragdo obrigatéria de posicionamento remuneratorio, o que

representou uma despesa de 285.715,84€, incluindo retroativos;

e 73 trabalhadores com direito a alteragao gestionaria de posicionamento remuneratorio, o0 que

representou uma despesa de 86.437.19€, incluindo retroativos.

Em dezembro, procedeu-se ao pagamento dos prémios de desempenho, no montante total de
395.781,10€, a um universo de 392 trabalhadores.

Quanto a aquisi¢des de servigos, procedeu-se a instrugao de cinquenta e nove (59) avencas, das quais
quarenta e oito (48) correspondem a efetivas novas contratacdes e onze (11) a processos de renovacao.
Procedeu-se igualmente a instrucao cinquenta e nove (59) Tarefas (a que correspondem cinquenta e
oito (58) novos tarefeiros sendo que um (1) procedimento ficou deserto) no ambito dos projetos: “Mexe-

te nas Férias Verao”, “Mexe-te nas Férias Inverno” “Mexe-te nas Férias Natal”, “Projeto Crescer Saudavel

em Oeiras — Literacia Motora”, “ Servigo especializado na area de cadastro”, “ Centro Qualifica Oeiras”,

” oo FE T

“Contratacao Pilates”, “Agricultura Regenerativa e Agro-Floresta”, “ Servigo de apoio para Biblioteca de

[T

Praia”, “Programa de Coadjuvacao dos Professores do 1.° ciclo” - tarefeiros em matéria de projetos
individuais, garantindo assim a eficacia de projetos desenvolvidos pelo Municipio e otimizando o tempo

de resposta dos servicos municipais.

No quadro da reengenharia dos processos estruturais da Divisao de Gestdo de Pessoas, procedeu-se,
a otimizacado de oito (8) processos administrativos: Balanco Social; Controlo da Informacao
Documentada; Mapa de Pessoal; Mobilidade Interservigos a Pedido do Dirigente; Mobilidade
Interservigos a Pedido do Trabalhador; Procedimento Concursal para Cargos de Dirigentes; Sistema

de Informacao e Organizacao do Estado (SIOE); e Procedimentos Concursais.

Nessa sequéncia e em conformidade com o Mapa de Processo da Divisao de Gestao de Pessoas

(DGP), em paralelo as atividades supramencionadas foram criados vinte e um (21) novos modelos:

¢ Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Inscrigéo;
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Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Avaliacao do Dirigente;

Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Entrevista;

Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Parecer do Dirigente do Servigo de Origem;
Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Parecer do Dirigente do Servico de Destino;
Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Parecer do Dirigente do Servi¢o de Oeiras;
Bolsa de Mobilidade Interna — Ficha de Afetacao do Trabalhador;

Ficha de Tutoria de Periodo Experimental da Carreira de Assistente Técnico - Relagdo Juridica de

Emprego Publico por Tempo Indeterminado;

Ficha de Tutoria de Periodo Experimental da Carreira de Assistente Operacional - Relagcéao Juridica

de Emprego Publico por Tempo Indeterminado;
Ficha de Autoavaliacdo do Periodo Experimental - Carreira de Assistente Técnico - CTTI,
Ficha de Autoavaliacdo do Periodo Experimental - Carreira de Assistente Operacional — CTTI;

Ficha de Avaliagdo do Periodo Experimental (Projeto) - Relagao Juridica de Emprego Publico por

Tempo Indeterminado - Carreiras de Assistente Operacional;

Ficha de Tutoria de Periodo Experimental - Relag@o Juridica de Emprego Publico a Termo Resolutivo

Certo - Assistente Técnico;
Ficha de Autoavaliagdo do Periodo Experimental - Termo certo (Carreiras de Assistente Técnico);

Ficha de Avaliacao do Periodo Experimental (Projeto) - Relagao Juridica de Emprego Publico a

Termo Resolutivo Certo (Assistente Técnico);

Ficha de Tutoria de Periodo Experimental - Relagéo Juridica de Emprego Publico a Termo Resolutivo

incerto - Assistente Técnico;
Ficha de Autoavaliagdo do Periodo Experimental - Termo incerto (Carreiras de Assistente Técnico);

Ficha de Avaliacao do Periodo Experimental (Projeto) - Relagao Juridica de Emprego Publico a

Termo Resolutivo incerto (Assistente Técnico);
Registo de Interesses;
Requerimento de Redugao da Retencao na Fonte para Titulares de Crédito a Habitacao;

Alteracao de Horario de Trabalho.

Foram também revistos onze (11) modelos:

Bolsa de mobilidade Interna — Ficha de Parecer do Dirigente do Servico de Origem;
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e Bolsa de mobilidade Interna — Ficha de Parecer do Dirigente do Servi¢co de Destino;
¢ Bolsa de mobilidade Interna — Ficha de Parecer do Dirigente do Servico de Oeiras;
e Ficha de Dados Pessoais;

e Formulario de Candidatura a procedimento Concursal;

e indice de Relatério do Periodo Experimental - (Carreira de Técnico Superior):

e indice de Relatério do Periodo Experimental - (Carreira de Assistente Técnico);

e Justificacdo de Falta;

e |icengas Parentais;

e |icenga Sem Remuneracao;

¢ Parentalidade — Licengas, Dispensa e Horarios.

A Divisao de Promogao Socioprofissional (DPS) tem por missao instituir e gerir uma politica de recursos
humanos orientada para o trabalhador, desenvolvendo competéncias sociais, profissionais e

organizacionais, visando a adequacao do capital humano as necessidades do Municipio.

Esta é uma visado estratégica de capacitacdo, motivagdo de desenvolvimento interpessoal, que se
pretende numa cultura em que a valorizacao profissional € um pilar para uma Gestao Autarquica, que se

pretende moderna, resiliente e de elevado reconhecimento.

Gestéao Estratégica de Recursos Humanos

Para este Eixo Estratégico do Municipio, a DPS contribui através do desenvolvimento de agdes como: o
acolhimento dos trabalhadores, a monitorizagao de desenvolvimento de medidas que contribuem para a

diminuicdo do absentismo, a Bolsa de Ideias e Projetos, entre outros.

Inovar no acolhimento e integragao de novos trabalhadores

O nosso projeto de gestao de relagdes humanas comega com a integracao dos novos trabalhadores.

Os primeiros dias num novo local de trabalho sdo desafiantes, podendo gerar momentos de maior
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stress. Os trabalhadores sentem pressao para se integrarem, sendo que o primeiro impacto pode ser

critico, sendo crucial o seu acolhimento.

Em 2023 foram realizadas 2 a¢des de acolhimento presencial, num formato renovado e que pretende
ser mais dindmico, com espaco para a interacao e debate entre formadores e trabalhadores, que se
revelou muito satisfatério, tendo em conta os resultados obtidos nos inquéritos de satisfagcao aplicados
(92%). Na primeira agao de acolhimento, que aconteceu a 11 de abril, estiveram presentes 95 novos
trabalhadores. A segunda agéo de acolhimento, que decorreu no dia 12 de dezembro, contou com 71
novos trabalhadores e pela primeira vez, a sessao foi traduzida simultaneamente em lingua gestual,

para que a hossa mensagem pudesse chegar a uma das novas colegas.

Promover a¢des de diminuicdo do absentismo

A promogao de ac¢des de diminuicdo do absentismo € um dos eixos estratégicos da DPS, sendo por
iSSO necessaria a sua monitorizagdo mensal. A classificacdo e acompanhamento das auséncias por
motivo de doencga e de acidente de trabalho, permite-nos, por um lado, garantir o cumprimento dos
prazos legais para submissao dos trabalhadores a Junta Médica da ADSE e por outro lado, identificar
problematicas que podem ser apoiadas pela agao social e acompanhamento psicolégico. Temos, nos
ultimos anos, desenvolvido projetos neste ambito, cujo objetivo primordial € contribuir para a diminuigao

da taxa de absentismo no Municipio.

Bolsa de Ideias e de Projetos

Em 2023 foi implementado o Projeto Nés Participamos, em parceria com a Divisdo de Gestao
Organizacional, cujos objetivos passam por fomentar o inter-relacionamento dos trabalhadores e o
sentimento de pertenca a comunidade, promover a democracia participativa, bem como o trabalho em
rede e o espirito de equipa, mediante a concretizagao de projetos cocriados pelos trabalhadores. Foram
submetidas 18 propostas de trabalhadores de varias unidades organicas, que se encontram, neste

momento, a ser analisadas pelo juri.

Desenvolvimento de Competéncias, Conciliagdo e Responsabilidade

No ambito deste Eixo Estratégico do Municipio, a DPS promove agbes/projetos, relacionados com a
Organizacao e Requalificacdo Profissional dos trabalhadores e a Responsabilidade Social do Municipio

enquanto Entidade com Responsabilidade Social Publica.
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Medidas de Conciliagao entre Trabalho e Familia

O Municipio de Oeiras tem liderado o tema da conciliagao entre vida pessoal, familiar e profissional.
Implementou o Sistema de Gestdo da Conciliagdo de acordo com a NP 4552:2016 e foi o primeiro
municipio da Area Metropolitana de Lisboa a receber a certificacdo pela Associacéo Portuguesa de

Certificagao (APCER) nesta area. Em 2023 a certificagdo da APCER foi revalidada por mais um triénio.

O Sistema de Gestao da Conciliagao encontra-se dividido em 3 eixos principais: servicos e beneficios,
boas praticas laborais e apoio profissional e desenvolvimento. Nestes 3 eixos, 0 Municipio, atualmente

tem 43 medidas.

Formagéo e Qualificagao

E politica do Municipio, disponibilizar aos seus trabalhadores um Plano Anual de Formagao Interna em
diversas areas de conhecimento, além da possibilidade da frequéncia de formacdes externas que sejam

complementares e que promovam o seu desenvolvimento profissional e motivacao.

Desde os Assistentes Operacionais aos Dirigentes superiores, passando pelos Assistentes Técnicos e
Técnicos Superiores, pretende-se abranger o maior numero possivel de trabalhadores, adequando a

formacao as reais necessidades existentes.

Em 2023, em formacgao Interna e Externa, foram desenvolvidas 241 agbes, com 2.345 participagoes,

num total de 36.784 horas e cujo investimento correspondente foi de 248.664€.

Sistema de Avaliagao do Desempenho
Sendo este sistema bienal, em 2023, decorreu o ciclo avaliativo 2023-2024.

A avaliagéo de desempenho tem como objetivo, ndo sé melhorar a qualidade dos nossos servigos, mas
também promover a motivagao profissional e o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores,
por isso, durante o ano, foram sendo monitorizados 0s objetivos individuais, pelos préprios e pelos

avaliadores.

Foi também promovida a Formacao Interna de Avaliadores e Coadjuvantes, tendo sido simultaneamente

realizadas 7 agdes de esclarecimento on-job.

Neste ano foi também implementada e aperfeicoada a Aplicacdo WebSAD, através da qual se concluiu
0 ciclo avaliativo 2021-2022 e se iniciou o ciclo avaliativo 2023-2024, permitindo que 0 processo

avaliativo se tenha tornado mais célere, transparente e dinamico.
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A implementagédo desta aplicagdo contribuiu também para a desmaterializagdo que tem vindo a ser

implementada, de uma forma transversal, no Municipio.

Mobilidades Interservigos

A Bolsa de Mobilidades Interservigos, € um projeto implementado no Municipio e que tem por objetivo
potenciar e motivar os recursos humanos, ajustando o perfil, as qualificagbes, as competéncias € a

motivacao dos trabalhadores as reais exigéncias e necessidades dos Servicos.

Em 2023, ao abrigo deste projeto foram mobilizados 33 trabalhadores. Concretizada a mobilizagdo &
importante aferirmos a satisfacdo dos trabalhadores, pelo que foi aplicado um inquérito, tendo-se
verificado que 87% dos trabalhadores estao satisfeitos com a mudancga efetivada. Em 2023 o processo

de mobilidades interservicos transitou da DPS para a DGP.

Os Planos de Desenvolvimento Individual (PDI), desenvolvidos desde 2020 por uma equipa
multidisciplinar, representam uma ferramenta integrada de promoc¢ado de competéncias profissionais e
pessoais, dirigida a trabalhadores que apresentam necessidades de natureza variada e/ou que se
encontram integrados em fungdes, unidades organicas ou projetos para 0s quais é essencial um

planeamento ajustado do seu desenvolvimento socioprofissional.

Em 2023, foram desenvolvidos 5 PDI, sendo o nosso compromisso desenvolver o maior numero de
planos possiveis, que permitam otimizar as potencialidades dos trabalhadores e colmatar as

necessidades dos servicos.

Enquanto Entidade com Responsabilidade Social Publica o Municipio e Oeiras incrementa a
empregabilidade, através de uma parceria existente com o Instituto de Emprego e Formagéao Profissional
(IEFP), promovendo o estabelecimento de Contratos de Insergéo, dirigidos a pessoas que se encontram
em situagao de desemprego, beneficiarios de Rendimento Social de Insercao (CEl e CEl+) e pessoas
com deficiéncia ou incapacidade (EAMA), representando este Ultimo uma forte aposta na verdadeira

Inclusao.

Ao abrigo dos Programas do IEFP de apoio a Insercao Profissional, em 2023, foram integrados 10
beneficiarios, 1 ao abrigo da medida de Emprego Apoiado ao Mercado Aberto (EAMA) e 9 através de

Contratos de Emprego-Insercéo (CEl).

Em 2023 foram recebidos 113 pedidos de estagios curriculares, tendo ocorrido10 desisténcias,

resultando no acolhimento de 48 estagiarios ao longo do ano.
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Apoio Social aos Trabalhadores

Neste Eixo Estratégico do Municipio, a DPS promove agbes/projetos, relacionados com o apoio aos

trabalhadores, nomeadamente através da Acao Social e da Atribuicdo de Subsidios Diversos ao CCD.

O Apoio Social ¢ uma medida de acompanhamento destinada a trabalhadores, aposentados e seus
familiares em situacdo de fragilidade psicoldgica e/ou vulnerabilidade socioecondémica, visando o
combate & exclusdo, assim como, a atuagao em situacdes de risco social. E realizado mediante pedido
dos proéprios, ou encaminhamento por outras vias, nomeadamente, pelos servicos de saude ou pelos

Dirigentes. Dispbe de respostas sociais internas, através do Fundo de Emergéncia Social (FES).

Em 2023 foram efetuados 933 atendimentos sociais e apoiados 112 trabalhadores no ambito do FES, no
valor de 126.081€. Os apoios atribuidos foram essencialmente para o pagamento de rendas, despesas

de eletricidade, gas e despesas de saude.

Ainda enquadrado no apoio interno ao trabalhador, o Municipio oferece Kits de Nascimento com diversos
produtos de puericultura a todos os recém-nascidos. Em 2023 foram distribuidos 34 Kits. Esta iniciativa
pretende, ndo s6 apoiar as familias num momento tao especial, mas também reforcar os lagos de

comunidade que nos ligam enquanto membros da mesma organizagao.

Relativamente a rede de parcerias com entidades externas, foram assinados protocolos de colaboragéo
com a Clinica Dentaria de Oeiras, o Grupo Ensinus e a Meo, que permitem aos trabalhadores usufruir de

beneficios nestas areas.

No que concerne as festividades de Natal, no ano de 2023 foram atribuidos 3.704 cabazes de Natal aos
trabalhadores e reformados do Municipio, Juntas e Unides de Freguesia com uma taxa de satisfacdo de
90%. Foram também atribuidos 3.957 bolos-reis com uma taxa de satisfacdo de 78%. Foram também
adquiridas 1.655 prendas de Natal para entrega aos filhos, até aos 12 anos, dos trabalhadores do
Municipio, Juntas e Unides de Freguesia, CCD, PSP e Corporacdes dos Bombeiros do concelho. A 16

de dezembro decorreu a Festa de Natal, onde estiveram presentes 2.351 trabalhadores e familiares.

Atribuicao de Subsidios Diversos ao CCD

A Atribuicao de Subsidios ao CCD encontra-se prevista no atual Regime Juridico das Autarquias Locais,
aprovado pela Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na redacao da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de margo,
concede a Camara Municipal, nos termos do disposto na alinea p) do n.° 1 do seu Art.33.°, a
competéncia para “Deliberar sobre a concessao de apoio financeiro ou de qualquer outra natureza a

instituicées legalmente constituidas ou participadas pelos trabalhadores do municipio, tendo por objeto
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o desenvolvimento de atividades culturais, recreativas e desportivas, ou a concessao de beneficios

sociais aos mesmos e respetivos familiares.*

Neste ambito foram atribuidos subsidios no montante global de 1.400.808¢€, distribuidos da seguinte

forma:

e Subsidio de Apoio a Estrutura, no montante de 326.739¢€;

e Subsidio de Apoio Social Mensal, no montante de 440.759€;

e Subsidio Social, no montante de 1.788¢€;

e Subsidio de Apoio a realizacdo de Coldnias de Férias, no montante de 27.500€;
e Subsidio de Apoio a Festa de Natal dos Reformados, no montante de 14.677€;
e Subsidios Educacionais (12 tranche: jan a abril), no montante de 82.729¢;

e Subsidios Educacionais (22 tranche: mai a ago), no montante de 63.541€;

e Subsidios Educacionais (32 tranche: set a dez), no montante de 188.900¢€;

e Subsidio de Cabazes de Natal, no montante de 204.174¢€;

e Subsidio de Apoio a Banda Municipal do CCD, no montante de 50.000€.

Saude, Seguranga e Bem-Estar dos Trabalhadores

Neste Eixo Estratégico do Municipio, definem-se as agbes/projetos que promovem a Seguranga e Saude
dos trabalhadores do Municipio.

A atividade da USST é desenvolvida numa logica de continuidade e consolidacao do trabalho, que tem
vindo a ser realizado nos ultimos anos no Municipio no que concerne a Seguranga e Saude no Trabalho,

promovendo em simultaneo, politicas eficazes de prevencado da doenca e do acidente.

Medicina do Trabalho

No ambito do Plano Anual de Medicina do Trabalho, que prevé o acompanhamento anual dos
trabalhadores atendendo ao seu perfil etario e riscos profissionais a que estéo sujeitos, foram realizadas
2.433 consultas. Estas foram distribuidas da seguinte forma: 68% correspondem a avaliagdes periddicas,
23% a avaliagdes ocasionais e 9% a avaliagdes para ingresso no Municipio (admissoes). A aptidao dos
trabalhadores submetidos a exame no decurso de 2023 traduziu-se nos seguintes resultados: 1.720
ficaram aptos, 677 tiveram aptiddo condicionada durante um determinado periodo e 36 foram
considerados inaptos temporariamente para o exercicio das suas fungdes. Dos exames realizados, mais

de metade foram direcionados aos trabalhadores na categoria de assistente operacional.
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Promogao e Vigilancia da Saude dos Trabalhadores

A promogao da Vigilancia da Saude dos trabalhadores, foi assegurada através do acesso a consultas
de Medicina Geral e Familiar (MGF) a todos os trabalhadores no ativo, aposentados e familiares diretos.
Garantimos ainda o acesso a consultas de nutricdo, de psicologia, massagem terapéutica e

enfermagem, sendo o0 encaminhamento articulado entre os Médicos da USST.

Em 2023, foram realizadas 1.360 consultas de MGF; 1.828 consultas de psicologia; 196 consultas de
nutricdo; 3.626 consultas de enfermagem; 930 atendimentos de massagem terapéutica; €192 aulas de

pilates clinico.

Estes apoios tém-se revelado essenciais para os trabalhadores e suas familias, uma vez que nao ficam
sujeitos ao pagamento de consultas e de taxas moderadoras, constituindo desta forma, uma alternativa

ao Servigco Nacional de Saude (SNS).

Neste ambito, foram ainda promovidas 25 acdes/iniciativas:

e Elaboradas 12 Newsletters (temas de Saude);

e Desenvolvidas 6 agbes de sensibilizacdo sobre Alimentacao Saudavel;
e Promovidas 2 iniciativas de Dadiva de Sangue;

e Promovida 1 Campanha de Vacinagao de Hepatite B;

e Promovida 1 Campanha de Protecao Solar;

e Articulado 1 Rastreio de Cancro da Pele;

e Articulado 1 Campanha de vacinagao da gripe;

e Articulado 1 Rastreio de Tensao Arterial e IMC (integrado no ambito da semana da Saude).

Sinistralidade Laboral

Em relacao a Sinistralidade Laboral, asseguramos que todos os processos de acidente de trabalho
ocorridos fossem acompanhados administrativa e clinicamente. Este estreito acompanhamento, tem por
objetivo monitorizar informacédo referente aos Acidentes de Trabalho (AT) e a situacdo clinica do

trabalhador, promovendo a sua rapida recuperacao.

Em 2023, foram registados 224 AT e em média estiveram ativos cerca de 54 processos de AT.

Estéo ativos, em Junta Médica da ADSE, 26 processos decorrentes de acidente de trabalho, dos quais

18 processos de incapacidade absoluta e 8 de incapacidade parcial.

O Municipio despendeu 136.668,54€ em pagamentos de despesas com Acidentes de Trabalho:

76.953,54€ (reembolso a trabalhadores) e 56.175,47€ (reembolso a hospitais publicos).
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Doengas Profissionais

No final de 2023 estavam certificadas 55 doengas profissionais. Estdo em processo de presungao de

doenca 10 trabalhadores.

Atividades de Seguranga

Com o objetivo de promover a seguranga no trabalho, no que concerne ao levantamento de Riscos
Profissionais, para 2023 foi definido realizar 300 visitas a postos de trabalho para detegao dos riscos. O
objetivo primordial desta atividade, € monitorizar os riscos, avaliando a implementacdo das medidas

corretivas identificadas.

As visitas aos locais de trabalho, integram uma das atividades de Saude Ocupacional do Municipio. Esta
€ uma atividade que serve para identificar procedimentos adotados no desempenho de tarefas e cujo
objetivo € o de promover e sensibilizar para as metodologias e procedimentos mais adequados para a
realizacdo das mesmas. Neste ambito foram realizadas 499 visitas.

Simultaneamente, foram realizadas 194 ac¢des de sensibilizagao em seguranga, 104 avaliagbes de riscos,
emitidos 76 pareceres técnicos e efetuadas 42 avaliagbes ergonomicas. Foram ainda efetuadas por
entidade externa Avaliagbes a Agentes Laborais (exposicao ao ruido, vibragdes agentes bioldgicos,

qualidade do ar interior e presenca de amianto).

Em 2023, o investimento feito pelo Municipio em Equipamentos de Protecao Individual e Fardamentos,
foi de 355. 737€.

Sendo a aquisicao de Equipamentos de Protegéo Individual e de Fardamentos, uma das competéncias
da USST, foram desenvolvidos todos os esforcos de modo a garantir o fornecimento continuo dos
equipamentos mais adequados e fardamentos mais confortaveis aos trabalhadores. No entanto,
ressalva-se que as Unidades Organicas das areas operacionais também tém um papel preponderante
neste processo, tendo o dever de informar das necessidades, nomeadamente da substituicdo de

materiais e equipamentos.

Todos 0s anos, no 4° trimestre, é aplicado um Inquérito para aferir a satisfagao dos trabalhadores com

os Equipamentos de Protecao Individual e Fardamentos que lhes sao distribuidos.

Analisados o0s resultados do inquérito, globalmente considerou-se ter havido uma evolugao no
conhecimento da organizacdo dos servicos, divulgacao das atividades da Unidade de Seguranca e
Saude no Trabalho (USST) e a sua visibilidade nos locais de trabalho, com 93% dos inquiridos a

reconhecerem a sua existéncia (contra 76% em 2022). No entanto, relativamente a forma de contactar
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a USST o valor mantém-se semelhantes (33% ainda nao sabem como a contactar contra 32% em 2022).
Por outro lado, 70%, afirmou ter presenciado a atividade dos técnicos de SST no seu local de trabalho
(contra 53% em 2022).

Perante os resultados da aferi¢ao, € legitimo afirmar que a Unidade de Seguranga e Saude no Trabalho,
tem vindo a ter uma visibilidade crescente, que de alguma forma se tem traduzido na diminuicdo da

sinistralidade e do absentismo no Municipio.

Na direta dependéncia da Diregao Municipal de Administragao Geral (DMAG), o DFP tem como principal
missao dirigir atividades ligadas ao planeamento anual e plurianual do municipio, no que concerne ao
planeamento, a gestao financeira, patrimonial e a contratacao publica.

No ano de 2023, no ambito do recurso a outras fontes de financiamento necessarias a concretizagao
dos planos e projetos municipais, 0 departamento instruiu uma segunda adenda ao contrato de
empréstimo, na modalidade de abertura de crédito a médio/longo prazo, com o banco BPI S.A. para
investimentos municipais, onde se incluiu a obra do Forum Municipal, permitindo assim maior agilidade
no sentido de alocar toda a verba contratualizada dentro do prazo previsto de utilizacéo de capital.

Do mesmo modo, foi também instruido o empréstimo, também na modalidade de abertura de crédito a
médio/longo prazo, com o Banco Comercial Portugués S.A., para financiamento das despesas referentes
a Jornada Mundial da Juventude, maior evento realizado no nosso pais, cujas despesas incluidas neste
empreéstimo totalizaram aproximadamente 1,5 milhdes de euros.

No que concerne ao planeamento e controlo de gestao, bem como, ao aperfeicoamento do sistema de
controlo interno, o departamento colaborou ativamente na elaboracao da norma de controlo interno,
conjuntamente com o Gabinete Municipal de Auditoria (GMA), no sentido de dotar 0s servigos de um
referencial atual e ajustado a dinamica do municipio, que garanta a salvaguarda dos procedimentos no
ambito das competéncias deste departamento.

Ainda neste ponto, procedeu-se, igualmente, a estruturacdo do Plano de Prevencédo de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas de 2023 das diferentes unidades orgéanicas do departamento, em
conjunto com o GMA, enquadrando as novas areas de atuagcao com as matrizes de risco e medidas
preventivas e/ou corretivas.

Na area da descentralizacdo de competéncias, da administragcdo central para o municipio, nos setores
da educacéo e da saude, o departamento liderou conjuntamente com o Departamento de Educacgao e
com o Departamento de Desenvolvimento Social, este processo de transicdo no ambito do

enquadramento orgamental destas rubricas, em sede de Grandes Opcodes do Plano, de execucao
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or¢camental e ainda de contratacao publica, de modo a garantir que este processo se efetuasse de forma
fluida e célere.

No ambito do exercicio do Direito de Oposicdo exercido pelos senhores deputados municipais, o
departamento participou nas diversas reunides com 0s grupos politicos representados na Assembleia
Municipal, no sentido de esclarecer e acompanhar as solicitagcdes recebidas sobre as diferentes matérias
em analise em sede de preparacao do Orgcamento e GOP de 2024.

Foi também elaborado o Regulamento de Atribuicdo de Beneficios Fiscais Aplicaveis a Impostos do
Municipio de Oeiras, no sentido de garantir a atualidade da regulamentagdo municipal na area
economico-financeira, bem como, da politica fiscal e tributaria. Regulamento elaborado conjuntamente
com o Gabinete de Contencioso e Apoio Juridico e demais unidades organicas envolvidas, que aprovou
os critérios e condigdes para o reconhecimento de isengdes totais ou parciais, objetivas ou subjetivas,
relativamente a impostos que constituam receita do municipio.

Na componente das disponibilidades financeiras e no sentido as otimizar, procedeu-se a renovagao do
Certificado Especial de Divida de Curto Prazo (CEDIC) no montante de 5 milhdes de euros, bem como,

a aplicacao a curto prazo de novo CEDIC de 4,5 milhdes de euros, permitindo o recebimento de verbas

adicionais a taxas de juros competitivas.

Durante o exercicio 2023, com vista a maximizagao da receita, foi contratualizada uma consultoria de
apoio fiscal no ambito do IMI, a qual permitiu identificar situagdes andmalas nos registos prediais e de
atribuicdes de beneficios fiscais por parte da Autoridade Tributaria que impactam a receita fiscal do
Municipio. Foi iniciado ainda no final do ano um procedimento para a contratacdo de outra consultoria
para a recuperagao de impostos relativos a transmisséo onerosa de imoveis, objeto de erros de
liquidacao da Autoridade Tributaria. Este processo de recuperagao de IMT iniciar-se-a em 2024, e €

estimada uma recuperacao deste imposto em cerca de 2,0 milhdes de euros/ano.

ST | Seccédo de Tesouraria

A receita municipal cobrada totalizou 92 494 documentos de receita, um decréscimo de 2,19% face ao
ano anterior, mas permitiu um encaixe de verbas superior ao ano transato. Nesta componente da receita,
para além daquela cobrada diretamente na tesouraria apos liquidagéo pelos servigcos emissores, inclui-
se também a receita cobrada apoés arrecadacao pelos diferentes postos externos de atendimento ao
publico.

No sentido de dotar 0 municipio de novos meios de cobranga, que sejam mais céleres e acompanhem o
desenvolvimento tecnologico na area de pagamentos e de cobranga de receita, iniciou-se, em conjunto
com o Departamento de Inovagao e Tecnologias de Informagao e Comunicagao, um procedimento de
contratagao publica de uma plataforma de pagamentos eletrénicos que permita uma melhor gestao da

cobranca de receita municipal e va ao encontro das solicitagdes dos municipes.
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Na componente da despesa municipal, foram pagas 24 403 ordens de pagamento, um acréscimo de
20,7% face ao ano anterior, que se refletiu também num valor superior no total de despesa paga em
comparacao com o ano de 2022. Durante o ano efetuou-se uma gestao cuidada das disponibilidades,
no sentido de garantir que a receita cobrada assegurasse liquidez para efetuar os pagamentos devidos,
mantendo os prazos médios de pagamento 0 mais reduzidos possivel.

Quanto a reconciliagao bancaria, foram efetuadas, mensalmente, a reconciliagao de todas as contas
bancarias do municipio, bem como a compilagao anual de 2022.

O controlo e gestdo das garantias/caucdes bancarias resultaram na movimentacao de 351 processos,
que se traduz num montante global de cerca de 43,0 milhGes de euros, o que significa um acréscimo de
50,6 % face ao ano de 2022.

SEF | Servigo de Execugdes Fiscais
Tendo como missao assegurar o cumprimento das competéncias municipais no ambito do procedimento
e do processo tributario, o principal compromisso do servico para o ano de 2023 do servico foi a
agilizacao de processos em tramitagao, tendo como objetivo a maximizagdo da cobranga de receita
referente a processos correntes evitando, tanto quanto possivel, a sua prescricao.
A execucao da receita cobrada pelo SEF em 2023, representou um aumento superior a 15% da receita
cobrada no exercicio anterior, devido em parte a otimizacao dos processos administrativos e a
organizagao e motivagao da equipa demonstrando que O objetivo inicialmente definido (5%) foi
largamente ultrapassado.
De referir ainda que no que se refere a receita cobrada pelo SEF nos ultimos 10 anos, o ano 2023 foi
aquele que obteve o melhor resultado sendo 0 mesmo superior a 51% a média de periodo referido. No
grafico infra, demonstra-se a evolugao da receita cobrada.
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Presentemente, grande parte da receita cobrada refere-se a execucao fiscal de faturas emitidas pelo
SIMAS, contudo, nos proximos exercicios é expectavel o aumento da execucéo fiscal de outras receitas
do municipio, por forga da reorganizagao interna dos servigos.

Relativamente a prescricdo de processos no exercicio, foram extintos 7 244 processos, que totalizaram
o0 montante 215 269,70 €, dos quais cerca de 2 300, com montante de 69 638,50€, referem-se a
processos que nao executados por nao existirem fontes de rendimento passiveis de execucao. De referir
ainda que no exercicio foram tramitados 18 225 novos processos.

No ambito das reclamagdes recebidas, houve um decréscimo das mesmas face ao ano de 2022, tendo
sido recebidas 70 reclamacgdes por escrito, que se traduziu numa reducio de aproximadamente 6,7%.
Das reclamacdes recebidas, apenas uma requereu pronuncia do servico liquidador, sendo que todas
foram respondidas, pelo servico, num prazo inferior a 10 dias.

Na componente da modernizacdo administrativa, foi dada continuidade ao processo de
desmaterializacao dos processos em execucao fiscal, conjuntamente com o DITIC, sendo 0s processos
tramitados na gestado documental e relacionados no ERP financeiro do municipio. Este processo ainda

decorre no sentido de se concluir no primeiro semestre de 2024.

A Divisao de Planeamento Orgamento e Controlo, assume por missao o planeamento, a monitorizacdo
do desempenho estratégico do Municipio e o controlo de gestéo, designadamente, nas suas vertentes

econdmica e financeira.

No ambito do novo Regulamento de Permissdes Administrativas, Taxas e Outras Receitas (RPATOR),
a DPOC, elaborou a nova tabela de taxas a vigorar a partir de 2024, procedendo a prévia justificagao
econdémico financeiras das mesmas. Em colaboragcdo com o GCAJ assegurou a adaptagéo do

articulado do referido regulamento.

Durante o exercicio de 2023, a DPOC realizou reunides mensais com o0s servigos de forma a assegurar
um acompanhamento do planeamento orcamental plasmado no PDE/GOP e Orcamento de Pessoal,
procedendo as propostas de alteragcdo e ajustamento ao plano plurianual or¢gamental e de

investimentos.

Foi assegurado a elaboragdo dos documentos previsionais de 2024, tendo por base estudos técnicos
de avaliacao prospetiva da receita e da despesa municipais em conformidade com o0s objetivos
definidos, e prestacao de contas de 2022, tendo 0s mesmos sido objeto de remessa ao Tribunal de

Contas.
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Deve salientar-se, ainda, atividades desenvolvidas, como a validagao da coeréncia das classificacdes
or¢camentais utilizadas nas requisicoes internas e confirmagao da sua correta utilizagéo, de acordo com
a legislagao em vigor, o envio atempado da informag¢do econdémica e financeira, as diversas entidades
externas de acompanhamento e controlo, como Tribunal de Contas e DGAL, tendo sido efetuados
ainda reportes sobre a informacao financeira e patrimonial, recolhida junto das entidades participadas
e do setor empresarial local, a DGAL, ao Instituto de Gestao Financeira (IGF) e ao Tribunal de Contas.
Foram elaboradas as propostas das taxas anuais dos impostos municipais, nomeadamente, o Imposto
Municipal sobre Imoveis (IMI), a Derrama, o Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Singulares (IRS)
e a Taxa Municipal de Direitos de Passagem (TMDP), tendo como base o estudo da evolugao desses
impostos e a projecdo do comportamento dos mesmos no ano em aprego, criando varios cenarios de
apoio a tomada de decisdo dos 6rgdos autarquicos. E procedida ainda a uma analise financeira e
orcamental trimestral do Municipio que incorpora a Informacao do Senhor Presidente da Camara a

Assembleia Municipal.

A DPOC assegura também a gestao financeira dos dossiers dos processos cofinanciados, por forma a
manté-los atualizados e em conformidade com as normas dos varios programas em tais como, Portugal
2030 e PRR. A atividade desenvolvida neste ambito permite a obtencdo atempada dos fundos

comunitarios essenciais a prossecugao dos objetivos do municipio.

No ambito do reporte de contas, junto da Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos
(ERSAR), referente a 2022, foi efetuado 0 acompanhamento a auditoria efetuada pela referida entidade,
bem como as analises financeiras que permitiram sustentar a justificagao do tarifario adotado pelo
Municipio. Ap6s parecer da ERSAR sobre as contas do ultimo exercicio, foi efetuada uma analise de

contraditorio remetido ao executivo aquando da aprovacgao do tarifario.

No que diz respeito ao Plano de Desenvolvimento Estratégico, onde as varias unidades orgéanicas
reportam a execucao material das suas acdes, cabe a este servico a sua validacao, reporte e
compilacédo nos mapas PDE — Execucao Material, a sua monitorizagao é efetuada com carater mensal

e a sua compilacao integra a Informacao que o Presidente presta a Assembleia Municipal.

No ambito do Regulamento de Beneficios Fiscais, a DPOC assegurou a tramitacdo dos pedidos de
isencao, apos parecer das UOs do Urbanismo, procedendo a elaboracgao das propostas de deliberacao
de reconhecimento das isen¢des e comunicando a Autoridade Tributaria a concessao das isengoes.

Em 2023, foram reconhecidos beneficios fiscais que totalizaram o montante de cerca de 790 mil euros.

Relativamente a contabilidade de gestéo foi adotada uma metodologia de implementacdo em alguns
setores de atividade, de forma que seja produzida informagao util aos 6érgaos autarquicos bem como

aos diversos servicos que utilizarao a informacao produzida. Sendo um processo complexo, foi dada
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prioridade as atividades relativas a descentralizacdo de competéncia da educacgaéo e saude, do

tratamento de residuos solidos e da produgao do vinho Villa Oeiras.

A escolha das atividades referidas no paragrafo anterior resulta da necessidade do apuramento dos
custos totais para que, além da informacao de gestao produzida internamente, seja objeto de reporte
as entidades externas. No que se refere a producéo do Vinho Villa Oeiras, sendo uma atividade em
grande expansao, torna-se necessario o apuramento dos custos de producao, condigdo necessaria a

sua comercializagao.

No decorrer do ano de 2023, a Divisao de Gestao Financeira procedeu, através do planeamento,
conferéncia e registo de operacdes, tendo como finalidade a otimizagao dos recursos financeiros do
Municipio € a promogao da integracado consistente das diversas componentes da contabilidade
orgamental, financeira e de gestao.

Deu-se igualmente continuidade a elaboracao de procedimentos de validacado e preparacao de uma fiavel
informacao orgamental e financeira, com especial relevo para as agdes necessarias a preparacao dos
documentos de prestagéo de contas individual e consolidada e ao registo dos movimentos contabilisticos
inerentes ao encerramento do ano econdmico anterior, atendendo ao referencial contabilistico em vigor.
De entre os varios trabalhos desenvolvidos pela DGF, destacaram-se ainda: o cumprimento das
obrigacdes de natureza contributiva e fiscal; a conferéncia, registo e processamento de todas as
operagdes contabilisticas dos processos de receita e de despesa, apos verificagao da conformidade legal
e, sempre que necessario, efetuadas as devidas correcdes; 0 acompanhamento das verbas transferidas
para e pelo Municipio, assegurando a analise, registo da receita e da despesa; a analise dos processos
de garantias bancarias prestadas quer pelo Municipio, quer por terceiros a favor do Municipio,
procedendo-se a recuperagao e adequado registo, em conformidade com os contratos estabelecidos; a
criacdo ou a alteracao dos varios parametros no ERP financeiro, para um adequado registo contabilistico;
a comunicacao permanente com o fornecedor do ERP financeiro, através do reporte de requisitos ou
anomalias aplicacionais, no sentido de assegurar o adequado suporte informatico, nao sé na DGF, mas
também nos varios servicos municipais utilizadores dos varios médulos informaticos; as respostas aos
esclarecimentos solicitados, frequentemente, pelos diversos servicos ao nivel do ERP financeiro e/ou ao
nivel de procedimentos, quer telefonicamente quer presencialmente, tendo existindo um contacto
permanente com o0s varios servicos e a tesouraria, no sentido de uniformizacao, celeridade e eficiéncia
nos processos; a elaboracédo de ficheiros e documentos de apoio aos varios procedimentos, quer
administrativos quer do ERP, Uteis ao bom desempenho das fungdes na Divisdo; o atendimento ao

cidadao, cliente ou fornecedor e as respostas a pedidos solicitados na hora, quer presencialmente quer
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telefonicamente; a constante analise de contas correntes de clientes, com destaque para as situacdes
de regularizacao face as aprovacoes de isencdes e reducdes; os procedimentos diarios inerentes ao bom
funcionamento da Tesouraria; a resposta e fornecimento de informacao a pedidos dos auditores internos
e externos, bem como ao Tribunal de Contas.

No ambito de todas as tarefas continua a ser dado relevo aos trabalhos de desmaterializacao e
digitalizagédo dos processos, no sentido de solucionar a organizacéo, circulacdo e recuperagéo da
informacgao, bem como de diminuir o tempo de realizagao das tarefas e consequentemente o tempo de
resposta ao cidadao, cliente ou fornecedor.

De realcar ainda que para a realizagao das agoes da Divisao de Gestao Financeira, foi essencial a estreita
articulagdo com as restantes unidades organicas do Municipio, fomentando a comunicagéo entre os
servigcos e a promogao do acesso a informacgéo, no sentido de contribuir para o bom desenvolvimento

dos trabalhos da organizacao e em prol de um servigo municipal de exceléncia.

Durante o exercicio de 2023 a DP assegurou as seguintes atividades:

A atualizag&o sistematica do registo, inventario e cadastro de todos os bens do patrimonio movel e imével
dos dominios publico e privado municipal, bem como promover os processos de abate ou alienagéo de

bens, assegurando o cumprimento dos requisitos legais;

Colaboracao na preparacao de contratos e protocolos (arrendamentos, comodatos e cedéncias),
garantindo a sua gestao e o seu cumprimento nos termos acordados; Acompanhar e verificar os negécios
juridicos de aquisi¢ao ou alienagao de bens iméveis, desde o inicio dos procedimentos, tendo em vista o
registo atempado das alteragdes patrimoniais, procedendo sempre que necessario as alteragdes prediais
(desafetacdes, desanexacdes e anexagdes) ou outros procedimentos para a prossecucao da gestao
patrimonial eficiente dos ativos municipais; Assegurar a representacao do municipio na administracdo

dos condominios e a gestao dos contratos de arrendamento, enquanto proprietario ou arrendatario;

A gestao de seguros do patriménio municipal, a gestao dos contratos de fornecimento de agua, gas e
energia as instalagbes do municipio e respetivo controlo de consumos, e a aquisicao de mobiliario e

equipamento de escritdrio necessarios ao regular funcionamento dos servicos;

A gestao de Bens Imoveis, tendo sido inventariados 88 novos bens (edificios e terrenos), 32 deles
adquiridos em anos anteriores (cuja inventariagao ainda nao tinha ocorrido). Foram ainda abatidos 59
bens, como resultado de vendas, permutas, doacdes, anexacdes de parcelas de terreno e correcdes.

De entre as transacbes de imoveis mais significativas em 2023, conta-se a aquisicdo de 5 fragbes
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auténomas no Centro Comercial Espargal - Bairro Comendador Joaquim Matias, em Paco de Arcos, um
Palacete na Cruz-Quebrada e a Antiga Quinta de Santa Barbara, em Talaide. Tem existido um esfor¢o
continuo no registo e regularizagao do Ativo, situagdo que constitui um objetivo para a DP. Em 2023 a
Divisdo de Patriménio deu continuidade ao projeto de regularizacdo dos valores registados em

Investimento em Curso das Empreitadas e Obras com Auto de Rececéo Provisoria.

No ambito do Projeto de Regularizacdao do Patriménio Imével Municipal (PIM), tem vindo a ser

desenvolvidas um conjunto de agdes, em varios eixos estratégicos.

O sucesso deste projeto esta dependente da implementagéo de uma solucao aplicacional que permita a
gestdo integrada e partilhada do patrimonio imovel municipal, que suporte um novo modelo
organizacional, garantindo a disponibilizagéo e atualizagédo permanente da informacao existente nos
servicos, e que integre a componente geografica, disponibilizando informacdo do ERP contextualizada

no ambito do Geoportal.

Apresentam-se em seguida, os resultados alcangados em 2023, para cada um dos eixos estratégicos do

projeto.

Eixo A - Harmonizagcdo e operacionalizagcdo dos processos de Registo Predial, Inventariagdo e

Georreferenciagao:

Deu-se continuidade ao processo de georreferenciacdo de bens, estando neste momento
georreferenciadas 3.656 fracdes em 953 edificios e 1.375 terrenos municipais. Estd a decorrer a
verificacdo e validacao das cedéncias de Alvaras de Loteamento para o dominio privado entre 1980 e

2000, com a identificacao das situacdes que carecem de conformacao predial e inventariacao.

Procedeu-se, no ambito da transferéncia de competéncias do Estado para o Municipio de Oeiras ao
registo predial na CRP (Conservatoria do Registo Predial) e AT (Autoridade Tributaria) de 35 escolas

municipais de um universo de 42.

Relativamente ao registo predial do Bairro de Sdo Marcal, realizou-se o registo predial do loteamento do

bairro, estando em curso o registo predial dos edificios que compdem este bairro.

Quanto ao Bairro 18 de Maio apresentou-se o requerimento para o registo predial de todos os préedios
rusticos inseridos no perimetro do loteamento e sua anexagao, para posterior registo dos 94 lotes que o
compdem e por fim o registo predial das moradias que integram este bairro para posterior alienagcao aos

moradores.

Eixo B - Definicao de metodologias e procedimentos com vista a elaboragéo das normas orientadoras

para o PIM:
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Foi desenvolvida uma proposta de “Metodologia de Inventariagao e Valorizagdo dos Bens do Dominio
Publico”, tendo-se concluido a inventariagéo e valorizagdo dos terrenos referentes a arruamentos,
estacionamentos e passeios, a sua delimitagdo geografica e valorizagdo. Iniciou-se os trabalhos
preparatoérios referentes as zonas verdes municipais, tendo ja sido identificado o universo deste tipo de

terrenos municipais.

Eixo C - Definicao do modelo de integragéo para a solugao de inventariagao e gestao do PIM:

Indo ao encontro da necessidade de informacao manifestada pelos servigcos, foram criadas as Fichas de
Esclarecimento de Propriedade, e disponibilizadas no modulo Patriménio Municipal do novo Geoportal
(Oeiras Interativa), no tema “Esclarecimentos de Propriedade” (disponibilizacdo de documentacao

predial de imoveis - cadernetas e certiddes prediais e plantas).

Em 2023 foram elaboradas 49 Fichas de Esclarecimento de Propriedade, para resposta aos diversos
pedidos de informacéo realizados pelos servigos quanto a titularidade de imoveis, com disponibilizagao

de documentacao predial de imoveis (cadernetas e certidoes).

Relativamente a gestdo de chaveiros dos Edificios Municipais, e para se garantir a seguranga e 0 acesso

a diversas instalagcdes do Municipio de Oeiras, no ano de 2023 foram duplicadas 1.498 chaves.

Ao nivel do inventario e cadastro, procedeu-se ao registo de 2.415 bens novos adquiridos no decorrer
do exercicio de 2023. Desses, 1.084 sao relativos a equipamento basico, 9 a equipamento de transporte,

554 a equipamento administrativo, 746 a outros ativos fixos tangiveis e 3 intangiveis.

No ambito da gestdo de procedimentos, destaque para o langamento de varios procedimentos pré
contratuais tendentes a atribuicdo de diversos espacos municipais ou sob gestao municipal para fins nao

habitacionais, entre os quais:

e Constituicao do direito de superficie, tendo por fim exclusivo o alargamento das instalagdes da
E.ILA, para a inclusao de novos cursos, e nessa medida, a construgao e funcionamento de uma

estrutura formativa, expressa e exclusivamente vocacionada para o ensino e investigagao;

e Celebragéo de contrato de arrendamento para fins ndo habitacionais no Hub-Act do antigo
Intermarché de Oeiras, em Porto Salvo, tendo por fim o desenvolvimento, producéo e venda de

medicamentos bioldgicos para o mercado global;

e Abertura de procedimento com publicagdo prévia de anuncio, em vista a celebragédo de um
contrato de arrendamento para fins nao habitacionais, de um imével destinado a restauracgao,

sito no n.° 5 da Rua Marqués de Pombal e n.° 89 da Rua Céandido dos Reis, em Oeiras;
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e (Cedéncia de imovel em regime de comodato, sito na Av. Joao Freitas Branco, loja 6, em Caxias,

a Delegacéao de Oeiras da Liga Portuguesa Contra o Cancro- Nucleo Regional do Sul;
e A constituicdo de direito de superficie para instalagado de uma escola internacional;

e A celebracdo de um contrato de comodato de um prédio sito em Carnaxide a Sociedade

Filarmonica Fraternidade de Carnaxide;
e Aconstituicao de direitos de superficie sobre o Novo e o Antigo Quartel dos Bombeiros de Oeiras.

e Acelebragéo de dois contratos de concessao de utilizagéo privativa de duas parcelas do dominio

publico hidrico sitas nas Praias de Pago de Arcos e Praia de Santo Amaro.

Acresce a gestdo dos condominios implementada em Bairros Sociais, com a realizagdo de assembleias-
gerais ordinarias e extraordinarias de condominio (realizaram-se 109 assembleias-gerais), controlo do
pagamento de quotas e colaboragdo na resolugao de questdes inerentes a gestao dos edificios, em

articulagéo com os servigos envolvidos.

Ao nivel dos seguros, procedeu-se a gestao da carteira de seguros, com subscricdo de seguros novos
de diversos ramos, 0s ja existentes e gestdo de sinistros, nomeadamente participacdo e
acompanhamento de sinistros para sua regularizacao. Procedeu-se a atualizagcdo de listagens de
edificios, fracdes, bens, viaturas e maquinas, bombeiros conforme solicitagao de novos seguros. Foram
validados 76 recibos de prémios de seguros para os ramos: Frota Automoével, Maquinas de Casco,
Acidentes Pessoais Geral, Acidentes Pessoais Autarcas, Acidentes Pessoais Bombeiros, Acidentes
Pessoais para Colaboradores do IEFP, Responsabilidade Civil Geral, Multirriscos, Embarcacgbes de

Recreio, Responsabilidade Civil Drones e Responsabilidade Civil Geral.

Ainda no &mbito da gestao de seguros, foram regularizados 41 processos de sinistro de responsabilidade
civil (9 da Fidelidade referente a 2021 e 32 da Tranquilidade). Para além disso, a seguradora regularizou
outros sinistros com pagamento de indemnizagdes nomeadamente, automaével, maquinas de casco,
multirriscos, bombeiros e reembolsos de acidentes pessoais diretamente aos lesados. Foram
regularizados e indemnizados os sinistros reclamados no ambito das intempéries de 7 e 13 de dezembro
de 2022.

O Municipio recuperou montante de estornos por anulagédo de colaboradores do IEFP e acerto de
bombeiros nas apélices de seguro de acidentes pessoais do IEFP e dos bombeiros. Foram ainda,
calculados os custos com prémios de seguros por viatura (automdvel e maquinas de casco) para o
processo de operacionalizagao de custos, bem como o calculo de custos diferidos e acréscimos de

custos por ramo e apdlice. Foram realizadas visitas a 52 locais de risco, com técnico de empresa de
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analise de riscos, a edificios para elaboracao de um relatério de diagnodstico de riscos e propostas de
melhoria na gestao e mitigacao de riscos. Esta em curso o levantamento das atividades em seguros dos
Servicos para a preparacao do novo procedimento por concurso publico internacional para aquisicao de
seguros de ramos diversos 2025-2027. Procedeu-se ainda ao pedido de cotagao de seguro de acidentes
de trabalho para os funcionarios do municipio, com envio a seguradora do balango social dos ultimos 3

anos bem como o numero de trabalhadores e respetiva massa salarial.

No ambito da gestdao dos contratos de fornecimentos as instalagbes do municipio e controlo de
consumos, esta em execucao o contrato de fornecimento de energia as instalagdes do municipio,

celebrado com a EDP Comercial, que assegura um controlo de cerca de 700 locais.

No Hub-ACT aguarda-se a realizagao de algumas intervencoes, solicitadas ao DOM, nomeadamente a
vedacao do espaco para o corredor central, abertura de portao para o exterior, instalacao de estrutura
de dois pisos e monta cargas, bem como a reparacao das infiltragcdes existentes. A transferéncia do
material da nave 5 para a nave 4, esta praticamente concluida, para libertar o espaco a ser ocupado pela
LX-Bio.

Existe atualmente um volume consideravel de bens de entidades terceiras a nossa guarda, com destaque
para a ACECOA, além dos constantes pedidos de outras entidades para o mesmo efeito, sendo
importante que exista consciéncia da limitacdo do espaco disponivel previamente a novas autorizacoes
de cedéncia de espaco. Recentemente foi cedido espaco para os projetos da Oeiras Solidéaria, parte do
qual esta temporariamente cedido a associagao Abraco.

Foi estabelecido protocolo com a HappyGreen para recolha de tinteiros e toners, além de material
obsoleto de informatica, no ambito do qual se procedeu a uma recolha significativa de monos, no Hub-
ACT e na Fundicao. Estao definidos 3 pontos de recolha periddica de tinteiros e toners, no Casal do
Deserto, Edificio Atrium e Pagos do Concelho (reprografia).

A ligacao do armazém da DVM ao ERP, para permitir o seu reflexo contabilistico, esta a funcionar desde
o inicio de abril. Apesar de alguns problemas iniciais a integragdo esta a estabilizar, sendo agora
necessario comecgar a alterar os procedimentos de aquisicdo para material de stock, para que o0s
movimentos de entrada de armazém se processem da mesma forma que nos restantes locais.

No ambito da reducao das reservas apresentadas pelas ROC, na CLC, foi criado um armazém, Vinho
em Estagio, onde foram registadas as existéncias iniciais de vinho Apto e vinho Certificado, de acordo
com os registos da CVR, concretizando a contabilizagdo da producao do vinho. Ndo obstante as

melhorias que ainda se possam acrescentar, estamos a atingir um objetivo ha muito ambicionado.

Relatorio 163



4 -
OEIRAS Prestacao de Contas

L

¥
2) B
73&

VALLEY Individual
— -~ .
o 2023  ‘“no

Existem ainda divergéncias sobre a propriedade de parte da producdo de anos anteriores, entre o
Municipio e o INIAV, pelo que pode existir variagdo quando se alcancgar o entendimento entre as partes.
Procedeu-se ainda ao registo da producéo de Azeite, 3.422 garrafas de 500ml.

Face a elevada caréncia de cadeiras rotativas, e apesar da aquisicao realizada no final de 2022,
procedeu-se a atualizacao do levantamento anterior, sendo realizadas visitas as varias unidades
organicas, no sentido de identificar e priorizar as necessidades de cadeiras nos postos de trabalho, com
vista a minimizar os impactos adversos na saude e bem-estar dos trabalhadores. Foi apresentada
proposta de aquisicdo de 251 cadeiras.

No célculo das Imparidades de 2023, destaca-se o0 armazém Porto Salvo Norte, estando a DCAD a
identificar o material para abate, tanto do que se encontra deteriorado, obsoleto e sem qualquer valor,
como 0 que possa ter alguma utilidade e reaproveitamento para 0s servigos. A retirada do que tenha

condicdes de ser aproveitado esta a ser realizada pelo GC.

A DCP, em 2023, concluiu a tramitagdo de um total de 1545 procedimentos, que comparativamente com
os 1382 (valor agora atualizado), realizados em 2022, traduz um aumento de 163 (+ 11,8%) tratados ao
longo do ano civil transato.

Da analise dos dados disponiveis, este aumento do numero total de procedimentos realizados pela DCP

€, por um lado, devido, maioritariamente:

e Ao significativo aumento dos Concursos Publicos (“Nacion