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Figura 137- Implementacdo das medidas pela Equipa de Projeto EOCT ........cviiuiiiiiiiiccieeie ettt
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l.Introducao

O presente relatério apresenta a execucdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de
corrupgdo e infragées conexas, do Municipio de Oeiras (doravante, Plano), durante 2021, em cumprimento
do disposto na alinea d) do seu ponto 1.1. da Recomendacdo n.2 1/2009, de 1 de julho, do Conselho de

Prevencdo da Corrupcdo, publicada no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2 140, de 22 de julho de 2009.

Para este efeito, contou-se com o envolvimento dos dirigentes das unidades organicas municipais,
seguindo-se a metodologia definida no Plano, adotada igualmente em anos anteriores, tendo por base a
informacdo compilada sobre a classificacdo atual dos riscos previamente identificados® e o estado da
implementacdo das respetivas medidas de tratamento?, bem como sobre novos riscos e respetivas medidas

de tratamento.

No decorrer do processo de elaboracdao do presente relatério, o Gabinete Municipal de Auditoria
assessorou 0s servicos municipais, num trabalho conjunto que se revela fundamental para reforcar o

envolvimento e participacdo na gestdo do risco nas diversas areas de atividade.

Deste trabalho participado resultou a elaboracdo das tabelas que se apresentam no Capitulo VI, que
descrevem as principais atividades de cada unidade organica; os respetivos riscos, incluindo a sua tipologia,
grau e tendéncia de evolucdo; e as medidas previstas para o seu tratamento, incluindo o estado da sua

implementacado e a descricdao da sua eficacia.

O presente relatério serd submetido a aprovacgdo pela CaAmara Municipal de Oeiras e posterior apreciacdo
pela Assembleia Municipal, sendo de seguida divulgado por todos os trabalhadores e publicitado na pagina
da Intranet e da Internet do Municipio. Por fim, ird assegurar-se o envio do relatério aprovado para o
Conselho de Prevencdo da Corrupcao (CPC)- face a auséncia de instalacdo definitiva do MENAC, o Tribunal
de Contas (TC), a Inspecdo Geral de Financas (IGF) e a Inspecdo Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente

e do Ordenamento do Territorio (IGAMAOQOT).

1 Em funcdo do grau de Probabilidade de Ocorréncia (PO) e de Gravidade da Consequéncia (GC), de acordo com a escala pré-definida no Plano,
obtendo-se uma graduagdo do risco que pode ser Muito Baixo, Baixo, Médio, Elevado ou Muito Elevado.

2 Classificagdo das medidas de acordo com as seguintes categorias: Adotada (quando o previsto para o ano em causa foi totalmente implementado);
Em curso (quando o previsto para o ano em causa ndo foi totalmente concluido); Ndo Adotada (quando a medida ndo foi implementada);
Dependente de Terceiros (quando a medida ndo foi implementada por depender da atuagdo prévia de outro responsavel); Suspensa (quando a
medida é suspensa face a circunstancias do contexto interno ou externo); Retirada (quando a medida é descontinuada face ao seu grau de
adequacdo e/ou eficacia); e Ndo Aplicdvel (quando os pressupostos de aplicagdo da medida ndo se verificaram no ano em causa).
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Il. Caracteristicas da Organizacao

O Municipio de Oeiras é uma autarquia local, ou seja, uma pessoa coletiva de cariz territorial, dotada de
orgdos representativos (Assembleia Municipal e Camara Municipal), que visa a prossecuc¢do de interesses
proprios da populacdo de Oeiras, designadamente nos seguintes dominios: equipamento rural e urbano,
energia, transportes e comunicac¢des, educacdo, ensino e formacdo profissional, patrimdnio, cultura e
ciéncia, tempos livres e desporto, salude, acdo social, habitacdo, protecdo civil, ambiente e saneamento
basico, defesa do consumidor, promocdo do desenvolvimento, ordenamento do territdrio e urbanismo,

policia municipal e cooperacdo externa.

Visdo, Missao e Valores

No ambito de uma estratégia global e integrada, a Visdo, a Missdo e os Valores do Municipio de Oeiras

constituem os pilares fundamentais da sua estrutura e cultura organizacionais.

Exceder as expectativas dos nossos cidaddaos, mediante politicas publicas
inovadoras, territorialmente sustentdveis que garantam o bem-estar e a
gualidade de vida em Oeiras.

Ser um dos melhores concelhos para viver, estudar e visitar. Dar prioridade ao
bem-estar e seguranca, num territdrio socialmente coeso e economicamente
desenvolvido, com cultura, espacos de fruicdo publica e servigos de exceléncia, na
vanguarda da relagdo com a ciéncia, a tecnologia e a economia do conhecimento.

Missao

Alicercar a atuacdo municipal nos seguintes valores: inovagdo organizacional,
cultura de melhoria continua, orientacdo para o cidaddo, sustentabilidade
financeira, coesdo social e territorial, conciliacdo e responsabilidade social e
ambiental, diversidade, abertura e tolerdncia.

Valores

Figura 1- Missdo, Visdo e Valores do Municipio de Oeiras

Fonte Plano de Desenvolvimento Estratégico 2021-2025

Compromisso Etico

O Municipio de Oeiras assume o compromisso de promover uma cultura institucional de integridade e
transparéncia que reforce a confianca dos municipes e demais partes interessadas na administracdo

municipal.
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Estrutura Organizacional

Quanto a estrutura organizacional, a Camara Municipal é o 6rgdo executivo colegial do Municipio de Oeiras,
constituido por um Presidente e dez Vereadores, um dos quais designado como Vice-Presidente. A
composi¢cdo da Camara Municipal, no periodo em causa, passou a ser a seguinte no ambito do mandato de

2021-2025:

Figura 2- Composi¢do da Camara Municipal de Oeiras em 2021, no ambito do mandato de 2021-2025
Fonte: Prestacdo de Contas Individual de 2021 do Municipio de Oeiras

Em 2021, os servicos municipais encontravam-se organizados de acordo com a estrutura organica aprovada
pela Assembleia Municipal de Oeiras, na sessdo extraordinaria de 3 de margo de 2020, e publicada no Didrio

da Republica, 2.2 série, N.2 60, de 25 de marco de 2020.
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lll. Gestao de conflitos de interesses

O Municipio de Oeiras promove e estimula uma cultura organizacional de forte intolerancia relativamente
as situacdes de conflitos de interesses, conforme plasmado nomeadamente no seu Codigo de Etica e de
Conduta?®, identificando dreas de risco, cujo tratamento é efetuado no &mbito do Plano de Prevencio de

Riscos de Gestdo.

A Estratégia Nacional Anticorrupcdo, aprovada pela Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6
de abril, veio destacar a importancia de a Administracdo Publica formar para a integridade, mediante a

promocao de a¢des de formacdo no dominio da ética e das boas praticas em servicos publicos.

Este desiderato ja tinha sido assumido pelo Municipio de Oeiras, nomeadamente no ambito do Plano de
Prevencdo de Riscos de Gestdao que expressamente prevé que todos os niveis da organizacdo devem ser
dotados de competéncias que |lhe permitam:
o Ter uma compreensdo basica sobre risco;
o Compreender o seu papel dentro do sistema de controlo interno e a sua importancia para a gestdo
do risco;
o Compreender que os seus processos de trabalho devem ser definidos por forma a gerir os riscos;

o Compreender os seus deveres éticos e funcionais, e as consequéncias do seu incumprimento.

Para tanto, determina-se que devem ser realizadas acdes de formacdo, de divulgacdo e/ou de sensibilizagdo
sobre boas praticas administrativas, ética no servigco publico e prevencdo da corrupgdo, visando a
promogao de uma cultura ética e de um sentido de servico publico, que, de forma indelével, contribua para

a responsabilidade, integridade, qualidade, rigor e credibilidade do servico publico prestado.

O sistema de gestdo da integridade do Municipio de Oeiras sé poderd ser realmente eficaz se cada
colaborador compreender qual o seu papel e atuar em consonancia, sendo por isso vital que se invista na
formacdo. Por essa razdo, considera-se vital promover a divulgacdo, interiorizacdo e aplicacdo dos
instrumentos de integridade do Municipio de Oeiras, com destaque para o Cédigo de Etica e de Conduta

do Municipio de Oeiras, o Plano de Prevencéo de Riscos de Gestdo e o Sistema de Controlo Interno.

Nestes termos, encontra-se a ser desenvolvida uma ac3o de sensibilizacdo sobre Etica e Servico Publico,

gue visa promover a cultura ética e de controlo, enquanto responsabilidade ndo sé dos eleitos locais e dos

3 Regulamento n.2 1065/2020, de 4 de dezembro, publicado no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2 236.

10
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dirigentes, mas de todos os colaboradores. Pretende-se que a acdo de sensibilizacdo potencie a divulgacao,
interiorizacdo e aplicacdo, consistente e coerente, dos instrumentos de gestdo de integridade em toda a
organizacdo, diminuindo o risco de omissdes, interpretacdes desconformes ou dispares e comportamentos
antiéticos e/ou ilegais. Além disso, uma maior compreensdo do papel individual no sistema de integridade

e de controlo interno, promove a criagcdo de sinergias e viabiliza a identificacdo de novas oportunidades de

melhoria.

Durante o ano de 2021, foram ainda promovidas acdes de formacdo e de sensibilizacdo que contribuiram
para uma melhor assimilacao pelos trabalhadores dos seus direitos e deveres laborais, inclusivamente no
que respeita a sua responsabilidade ao nivel do controlo interno nas respetivas areas de atuacdo. Neste

ambito destacam-se as seguintes acdes:

N.e
Participantes

Controlo Interno e externo 526,5 40
Contratagdo Publica 2.822,5 181
Financeira 1.805 71
Urbanismo 969 30
Recursos Humanos 3.359 67
Acgdo de Acolhimento 220 55
TOTAL 9.702 444

Figura 3- Formagao
Fonte: Divisdo de Promogao Socioprofissional

11
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IV.Analise global da execucao do Plano de
Prevencao de Riscos de Gestao

Q Numero de riscos e medidas de tratamento

O Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo do N.2 de Riscos e Medidas - Comparacio face ao ana anterior
Municipio de Oeiras previa a implementacdo de 501
medidas para o tratamento dos 299 riscos identificados

pelas unidades organicas municipais. O dinamismo que

caracteriza este instrumento de gestdo, ditou que, no

®2021

decurso de 2021, fossem identificados 18 novos riscos e ot

23 novas medidas. Assim, no cdmputo geral, o presente
relatdrio apresenta o reporte relativo a 317 riscos e 524

medidas, o que corresponde a um aumento de cerca de

3 18

5
Medidas Riscos Medidas Novas Riscos Novos

Figura 4- Evolugdo do nimero de riscos e
medidas face ao ano anterior

6% face ao ano anterior.

II. Grau dos riscos

A graduacdo dos riscos é a seguinte:

o - -

11%
10%

350 attd DMOGAH
DMEDSC
DMOTDU

a0 Assessoria

DMAG

EP-EQCT

5]

Bl & PCA I 5

(=)
[N
[=)

40 60
2020 2021

Figura 5- Graduacdo atual dos riscos: global por ano e por area

Como se pode constar, 86% dos riscos possuem um grau considerado toleravel (< Médio), num total de
271 riscos, o que constitui uma ligeira melhoria face ao ano anterior (245 riscos que correspondiam a 84%).

Os restantes 14% dos riscos, cujo grau é > Médio, num total de 46 riscos, devem merecer especial atengdo,

a0
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sendo que se encontram sobretudo nos Servicos de Assessoria (GAP, GAM, GAF e GC), na DMOTDU (GIT,
DOT, DPU, DMT, UTPC e DLEU) e na DMAG (GAEP, DPS, DGF, DP, DCP e DAS).

Durante 2021, a maioria dos riscos permaneceu com o seu grau inalterado, num ligeiro decréscimo face a
2020 (de 76% para 73%), tendo-se atenuado o grau de 38 riscos que correspondem a 12% do total, o que

significa uma ligeira evolugdo positiva face ao ano anterior (10%). Os riscos agravados permanecem nos 9%

(30, em 2021, e 25, em 2020).

Atenuados Inalterados Novos Agravados
b 38 231 18 B 0
231
221 DMOGAH 18 48

EP-EOCT

38
30 25 30

15. 18. PMePCMn
0

2020 2021 20 40 60 80

Figura 6- Evolugdo do grau dos riscos face ao ano anterior

Como se verifica no quadro seguinte, o agravamento do grau do risco ndo implicou em 70% dos casos a
passagem para um grau considerado ndo tolerdvel, devendo-se acautelar-se que os 14 riscos que passaram

para um grau Médio ndo evoluam negativamente.

Atenuados Inalterados Novos Agravados

®Risco >»Médio ®Risca Tolerdvel

Figura 7- Analise do grau dos riscos atenuados, inalterados, novos e agravados

Quanto aos demais 30% dos riscos agravados, num total de nove @ Muto Elevzdo © Eevado

.
riscos com grau acima do limiar tolerdvel, as unidades organicas )
envolvidas devem assegurar a sua estreita monitorizagdo por forma | . i I !
a se reverter a tendéncia. ¢ .Dcp .Dpu DS oA UT!

Figura 8- Riscos agravados com grau
acima do tolerdvel, por unidade organica
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Note-se que 33 riscos, dos 46 que se encontram acima do grau tolerdvel, mantém-se inalterados, em alguns
dos casos, ja por varios anos, devendo por isso retirar-se as devidas ilages e reforcar os respetivos planos

de tratamento, sempre que possivel.

Quanto aos riscos atenuados, 27 deles ja tinham um grau de risco toleravel, pelo que somente em dez
deles se verificou uma diminuicdo impactante do grau. Ainda assim, um dos riscos atenuados permanece

acima do limiar toleravel.

— v ] Estado de implementac¢do das medidas

— ¢ | No codmputo geral, em 2021, foram definidas 524 medidas pelas unidades organicas, sendo que a

vasta maioria foi implementada, total ou parcialmente. Como se pode verificar no grafico seguinte, foram
plenamente adotadas 432 medidas

(82%) a que acrescem 53 medidas que se

encontram em processo de ® Adotadas
implementagdo (10%), correspondendo Emcurse
5 24 @ Nio Adotadas
a uma elevada taxa de execucgdo. Note- ® Dependente de Terceiras
se ainda que, no decurso de 2021, ndo se Medidas @ suspensas
@ Retiradas
verificaram os pressupostos de aplicagdo Nso aplicével

de 16 das medidas (3%), tendo-se ainda

suspendido 11 das medidas previstas . . .
Figura 9- Estado de implementagdo das medidas

(2%) e retirado outras duas.

® Executadas total ou parcialmente ® Por adotar ® Suspensas ®Retiradas © Ndo aplicavel

100%

A DMOGAH foi a direcdo municipal que :: - o
apresentou o maior grau de execucdo (99%),

com 131 medidas total ou parcialmente b

adotadas de um total de 132. Por outro lado,

os Servicos de Assessoria apresentaram o 7

menor grau de execugdo (87%), sendo este 99% G

resultado, ainda assim, francamente positivo, — «= = =
principalmente atendendo a que 8% das

medidas propostas ndo foram executadas por

ndo serem aplicdveis ao contexto de 2021.

DMOGAH DMAG DMEDSC DMOTDU Assessoria PM e PCM EP-EOCT
Figura 10- Implementagdo das medidas por area
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Quanto as 10 medidas que ficaram por adotar, verificou-se um decréscimo ndo despiciendo face ao ano
anterior (de 5% para2% do total). Note-se que duas destas medidas foram identificadas para mitigar riscos
gue possuem um grau acima do limiar tolerdvel (GAF e GAEP), devendo por isso merecer especial atencao.
Os motivos da ndo adoc¢do das medidas persistem basicamente os mesmos face ao ano anterior, como

melhor se pode atestar no Capitulo VI e resumidamente no quadro seguinte:

® Nio Adotadas @ Dependente de Terceiros Recursos Humanos ® Formagio ® Informética @ Outros
2 z 2
z
i I I 1 1 1 1
o I
DPS GAEP GAM DEM DPU GAF GCAJ

Figura 11- Medidas por adotadas, por unidade organica e por principais causas

Quanto as medidas suspensas, o grafico seguinte permite constatar que a maioria destas medidas se
encontra na DMAG. Como se vera melhor no Capitulo VI, a DP justificou a suspensdo de cinco das suas
medidas com os constrangimentos decorrentes da pandemia COVID-19, a contratacdo de servicos para
elaboracdo de Regulamento de Gestdo e Controlo do Inventario e Cadastro de Ativos e Inventarios em
Curso, bem como de Manual de Procedimentos, e a escassez de recursos humanos e meios informaticos.
Jd a DPS suspendeu trés das medidas previstas face a impossibilidade de as desenvolver em 2021,

assumindo o compromisso de adota-las no decurso de 2022.

@ 5uspensas i@ Retiradas

: ) ,
] .“__ .q . .

op DPs E DPM oo

Figura 12- Medidas suspensas e retiradas por unidade organica

No que respeita a DCA, a suspensdo da medida decorreu de um processo de decisdo interno quanto a

oportunidade da sua implementacao.

Quanto as unidades orgénicas do DGU, a DLEU suspendeu uma das medidas devido a saida de recursos
humanos e a DLOUFT retirou duas das medidas previstas por ndo as considerar adequadas para mitigar o

risco em causa.

15
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Por fim, a DPM manteve suspensa a medida relativa a Implementagdo de um Cddigo de Deontologia Policial,
estando prevista a sua ado¢do no ambito do exercicio de autorregulacdo deontoldgica pela Policia de

regime comum.

e.e [NOVOs riscos identificados em 2021
{ J
el . . e

No que respeita aos 18 novos riscos identificados no decurso de 2021, como se constata no
quadro seguinte, trés deles possuem um risco acima do limiar toleravel, reportando-se na sua maioria a
necessidades de recursos humanos (GAM e GAEP). A DMOGAH e a DMEDSC foram as dire¢Ges municipais
que identificaram mais novos riscos (seis cada uma) e medidas (nove e oito, respetivamente).

Grau dos riscos

W

| I I I I I I I R

e @ R g g 2 S
O@“ Gt O F o ey oﬂe 3 G;.sf* vp?‘ @s R

® huito Baixo ®Baixo Médio ®Elevado ®Muito Elevado

Figura 13- Novos riscos identificados em 2021

Quanto as 23 novas medidas definidas em 2021, 15 foram adotadas totalmente, encontrando-se em curso
outras sete. Apenas uma das medidas ficou por adotar, que se reporta a necessidades de recursos humanos

(GAEP).

Mo Adotadas
1 (4%)

Em curso
7(30%)

23

Medidas Novas

Adotadas 15 (65%)

Figura 14- Medidas identificadas em 2021

16



Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

® Novos riscos para 2022

0e0 : o .
'&‘ Mudangas de contexto externo ou interno, conduziram a identificagdo de 43 novos riscos a tratar

no decurso de 2022, com definicdo de 60 novas medidas, pelas seguintes unidades organicas:

Figura 15- Novos riscos e medidas definidos para 2022

Quase metade dos novos riscos (49%) foram identificados por servicos da DMAG, fruto sobretudo da
reestruturacdo dos planos de risco da DGO, USG e DP. Como se pode verificar no quadro seguinte, dez dos
43 novos riscos possuem um risco acima do limiar tolerdvel (GATPI, GAM, DGO, DP, DCP e GIT), merecendo

por isso especial monitorizacdo no decurso de 2022 por parte dos servigos envolvidos.

® Muito Baixo 10
(23%)
Babo
Médio 5 5 33
Elevado (77%)
Muito Elevado 3
2 2 2 2 2 2 2
1 1 1 1 1 : . : -
I Risco Aceitavel ® Risco >Medio

Figura 16- Grau dos riscos identificados para 2022
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V. Principais conclusdes e recomendacoes

O presente Relatério de Execucdo foi desenvolvido tendo por referéncia as varias recomendacgdes que,
desde 2009, vém sendo emitidas pelo Conselho de Prevencdo da Corrupcdo (CPC), seguindo e respeitando

a estrutura e a metodologia definidas no Plano em vigor.

De acordo com a informacdao reportada por cada servico municipal, sistematizada no capitulo VI,
considera-se que, globalmente, se cumprem as recomendagdes do CPC. Da analise destes contributos
resultaram as conclusdes, que ora se elencam, e que permitiram identificar um conjunto de oportunidades

de melhoria a que importa atender.

Necessidade de adaptar o Plano a evolugdo do contexto externo e interno, promovendo
a melhoria continua do sistema de controlo interno

O Plano para ser eficaz tem que estar adaptado a realidade organizacional e funcional do Municipio. A
medida que ocorrem eventos externos e internos, o contexto altera-se e emergem novos riscos, outros
modificam-se e ainda outros desaparecem. Além disso, o tratamento do risco podera ndo produzir os
resultados pretendidos e ter consequéncias ndo desejadas, pelo que a monitorizagdo e revisdo sdo
essenciais para assegurar que as diferentes medidas resultam e permanecem adequadas e eficazes, e para
se tomarem medidas corretivas quando seja necessario. O processo de gestdo do risco € um processo
dindmico. Portanto, a constante evolucdo do contexto interno e externo exige um esforco de adaptacdo
procedimental e de monitoriza¢do dos riscos, definindo-se novas medidas que contribuam para os mitigar,

visando a melhoria continua.

Contudo, a maioria dos servicos municipais tende a dar continuidade aos planos de risco ja existentes, sem
promover qualguer ajustamento, o que seria prdprio e desejdvel num instrumento de gestdo que se pretende
dindmico e em linha com as alteragGes de contexto. Exemplo paradigmatico disso sdo os 33 riscos acima do
grau tolerdvel que permanecem inalterados ha varios anos, sem que se tenha proposto nenhuma nova

medida para o seu tratamento.

Recomendacdes
A aplicagdo eficaz da gestdo do risco implica a adaptacdo continua da organizagdo as mudancas

de contexto, em que cada servigo municipal assume um papel ativo no aperfeicoamento continuo do sistema
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de controlo interno, promovendo o desenvolvimento e adogdo de procedimentos de controlo adequados a

eliminagdo ou minimizagdo dos riscos.

Neste sentido, os servicos municipais devem:

a) Analisar periodicamente o contexto externo e interno para monitorizar mudancas significativas
gue tenham repercussdo na sua atividade, garantindo a adequacao evolutiva do Plano.

b) Acompanhar os riscos ja identificados, com o objetivo de aperfeicoar os procedimentos de
controlo interno ja instituidos.

c) Monitorizar de perto os riscos que possuem um grau acima do limiar toleravel, bem como aqueles
que se agravaram em 2021, passando para um grau Médio, por forma a assegurar que a tendéncia
de crescimento ndo se agudiza, definido novas medidas de tratamento para o efeito.

d) Dar continuidade as medidas previstas, sem prejuizo da definicdo de novas medidas que se

mostrem mais adequadas ou eficazes, visando a melhoria do sistema de controlo interno.

Necessidade de promover a revisdo do Plano para dar cumprimento as exigéncias do novo

A8

Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao
O Municipio de Oeiras dispde, desde 2010, de um Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo (incluindo os de
corrupgao e infragBes conexas) que se assume como um instrumento de gestdo que permite identificar,
medir, acompanhar e controlar os riscos-chave que cada servico municipal enfrenta na prossecucdo da sua

missdo, com especial énfase para os riscos de corrupcdo e infracGes conexas.

Contudo, atualmente, nem todos os servicos municipais identificam os riscos de corrupcdo e infracGes

conexas da sua atividade, concentrando-se, sobretudo, nos riscos de gestao.

O Gabinete de Auditoria Municipal (GAM) ja anteriormente identificara a necessidade de rever a
metodologia do Plano, para adequa-lo as melhores praticas e para assegurar que a abordagem a gestao do
risco é entendida e aplicada de forma consistente por todos os niveis da organizacdo, tendo apresentado

propostas em conformidade.

Entretanto, esta necessidade torna-se ainda mais premente face ao novo paradigma na gestdo dos riscos
de corrupgdo e infragGes conexas definido pela Estratégia Nacional Anticorrupgdo, aprovada pela Resolugdo
do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de 6 de abril, que teve como objetivo “concretizar a proposta de
criagdo de um regime geral da prevengdo da corrupgdo”, posteriormente aprovado pelo Decreto-lein.2 109-

E/2021, de 9 de dezembro.
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Este novo regime retira esta matéria do dominio da soft law, determinando a obrigatoriedade de o
Municipio adotar e implementar um programa de cumprimento normativo a fim de prevenir, detetar e
sancionar atos de corrupcdo e infracBes conexas, levados a cabo contra ou através dele, que inclua, pelo
menos, um plano de prevencdo de riscos de corrupcdo e infragcbes conexas (PPR), um cédigo de conduta,

um programa de formacdo, e um canal de dendncias.

O Plano do Municipio de Oeiras necessita, portanto, de ser revisto para se adaptar as novas exigéncias,
tornando-se imperativa a identificacdo de riscos de corrupcdo e infracdes conexas por parte dos servicos

municipais.

O artigo 6.2 do Regime Geral de Prevencgdo da Corrupcdo determina que o PPR tem que contemplar:

— toda a organizacdo;

— toda a atividade, incluindo:

o areas de administracdo, de direcdo, operacionais ou de suporte;
o areas com risco de pratica de atos de corrupcdo e infragdes conexas;

— aidentificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situacdes que possam expor o Municipio a
atos de corrupcdo e infracdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungdes pelos
titulares dos 6rgdos de administracdo e direcdo, “considerando a realidade do setor e as areas
geograficas em que a entidade atua”;

— medidas preventivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situacdes identificados, devendo estas ser mais exaustivas nas situacGes de risco elevado ou
maximo, e consideradas de execucdo prioritaria;

— medidas corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situacGes identificados;

— adesignacdo de um responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o

responsavel pelo cumprimento normativo.

A ndo adogdo ou implementacdo do PPR ou a adogdo ou implementacdo de um plano a que falte algum ou
alguns dos elementos referidos acima constitui contraordenacdo punivel com coima de € 2000,00 a € 44
891,81, nos termos do disposto no artigo 20.2 n.2 1 alinea a) e n.2 2 do Regime Geral de Prevencdo da

Corrupcao.

O modelo de reporte também tem que ser alterado, impondo-se agora a elaboragdo de um relatério de

avaliacdo anual, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execu¢do, contendo nomeadamente a
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quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a
previsao da sua plena implementacdo, e de um relatério de avaliagdo intercalar nas situa¢des identificadas

de risco elevado ou maximo, no més de outubro.

A ndo elaboragdo destes relatdrios constitui contraordenagdo punivel com coima de € 1000,00 a € 25 000,00,

nos termos do artigo 20.2 n.2 3 alinea a) e n.2 4) do Regime Geral de Prevencdo da Corrupcao.

Prevéem-se ainda obrigacGes no ambito da revisdo, publicidade e comunicacdo do PPR, que importarao a
definicdo de um novo modelo e cujo incumprimento constitui contraordenacdo punivel com coima (vide

artigo 6.2n.9s 5, 6,8 e 9 e artigno 20.2n.2 3 alineas b) e c) e n.2 4).

Face ao exposto, as altera¢des determinadas pelo Regime Geral de Prevencao da Corrupgao sdo profundas
e morosas, impondo uma visdo holistica que assegure a articulacdo, nomeadamente, com o sistema
integrado de gestdo. O processo de analise e reflexdo interna j& estd em curso, tendo por objetivo a

implementacdo até junho de 2023.

Recomendacdes
O O processo de revisdo do Plano deve ser desenvolvido por forma a cumprir as novas exigéncias do
artigo 6.2 do Regime Geral de Prevencao da Corrupgao, promovendo-se uma reflexdo interna que envolva
0S servigos municipais e garantindo-se a articulacdo com o sistema integrado de gestdo, bem como a

inclusdo das propostas de melhoria identificadas no presente relatério.

A abordagem a desenvolver deve promover um maior envolvimento de todos os servigos municipais no
robustecimento de praticas de prevencgdo da corrupgdo, o que se traduz na implementagdo de medidas de
controlo interno e de reporte de informagdo conducentes a imprimir transparéncia reforgada a atuagdo do
Municipio. Para o efeito, devem ser promovidas a¢des de esclarecimento e/ou formagdo para potenciar a
adesdo e a adogdo dos procedimentos de gestdo do risco de forma consistente e coerente em toda a

organizagao.

Necessidade de promover agées de acompanhamento e avaliagdo do Plano que permitam
—
aferir o seu grau de execucdo, eficacia e adequacdo
Nos termos do ponto 2.3. do Plano em vigor, compete ao Gabinete de Auditoria Municipal acompanhar e
avaliar a execucdo do Plano mediante a realizacdo de acdes de controlo que permitam aferir o

cumprimento e adequacdo das medidas propostas. Contudo, os escassos recursos humanos do GAM tém
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impossibilitado o desenvolvimento de tais a¢des, condicionando as conclusdes sobre a efetividade do

Plano.

Acresce gque, como se viu na conclusdo anterior, o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcgdo implicard

exigéncias acrescidas que ndo se compaginardo com as atuais limitacdes do GAM.

Recomendagdes
O 0 GAM, enguanto servico responsavel pelo acompanhamento da implementacao do Plano, deve
auxiliar os servicos na identificacdo dos riscos e na definicdo de planos de tratamento que se mostrem
consentaneos com as necessidades evolutivas da atividade municipal, por desenvolver ag¢Ges para
acompanhamento e verificagdo do grau de execugdo, eficacia e adequacdo do Plano, especialmente, nas
areas mais sensiveis da atividade municipal, cumprindo as exigéncias e prazos de reporte previstos no

Regime Geral de Prevencdo da Corrupgao.

Para tanto, importa dotar o GAM com recursos humanos e técnicos suficientes e adequados.
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VI.Analise da execucao do Plano de Prevencao
de Riscos de Gestao por servico municipal
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Servicos de Assessoria

-I Organograma
N B U 4 A\
‘Gabinete de Apoio a
© Presidénca = ——
GAP
................ L )
( [ + 1 A
(Gabinete de Assessoria Técnica j] Gabinete de Gabinete de Apoio (Gabinete de Contenciosj Gabinete de
Promogao do Investimento Auditoria Municipal as Freguesias e Apoio Juridico Comunicagdo
\_ GATPI GAM GAF \§ GCAJ GC

Figura 17- Organograma dos Servigos de Assessoria

Q Numero de riscos e medidas

Os Servicos de Assessoria propuseram a adocdo de 75 medidas (menos duas do que no ano
anterior) visando o tratamento de 44 riscos (menos dois do que no ano anterior), sendo que um destes

riscos e a correspondente medida foram identificados ja no decurso de 2021.

44

Riscos

Figura 18- Nimero de riscos nos Servigos de Assessoria

Il\t Grau dos riscos
[ |

Como se pode verificar no quadro seguinte, a maioria dos riscos possui um grau considerado
toleravel. Todavia, verificou-se um decréscimo face ao ano anterior — de 74% para 64% - que deve ser

monitorizado pelos servigos envolvidos por forma a que a tendéncia ndo se agudize.

1

2 7
1
2
4 & 5
‘ 2 1 N N
GATP GC GAM GAF GAP GCAJ

Muito Baixo ®Baixc Médio ®Elevado ® Muito Elevado Risco »Médio ®Risco Toleravel

Figura 19- Grau dos riscos nos Servigos de Assessoria
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Quanto aos 16 riscos com grau acima do limiar toleravel, metade destes pertence ao GAF e permanecem
inalterados ja por varios anos, como também é o caso de dois dos riscos do GAM e um do GC. Importa

retirar as devidas ilacdes e reforcar os respetivos planos de tratamento, sempre que possivel.

Atenuados  Inalterados Novos Agravados

- 2 36 (Y

Figura 20 - Evolugdo da graduacgdo dos riscos face ao ano anterior

A esmagadora maioria dos riscos manteve o seu grau inalterado, em linha com o ano anterior. Contudo,
verificou-se uma diminuicdo do ndmero de riscos atenuados, com um aumento de riscos agravados
(sobretudo no GAP, em que quatro riscos passaram para um grau acima do limiar toleravel), com
fundamento, principalmente, nos constrangimentos decorrentes da pandemia ou em necessidades de

recursos humanos.

:é Estado de implementacao das medidas

A vasta maioria das 75 medidas identificadas pelos Servicos de Assessoria foi implementada. Como se
pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 64 medidas a que acrescem outra medida que
se encontra em processo de implementacdo, correspondendo a uma taxa de execugdo total ou parcial de
86%. Note-se ainda que, no decurso de 2021, ndo se verificaram os pressupostos de aplicagdo de seis das
medidas (8%), potenciando ainda mais o resultado positivo. No entanto, ficaram por adotar quatro
medidas: trés delas por se encontrarem dependentes de terceiros, nomeadamente, no que respeita a

formacdo; e a outra devido a necessidades de recursos humanos.

v/

® Adotadas © Em curso ® N3o Adotadas @ Dependentes 3.° ®Suspensas ®Retiradas © Nao aplicavel
1(1%)

20
10
” . - -
]
GAF GC GAP

10
GCAJ GAM GATPI

Elevado grau de execucao

75
Medidas

Figura 21- Implementagdo das medidas dos Servigos de Assessoria
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® Novos riscos identificados em 2021

0e0 o , - ,
t&‘ O novo risco identificado no decurso de 2021, tem um grau acima do limiar toleravel, tendo-se

adotado a medida definida para o seu tratamento.

Grau dos riscos

1

e Maw

1

GAM

Figura 22- Novo risco identificado em 2021 nos Servigos de Assessoria

®

®¢® NovoOs riscos para 2022
TN

Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a identificacdo de trés novos riscos a

tratar no decurso de 2022, com defini¢do de cinco novas medidas.

1 Muitc Baixo
(33%) Baixo
3 i
. Medio
Riscos Novos 2022
2 Elevado
(
67%) Muito Elevado

2

Medidas Movas 2022

Figura 23- Novos Riscos identificados para 2022 nos Servicos de Assessoria

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico, em 2021.
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Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP)

Missdo: prestar apoio direto ao Presidente da Camara Municipal

6

Medidas
5

Riscos

Atividades/ Tipo

Objetivos

Graudo Evolugdo Medidas de Tratamento Estado da Descricdo da eficacia da medida ou
risco do Risco do Risco Implementacgdo justificacdo da ndo implementagdo

Identificagdo dos Riscos de PO
Risco

Envio prévio das Propostas de

Controlo juridico das Propostas de Deliberagdo para verificagdo da

Aus.erlma <~:Ie decisdo ou Deliberagdo Adotada conformidade da fundamentacdo
o decisdo ndo juridica.

/:;i:issi(;?;ttiigmca € quzdéir:i:ndt:ddiciséo ou A Média Alta A Refor¢o da medida com a elaboragdo do
decis3o ndo Controlo da conformidade das Despacho N.2 88/2021, de 22 de
fundamentada propostas assinadas pelo Adotada outubro, sobre elaboragdo/instrugdo,

Presidente da Camara submissdo, apreciacdo/votacdo de
Propostas de Deliberagdo.

Elaboracdo de Elaboragdo de Informacgdes escritas do

estudos, Presidente e da atividade desenvolvida a

informagdes ou Morosidade na resposta A Média Alta A Aferi¢do do controlo de prazos Adotada AMO, de Relator|os~|\/lensa|s n.o ambito

pareceres do PDE, e preparagdo de dossiers de
necessarios a suporte a tomada de decisdo a reunides
tomada de decisdo e audiéncias realizadas pelo Presidente.

Apoio protocolar a Crise pandémica condicionou o apoio

Presidéncia e ao Morosidade na resposta A Média Alta A Aferi¢do do controlo de prazos Adotada protocolar, pela quase inexisténcia de

Executivo eventos/iniciativas no ano em apreco.

Assessoria de

|mp|ﬁerjsa .a Morosidade na resposta A Média Alta A Aferi¢do do controlo de prazos Adotada Crise pandémica reforgou esta medida.

Presidéncia e ao

Executivo
Incumprimento na

;Ap0|'o 3 Camara r:o cqn;retlzagao Qas ) o . Acompanhamento/monitorizacdo Crise pandémica condicionou a

ambito das relagdes  atividades apoiadas pelo A Baixa Média Baixo v das acdes e projetos realizados Adotada realizaco de acdes e projetos

internacionais Municipio
(geminagdo/cooperagdo)

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Assessoria Técnica e Promocao do Investimento (GATPI)

Missdo: prestar assessoria técnica e administrativa ao Presidente da Camara, bem como, gerir os trabalhos
inerentes as relacdes de cooperacdo institucional e internacional, e promover todas as formas de
investimento e dinamizacdo do empreendedorismo local e a atracdo de novos investimentos.

Atividades/ e . Graudo Evolugdo Medidas de Tratamento Estado da
Identificagdo dos Riscos C . . . =
risco do Risco do Risco Implementagdo

Objetivos

Auséncia ou

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Mo aplicavel 11(5%)

Em curso 1 (%%)

11
Medidas

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Acompanhamento e supervisdo permanente das

) - ) ) Muito Monitorizagdo dos ) o
intempestividade da A Baixa Baixa Baixo r270s ¢ Adotada diferentes fases dos processos, com efetivo impacto
tomada de decisdo P no cumprimento dos prazos.
Implementagdo de reunides periddicas de
~ - n - planeamento e acompanhamento das atividades, que
N&o exercicio ou . ReuniBes periddicas ) o
. Muito . Adotada se demonstraram eficazes na produtividade e
exercicio desadequado A ) ) . com os técnicos ) n ) )
.. Baixa Baixa Baixo qualidade do trabalho (reunides quinzenais ou mensal,
da competéncia de A
. dependendo do volume de trabalho).
coordenagao - - = ~ =
Articulagdo com outras Promocgédo de reunides com as UO sobre a atuagdo e
Adotada i
uo procedimentos.
Escassez de recursos . L Pedido de afetacdo de . .
A Média Média A ¢ . Adotada Adequacdo as necessidades de Recursos Humanos.
L humanos pessoas para a equipa
Exercicio das e = -
o Criagdo e implementagdo de procedimentos
competéncias . ) .
administrativos de controlo de expediente, para as
regulamentares . ; L
Controlo do expediente Adotada diferentes fases dos processos. Realizagdo de
Extravio de A Muito verificagdo interna para aperfeicoamento dos
documentos Baixa Baixa Baixo procedimentos.
Criacdo de
) Criagdo e implementacdo de procedimentos, com
procedimentos para a Adotada ¢ P s P

utilizagdo do Edoclink

utilizagdo obrigatdria da aplicagdo Edoclink.

Falta de sistematizagdo

de inf a
€ informagao Aprovagdo de Manual

integrada sobre apoios ) ) Muito ) )
'g ) P A Baixa Baixa . ' interno de Apoio ao Em curso
ao investidor e Baixo )
) Investimento
respetivos

procedimentos legais

Criagdo de manual interno de apoio ao investidor, com
descrigdo de procedimentos diversos a implementar.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Tipo
Identificagdo dos Riscos  de
Risco

Graudo Evolugdo Medidas de Tratamento Estado da Descricdo da eficacia da medida ou
risco do Risco do Risco Implementacgdo justificacdo da ndo implementagdo

Atividades/

Objetivos

Apresentagdo de escusa
ou suspeigdo nos termos
previstos no CPA

N&o aplicavel N&o se verificaram situacdes suscetiveis da aplicagdo
em 2021 desta medida.

Criagdo de processos de planeamento e controlo.

Violagdo dos deveres . . Todas as tarefas sdo realizadas com acompanhamento
. o . ) Muito Intervencgdo hierdrquica ) . n Lo
e de isengdo e A Baixa  Baixa . P Adotada direto do Dirigente. Nas reuniBes semanais sdo
|dentificagdo, ) My Baixo verificativa ) a” L .
~ imparcialidade acompanhados os riscos de ambito global e as acdes
promocdo e
para os tratar.
acompanhamento

Numero de agGes formativas propostas e realizadas
Formacéao Adotada encontravam-se em concordancia com os objetivos
estratégicos do Gabinete.

de todas as formas
de investimento e
Empreendedorismo

Elaboracdo de

propostas e Obrigatoriedade de

informag0es técnicas ) ) Muito parecer técnico com Todas as informagdes e Propostas de Deliberagdo sdo
. . A Baixa Baixa . - Adotada .

de suporte a decisdo Baixo fundamentacdo de facto fundamentadas tecnicamente.

insuficientemente e direito

fundamentadas

NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

AR Identificagdo dos Riscos P G:iasuc:o Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos

. ) Identificacdo do projeto com a maior antecedéncia possivel e
Dependéncia de parceiros externos para

o ) A Média Média acompanhamento de perto do trabalho em equipa junto de qualquer
) ) submissdo atempada de projetos )
Candidatura a projetos parceiro
de financiamento Dependéncia de servigos internos para
disponibilizagdo dos documentos obrigatdrios A Alta  Média Identificagdo dos documentos obrigatérios em falta

a apresentar nos projetos de financiamento

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Auditoria Municipal (GAM)

Missdo: aferir a adequacao e eficacia do sistema de controlo interno instituido,

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

promovendo a sua melhoria e aperfeicoamento, especialmente em areas com riscos relevantes.

Atividades/

Objetivos

Identificagdo dos Tipo de
Riscos Risco

Medidas de Tratamento
do Risco

Estado da

Implementagdo

Riscos

Mo aplicavel
3121%)

Nio Adotadas
11(7%)

8

Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo da
ndo implementagdo

Realizagdo ou
acompanhamento
de auditorias e/ou
outras acdes

Supervisdo pelo

Reduzida capacidade operacional do GAM ditou
gue ndo fossem realizadas auditorias internas,

) - Adotada tendo-se acompanhado duas auditorias
Incumprimento dirigente ~ .
L ) externas. As outras a¢des foram realizadas de
de diretrizes e A Baixa Alta -
acordo com as normas e diretrizes
normas P
Atualizagdo das normas ) L -
) Disponibilizagdo de normas e boas praticas
e procedimentos Adotada . ~ :
o visando a adequacao dos procedimentos
sempre que se justifique
Necessidade de reforcar o pedido de
disponibilizagdo da informacdo, enquanto
) servico interlocutor entre auditores externos e
Reforco do pedido Adotada .g N ) ~
auditados e no ambito de outro tipo de ac¢ses,
Dificuldade na como seja a elabora¢do do Relatério do Plano de
obtencdo de A Alta Média Prevencdo de Riscos de Gestdao
dados Comunicacgdo superior
de ocorréncias que . -
9 Reforco do pedido por dirigente tende a acelerar
comprometam a Adotada : Lo
~ . a disponibilizagdo dos dados
execucdo tempestiva do
planeado
o Preferéncia da
Auséncia . = L L .
deliberada d colegialidade na Ndo Adotada  Apenas se disp8e de um técnico superior
.e ! e.ra @ N € A Baixa Alta realizacdo das ac¢des
rgor, 15entao Supervisdo da agdo pelo
objetividade P 0P Adotada N&o se detetaram situagles irregulares

dirigente

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Evoluga
Atividades/ G e

Objetivos do risco

Medidas de
Tratamento do Risco

Estado da
Implementacado

Descrigdo da eficacia da medida ou

Identificacdo dos Riscos

justificagdo da ndo implementagdo

Risco

Supervisdo da agao

Acompanhamento das agBes e

- Adotada . S
pelo dirigente definicdo das prioridades
Incumprimento de prazos e Média  Alta Somumc?(;ap superior
) ~ e ocorréncias que ) .
perda da oportunidade da agdo q Reajuste das prioridades e/ou dos
comprometam a Adotada L
~ ) prazos, quando necessdrio
execugdo tempestiva
do planeado
Utilizacdo de informacGes para
gualquer vantagem pessoal ou
aeE de qualquer outra maneira ) Supervisdo da agdo N3do se detetaram situagdes
Realizagdo ou quaiquer o . Baixa Alta pervis ¢ Adotada , ¢
acompanhamento contraria a lei ou em detrimento pelo dirigente irregulares
de auditorias e/ou dos objetivos legitimos e éticos
outras acdes da organizagdo
Apuramento de ~ . ~ . ~
P " Ndo aplicavel ~ N&o se detetaram situagles
responsabilidade .
o em 2021 irregulares
disciplinar
Auséncia de comunicacdo Recolha e arquivo de ~ - ~ . ~
. ~ Ndo aplicavel  N&o se detetaram situagles
superior dos atos de corrupgdo Alta todos os elementos de .
em 2021 irregulares
ou outros atos conexos prova
Supervisdo da agdo Diminuta probabilidade de
P - ¢ Adotada u .p
pelo dirigente ocorréncia
Acompanhamento Cumprimento dos N30 se verificaram os
das Deficiente acompanhamento Baixa Muito procedimentos Ndo aplicavel ressubostos de aplicacio desta
recomendagdes das recomendacgdes aprovadas Baixo definidos em em 2021 rF‘)nedidap plicag
Despacho Interno
Desenvolvimento Saida de dois técnicos superiores e
da Missdo do insucesso de dois procedimentos
Gabinete Procedimento de mobilidade interna publicitados
) ) ) Muito concursal aberto a ndo na BEP. Langamento de
Capacidade operativa reduzida Alta NOVO , Adotada ) ¢
Elevado detentores de vinculo procedimento concursal em

a Administracdo

setembro de 2021, cuja lista
unitaria de ordenacao final foi
homologada em janeiro de 2022.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/ Grau do
Objetivos

Identificagdo dos Riscos P Hisco Medidas de Tratamento do Risco

Revisdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de
corrupgdo e infragGes conexas, para adequa-lo ao disposto no Regime
Promocéo da ética, Incumprimento do Regime Geral de Prevencio Geral da Prevencdo da,Corrupgéo.
integridade e da Corrupcio A Média  Alta Revisdo do Codigo de Etica e de Conduta, para adequa-lo ao disposto no
transparéncia Regime Geral da Prevencdo da Corrupcado
Revisdo da Norma de Controlo Interno, para adequé-la ao disposto no
Regime Geral da Prevencdo da Corrupgao

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Apoio as Freguesias (GAF)

Missdo: promover a politica municipal de descentralizacdo e delegacdo de competéncias e recursos, assegurando

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

a articulacdo e cooperagdo sistematica entre o Municipio e as Juntas Freguesias/Unides de Freguesias (JF).

' Evoluc3
Atividades/ Tipo rau volGo

Objetivos

Identificagdo dos Riscos de

do risco )
Risco

Medidas de Tratamento do
{[ele)

Estado da
Implementacdo

Dependente de Terceiros
11{5%)

21

Medidas

13

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Risco

Definigdo de tipo e modelo

Definicdo de materiais (com
algumas alterac¢des pontuais

Escolha de materiais na de materiais pelos Servigos Adotada AR
. . n I conforme indicacGes técnicas dos
realizacdo de intervencgGes Técnicos da CMO servicos)
na via publica ou em espaco e A
o . . Definigdo de um preco Definigdo de pregos (com algumas
edificado propriedade do A Média  Alta s N ~ .
L ~ unitario de referéncia pelos Adotada altera¢Bes pontuais conforme
Municipio que ndo : . L )
. Servigos Técnicos da CMO indicagBes técnicas dos servicos).
corresponde aos materiais — — - —
: Apreciacdo de orcamentos Solicitagdo do envio da descricdo
referenciados L o
com pregos unitarios Adotada dos trabalhos e apreciacdo técnica
discriminados pelas UO competentes.
Controlo =
) ) . Apresentacdo de despesas . ~
financeiro e fisico COm Drecos unitérios Levantamento de situagdes
da . preg . - . de disparidade de pregos e N&o se identificaram disparidades
) . diversos, para o mesmo tipo A Média Média Adotada N
operacionalizagdo cruzamento de despesas do significativas.
de trabalhos, pelo mesmo
do protocolo de i mesmo fornecedor
~ fornecedor, em diferentes JF
delegacdo de o -~
a - Verificacdo da cdpia da despesa
competéncias Verificagdo dos documentos . .
Adotada com o seu original na totalidade
. de despesa apresentados L.
Apresentacdo de despesas dos relatérios apresentados.
pelas JF cujo descritivo das - Andlise dos documentos
! N Analise dos documentos de .
intervengdes executadas nas Adotada apresentados na totalidade dos
- . despesas A
faturas ndo corresponde aos A Média  Alta relatorios.
trabalhos realizados e Visitas de trabalho no ambito dos
visitados por técnicos da Realizagdo de visitas de relatérios apresentados e de
CMO trabalho e confronto in loco Adotada intervencdes com necessidade de

com o descritivo da despesa

acompanhamento técnico do
Municipio.

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Evoluga
vo =0 Medidas de Tratamento do

do risco ) Risco
Risco

Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou
Implementagdo justificagcdo da ndo implementagdo

Atividades/ c Grau

Glsfefes Identificacdo dos Riscos

Controlo
financeiro e fisico
da
operacionalizagdo
do protocolo de
delegacdo de
competéncias

Apresentacdo de despesas
com pregos unitarios

Levantamento das situacdes
de disparidade de pregos e

N&o se identificaram disparidades

diversos para o mesmo tipo A Média Média Adotada .
cruzamento de despesas de significativas.
de trabalhos executados por )
) diferentes fornecedores
diferentes fornecedores
. ) ~ Realizagdo de visitas de Visitas de trabalho no ambito dos
Realizagdo de intervencdes . ~ L
elas Juntas de Freeuesia trabalho para confirmacdo relatorios apresentados e de
P . ) ? A Alta Média da totalidade dos trabalhos Adotada intervengdes com necessidade de
cuja necessidade ndo se ) L
verifica apresentados, com registo acompanhamento técnico do
fotografico Municipio.
Confirmagdo dos Verificagdo da cépia da despesa
Abresentacio pelas Juntas documentos de despesas, Adotada com o seu original na totalidade
P cao p . com aposi¢do de carimbo dos relatérios apresentados.
de Freguesia de A Baixa Alta - :
intervencdes em duplicado Anélise comparativa de Adotad VerificagBes comparativas entre
otada 5ri 5
documentos relatomqs, com corregdo das
irregularidades detetadas.
Identificacdo de algumas falhas no
cumprimento das regras definidas
~ ) . ~ em contrato. Suspensdo de alguns
Ndo cumprimento das regras Andlise da documentagdo e P N g
o relatérios bimestrais até a devida
do protocolo, bem como da A Média  Alta apresentada de forma clara Adotada ~ )
. . corre¢do. Houve despesa irregular
legislacdo do atual CCP e organizada . )
que ndo foi considerada nem
validada para efeitos de
pagamento.
Visitas de verificacdo e detec¢do de
- ) Realizagdo de visitas de trabalhos a decorrer de forma
Realizagdo de trabalhos cuja trabalho as freguesias para irregular efetuadas pelas UO
prioridade n3o é definida A Alta Média & P Adotada & P

pela CMO

confirmagdo/detecdo dos
trabalhos

competentes, com consequente
corregdo. Apresentagdo superior
de relatdrios.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/
Objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Tipo

de PO

Identificacdo dos Riscos

Grau
do risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Evolugdo
i Estado da

Implementacdo

Medidas de Tratamento do
Risco

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Risco
Apresentacdo de
justificativos de despesa

{[ele)

Definicdo de data especifica

Apesar da definicdo da data limite, esta

Controlo pelas JF, com grande A Média  Alta para a entrega dos relatérios Adotada , .
financeiro e fisico  distdncia temporal da bimestrais nem sempre € cumprida por todas as JF.
da realizacdo das intervengdes
operacionalizagdo Estipulacdo no Protocolo de
do protocolo de Delegacdo de Competéncias Apesar do reforco da necessidade de envio
delegacdo de Realizagdo de trabalhos em Média  Média da exigéncia das JF enviarem Adotada deste quadro, as JF continuam a enviar
competéncias simultdneo com o Municipio quadro-resumo do conjunto pedidos avulsos e a ndo preencher o
de intervencgdes a que se quadro.
propSem realizar
Base de dados no GAF para Construgdo <‘:Io histérico .d.os dNiversos
gerir a entrada e saida de Adotada processos, visando a ver|f|ca(;~ao de
Pedidos enviados pelas expediente Zgzeucni:i'rc];is ou de duplicagdo de
diversas entidades, em - — .
simultaneo, para diferentes A Alta  Média Comunicados anuais as
unidades varias entidades, alertando Envio de comunicados as diversas
organicas/executivo para o envio dos varios Adotada entidades a reforgar o procedimento
Acompanhamento pedidos sempre através do instituido. Continuam a existir duplicados
da GAJF, especialmente no que de pedidos a circular.
operacionalizagdo respeita as festas
dos apoios (o . : s
inanceiros
atribuidos pela Atribuicdo de apoios Muito Comunicacio entre unidades Pl:e.paragéo e.e.nvio de map?s d.etalhado.s as
CMO financeiros para a mesma A Alta Alta Elevado organicas Adotada varias UO. Foi filtrada a cedéncia de apoios
entidade por diversas UO em articulagdo com as UO.
gﬁgltigaelléac(f:cgsos;igio' Dependgnte Ndo depende do GAF. Mantém-se a
apoios de Terceiros  necessidade.
Apresentagdo de faturas de Confirmagdo da Analise da documentagdo apresentada com
despesa a duas entidades A Baixa Alta Adotada

A: Ameaga O: Oportunidade

em simultaneo

documentacgdo da despesa

aposicdo de carimbo.

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Mio aplicavel 2 (13%)
Gabinete de Contencioso e Apoio Juridico (GCAJ) oepncars e o

Missdo: zelar pela legalidade da atuacdo do Municipio, prestando assessoria juridica e assegurando

15
Medidas

a representacdo forense e a defesa contenciosa dos interesses municipais, assim como pugnar
pela adequacdo e conformidade normativa dos procedimentos administrativos e dos atos, 6

contratos e demais instrumentos juridico-institucionais do Municipio, conferindo-lhes a confianca Ri
o iscos
e certeza juridicas.

Evolugdo

Atividades/ Identificacdo dos Grau Medidas de Tratamento do Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

Objetivos Riscos do risco Risco Risco Implementagdo  justificagdo da ndo implementacdo

Auséncia de apresentacdo de
declaragdo por parte dos técnicos
afetos ao GCAJ, presumindo-se ndo
se ter justificado situa¢do que o
exigisse.

Apresentagdo de escusa ou

suspeicdo nos termos N&o aplicavel
previstos no Codigo do em 2021
Procedimento Administrativo

Violagdo dos Dependente de Inexisténcia no Plano de Formagdo
deveres de isencio A Baixa Alta Formacao Terceiros Interna de formacédo especifica nesta
e imparcialidade area.
Elaboragdo de mapas de - )
. g. P Adotada Redugdo do grau do risco.
Exercicio das pendéncia dos processos
competéncias Rotacdo de tarefas Adotada Reducdo do grau do risco.
regulamentares Intervencdo hierarquica )
. .(; q Adotada Reducdo do grau do risco.
verificativa
N Auséncia de apresentacdo de
Apresentagdo de escusa ou N .
- ~ y declaragdo por parte dos técnicos
suspei¢do nos termos N&o aplicavel : -
) o afetos ao GCAJ, presumindo-se ndo
Conflito de previstos no Codigo do em 2021 se ter justificado situa¢do que o
. A Baixa Alta Procedimento Administrativo - J sa04
interesses exigisse.
Inexisténcia no Plano de Formacgédo
N Dependente de ~ .
Formacdo Interna formacdo especifica nesta

Terceiros .
area.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

Objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
Riscos

Tipo
de
{[elo)

PO

GC

Grau

do risco

Evolugdo

do
{[ele)

Medidas de Tratamento do
{[ele)

Elaboragdo de mapas de
distribuicdo dos processos

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
Implementacado

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

, Adotada Manutengdo do grau do risco.
. que atenda ao nivel de
Prescricao ou especializagdo do trabalhador
caducidade do A Baixa Alta =
Elaboragdo de mapas de ~ )
processo N Adotada Reducdo do grau do risco.
pendéncia dos processos
Definigdo de prioridades na )
ici N Adotada Redugdo do grau do risco.
Exercicio da?s apreciagdo dos processos. ¢ &
com||oetenct|as Elaboragdo de mapas de
regulamentares distribui¢do dos processos
¢ p Adotada Manutengdo do grau do risco.
Deferimento tacito, que atenda ao nivel de
or n3o ) especializagdo do trabalhador
: mprimento d A Baixa Alta Elaboragdo de mapas de
cumprime ,O € . Adotada Reducdo do grau do risco.
prazos legais pendéncia dos processos
Defini¢do de prioridades na ~ )
.(; ~ P Adotada Reducdo do grau do risco.
apreciagdo dos processos
Deficiente Analise juridica dos processos
3 enquadramento . o e dos elementos remetidos Previne a ocorréncia de
Elabpragao de a Média Média , ~ Adotada . .
escrituras e de legal, regulamentar ao Ndcleo de Instrugdo de procedimentos irregulares.
contratos e e contratual Atos Notariais
rotocolos Ma instrucdo dos ) - . e . Redugdo da possibilidade de
P ¢ A Baixa Média  Baixo Utilizagdo de check-list Adotada ¢ P

processos

ocorréncia de risco.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Comunicacdo (GC) 8
Missdo: apoiar a definicdo e desenvolver uma estratégia global de comunicacdo e marketing para o Municipio. Medidas
5
Riscos

Tipo Evolucdo
P Grau e

Atividades/ Identificacdo dos Medidas de Tratamento do Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

. . de PO GC ) . ~ S ~ -
Objetivos Riscos Risco do risco Risco Risco Implementagdo  justificagdo da ndo implementacdo

Aperfeicoamento do manual

de procedimentos interno

tendente a existéncia de um
Alterac3o da canal Unico na organizacdo
prioridade dos

Utilizacdo da plataforma de gestdo
Adotada documental (EDOCLINK) com o
controlo rigoroso através da mesma.

Realizagdo de reunides de

Planeamento e Reunides periddicas com os

~ trabalhos devida a L : Adotada planeamento com as UO que
gestdo de N A Alta Média servigos - .
orojetos urgéncia dos solicitam apoio do GC.
entregues fora de Atualizacdo didria dos mapas dos
prazo meios (outdoors, mupis, mupis GT,
Reporte mensal e anual Adotada telas e diretdrios) disponiveis para a
divulgagdo de iniciativas, que
resultam num resumo anual.
. ) Disponivel para conhecimento de
o Cumprimento do livro de P . P "
Edicio d Erros, parcialidade Muit estilo Adotada todos na area da Intranet "Agora
|gao, € ou graves lacunas A Baixa Baixa u.| 0 Nos", com a rubrica "O nosso estilo".
conteudos h - Baixo ~ "
na informacdo Adogdo de melhores praticas ~ : ~
) Adotada Reducdo das lacunas de informacdo
e procedimentos
Planeamento dos procedimentos,
que podem ser realizados em
Dificil controlo de Planeamento dos fornecimento continuo, e
Produgdo de razos dos - g rocedimentos em funcdo acompanhamento dedicado dos
.g ) P ) A Média  Média P ) ¢ Adotada P .
materiais procedimentos do tempo existente para a gestores de cada projeto que
concursais realizagdo dos trabalhos permitiu concretizar com sucesso a
maioria dos procedimentos
concursais.

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

38



4

OEIRAS | MUNICIPIO OEIRAS

VALLEY

PORTUGAL

Atividades/

Objetivos

Producgdo de

Identificagdo dos
Riscos

Producdes com

Evolugdo

Grau
do risco

{[ele)

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de Tratamento do

Producdo apenas da versdo
digital quando se encontra

Estado da
Risco Implementacado

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Divulgacdo por meios digitais como
principal meio, sendo mesmo, em

T curto prazo de 0 Média Média . Adotada ) .
materiais D ultrapassado o prazo minimo muitos casos, a Unica forma a
exposicdo .
de exposicdo adotar.
Promocdo e Erros, parcialidade . Divulgacdo prioritaria aos - ) )
. ¢ ~ P ) . Muito gacdop . Prestacdo de um servico eficaz ao
informacdo ou graves lacunas A Baixa Baixa Baixo espacos de atendimento ao Adotada municine
municipal na informacdo publico pe.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Policia Municipal (PM)
[ | Organograma

Policia Municipal

(
s el Divisao :
- Qe. vios Administrativa e de
Municipal &
DPM Contraordenagdes
DAC

Figura 24- Organograma da Policia Municipal

Q NuUmero de riscos e medidas
A Policia Municipal prop6s a adocdo de 11 medidas, visando o tratamento de seis riscos. Trata-se de mais

um risco e correspondente medida face ao ano anterior, que foram identificados ja no decurso de 2021.

Riscos

Figura 25- Nimero de Riscos por servigo da Policia Municipal

Il\t Grau dos riscos
[ |

Como se pode verificar nos quadros seguintes, todos o0s riscos possuem um grau considerado

toleravel. Os riscos anteriormente identificados mantém-se inalterados.

R

Inalterados Novos

‘o't

1

(83%)
4

DAC oPm

Muito Baixo ®Baixo Médio ®Elevado ® Muito Elevado Risco »Médio ®Risco Tolerdvel

Figura 26- Grau dos riscos na Policia Municipal e evolugdo face ao ano anterior
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— ¥ | Estado de implementacdo das medidas
-
—21 A vasta maioria das 11 medidas identificadas pela Policia Municipal foi implementada. Como se pode

verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas nove medidas a que acresce outra que se encontra
em processo de implementacdo, correspondendo a uma taxa de execucdo total ou parcial de 91%. Ficou

por adotar apenas uma medida que se encontra suspensa ha ja varios anos, devendo ponderar-se a sua

manuteng¢do no Plano. \/

Suspensas 1{9%| —

— Em o 1 i?%l
3

Elevado grau de execugao

11
Medidas

Adotadas  (82%!

DAC DPM

Figura 27- Implementagdo das medidas da Policia Municipal

@ Novos riscos identificados em 2021
o0

- O novo risco, identificado no decurso de 2021, tem um grau acima do limiar tolerdvel, tendo-se

adotado a medida definida para o seu tratamento.

Grau dos riscos

® Muito Baixo

® Baixo
Médio
Elevado

@ Muito Elevado

DPM

Figura 28- Novo risco identificado em 2021 na Policia Municipal
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® Novos riscos para 2022
g{ Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a identificagcdo de cinco novos riscos a

tratar no decurso de 2022, com definicdo de sete novas medidas.

Muito Baixo
5 ®Eaixo
. Meédio
Riscas Novos 2022 S99
(60%! Elevado

Muito Elevado

Figura 29- Novos riscos identificados para 2022 na Policia Municipal

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico da Policia Municipal, em 2021.
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Divisdo de Policia Municipal (DPM)

Missdo: exercer funcBes de policia administrativa e de fiscalizagcdo rodoviaria, zelando pelo cumprimento
das leis, regulamentos, deliberacGes ou decisdes dos érgdos do Municipio.

Atividades/ Identificagdo dos c Graudo Evolugdo

Objetivos Riscos risco  do Risco

Relatorio de Execu

Medidas de Tratamento do Risco

Fiscalizacdo do Ndo levantamento
cumprimento de Autos/ndo A Média Média

das normas promog¢do

Implementacdo de um Cédigo de

. - Sus
Deontologia Policial
Implementacdo de um sistema
L Err
de rotatividade
Reforco do enquadramento Ac

técnico-operacional do pessoal

Definicdo da missdo, com base

em critérios, no sentido de Ac
limitar o poder discriciondrio

Arbitrariedade no
ato de fiscalizagdo

Fiscalizagdo e abuso das A Baixa  Média Baixo NOVO
prerrogativas de

poder

Reforco do enquadramento

. . Ac
técnico-operacional do pessoal

NOVOS RISCOS IDENTIFI

Atividades/

Objetivos

CADOS PARA 2022

Identificagdo dos Riscos

Grau do
risco

Cobranga e recebimento de valores sem

Muito Reforco do enquadramentc

LN . A Baixa Baixa . -
emissdo de recibo Baixo tecnologias
Anulacdo de autos e taldes mediante ) . Muito Reforco do enquadramentc
. A Baixa Baixa . )
Fiscalizago contrapartidas Baixo tecnologias
- . L ) " . Reforgo do enquadramentc
Apropriacdo de valores ou coisas mdveis A Baixa Média Baixo 6o ¢ d
tecnologias
- ’ ) o . Reforgo do enquadramentc
Acesso indevido a dados A Baixa Média Baixo i
tecnologias

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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6

Divisdo Administrativa e de Contraordenacdes (DAC)

Missdo: prestar o apoio técnico e administrativo necessario a Policia Municipal e garantir a célere organizacao
e instrucdo de processos de contraordenacdo em conformidade com a lei. Riscos

4 Medidas

T(;F;O Graudo Evolugdo Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

Atividades/ DN EIEs o Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos Riscos Risco risco  doRisco Implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

Desenvolvimento de mapas de
pendéncias de processos
Langamento obrigatoério da data

Adotada Eficaz

izaca Incumprimento de ) da prescricdo no sistema de )
Organizagdo e P o Baixa Alta pN ¢ Adotada Eficaz
acompanhamento  prazos/prescrigdo gestdo de processos de
dainstrucdo de contraordenacgdo
rocessos de Elaboracdo de Relatdrio Mensal .
P ~ ) ¢ Adotada Eficaz
contraordenagdo ao decisor
Decisdo
i ) Auditoria de qualidade de .
desajustada em A Baixa Alta g Adotada Eficaz

funcao do ilicito produto

Ndo apresentacdo
de proposta para a A Média Média

Organizagdo e Elaboragdo de relatdrios Adotada Eficaz

acompanhamento - trimestrais
tomada de decisdo
de processos de Inéocia
notificagdo P A Baixa Alta Auditoria de qualidade Adotada Eficaz

procedimental

NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/
Objetivos

Identificagdo dos Riscos P Medidas de Tratamento do Risco

Politica de seguranca e controlo de acessos a informacdo reservada e a

Uso ou disponibilizagdo indevida de
sistemas informaticos

Organizacdo de informacdo confidencial, no ambito dos A Baixa  Baixa Muito
processos processos de contraordenagdo ou Baixo Divulga¢do do Cédigo de Etica e de Conduta do Municipio de Oeiras
administrativos de notificagdo Apuramento de responsabilidade disciplinar

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Protecao Civil Municipal (PCM)

Organograma
.

Protecao Civil
Municipal
PCM

Unidade de Prevencdo e}
Planeamento 3

Q NuUmero de riscos e medidas
A semelhanca do ano anterior, a Protecdo Civil Municipal prop6s a adocdo de uma medida, visando o

tratamento de um risco.

Risco
Figura 31- Numero de Riscos na Protegao Civil Municipal

Il\t Grau dos riscos
[ |
Como se pode verificar nos quadros seguintes, o risco da Protecdo Civil Municipal possui um

grau considerado toleravel, mantendo-se inalterado face ao ano anterior.

Inalterados

N\

1
(100%)

1
PCM

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ®Elevado ® Muito Elevado Risco »Médio @ Risco Toleravel

Figura 32- Grau dos riscos da Protegao Civil Municipal e evolugdo face ao ano anterior
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— | Estado de implementacgdo das medidas

A medida prevista ndo foi plenamente adotada, face ao contexto de pandemia e a escassez de

recursos humanos.

1
Medidas

Em curso
1(100%)
PCM

Figura 33- Implementagdo da medida da Protegao Civil Municipal

Riscos para 2022

O risco da Protecao Civil Municipal foi reestruturado, assim como a correspondente medida.

Vejamos agora os resultados obtidos pela Protecdo Civil Municipal, em 2021.

46



N4

OEIRAS . . . . _ .
MUNICIPIO OEIRAS Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

VALLEY |

PORTUGAL

Protecao Civil Municipal (PCM) 1

Missdo: prevenir e atenuar, no concelho, os riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe Medidas

deles resultante e limitar os seus efeitos, socorrer e assistir as pessoas e outros seres vivos em perigo e proteger 1

bens e valores culturais, ambientais e de elevado interesse publico e apoiar a reposicao da normalidade. Risco em curso

Graudo Evolucio Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

Atividades/ Ueleiil fscsio ol GC Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos Riscos risco  doRisco Implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

Atribuicdo de Aplicacdo do
Por motivos de pandemia e falta de

subsidios aos subsidio para fins L
) ) Controlo da aplicacdo dos . o P

Corpos de diferentes, por A Baixa Alta subsidios Em curso recursos ndo foi possivel implementar

Bombeiros do  parte dos Corpos totalmente

Concelho de Bombeiros

RISCO ALTERADO PARA 2022

Atlv.|da.des/ Identificagdo dos Riscos Grfau = Medidas de Tratamento do Risco
Objetivos risco
Atribuicdo de subsidios aos Corpos Aplicacdo dos subsidios para fins diferentes . . L -
¢ ) P P g, ~ P ~ A Baixa Alta Supervisado da aplicacdo dos subsidios
de Bombeiros do Concelho e/ou ma gestdo na sua afetacdo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Direcdo Municipal de Administracao Geral (DMAG)

I_T_I
LN S Organograma

o Municipal de
inistracao Geral
DMAG

Acompanhamento das
Entidades Participadas

Gabinete de

GAEP

(

Departamento de Modernizacao
Administrativa e Gestdo de

Pessoas

DMAGP

Seccaode Departamento de Servigo de
Tesouraria Finangas e Patrimonio Execugbes Fiscais
ST DFP SEF

Departamento de Inovacdo e}
Tecnologias de Informacdo e
Comunicagéao

( N Y ( [ ] ) . )
Divisdo de Gestdo Divisdo de Gest&o |: Diviséo de Divisao de Planeamento, } Divisao de Gestdo | Divisdo de Divisdo de 3 Divisdo de Gestdo da Divisio de Sistemas
Organizacional de Pessoas . I.Dromgga.o I Orcamento e Controlo Financeira ' Patriménio Contratacdo PUblical I ieguranga e Aplicacionais |
trutl
o —— e e e s — TUhest -

Unidade de Unidade de Seguranga |:
e Saude no Trabalho

USST

Servigos Gerais
usG

Figura 34- Organograma da DMAG

Unidade de Gestdo

de Armazéns
UGA
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NuUmero de riscos e medidas
Os servicos da DMAG propuseram a adocdo de 130 medidas (mais sete do que no ano anterior)
visando o tratamento de 74 riscos (mais trés do que no ano anterior), sendo que trés destes riscos e as

correspondentes trés medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

DCP
.
DPOC
7 3

Figura 35- Nimero de riscos por servico da DMAG

II\' Grau dos riscos

Como se pode verificar no quadro seguinte, a maioria dos riscos possui um grau considerado
tolerdvel, verificando-se uma melhoria face ao ano anterior (de 77% para 84%). Mais de metade dos riscos
possui um grau Médio (51%), devendo ser monitorizados pelos servigos envolvidos por forma a que nao se

agravem.

I ]

1

{)QC: \}(3‘?— 6‘: O(.- ({)c? 060 0{_.,? 0@‘5‘ \\(» of 043‘?- ‘?&’Q ‘_:cfc ({& \5.-_36 c}c,;i
-'\39

@ Muito Baixo ®Baixo Médio ®Elevado @ Muito Elevado Risco »Médio ®Risco Tolerdvel

Figura 36- Grau dos riscos na DMAG

No que toca a evolugdo dos riscos, a esmagadora maioria (71%) manteve o seu grau inalterado, em linha
com o ano anterior (73%). Verificou-se uma diminuicdo do numero de riscos atenuados (de 18% para 11%),

com um aumento de riscos agravados (de 8% para 18%).

Atenuados Inalterados Novos Agravados

B 3 ‘50 s M 13

Figura 37 - Evolugdo da graduacgdo dos riscos face ao ano anterior
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Quanto aos 12 riscos com grau acima do limiar toleravel, apenas dois deles resultam de um agravamento
do grau do risco (DSA). Mais de metade destes riscos permanece inalterado face ao ano anterior (DGF, DCP
e DPS), pelo que se deve retirar as devidas ilacGes e reforgar os respetivos planos de tratamento, sempre

que possivel.

=7 Estado de implementacao das medidas
= vasta maioria das 130 medidas identificadas pelos servicos da DMAG foi implementada. Como se

pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 100 medidas a que acrescem outras 16 que se
encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execucdo total ou parcial de 89%, em linha com os
resultados do ano transato. Note-se ainda que, no decurso de 2021, ndo se verificaram os pressupostos de
aplicacdo de duas das medidas (2%), potenciando ainda mais o resultado positivo. No entanto, ficaram por
adotar quatro medidas (metade das quais devido a necessidades de recursos humanos) e oito foram

suspensas.

® Adotadas © Em curso ® N3o Adotadas ® Dependentes 3.° ® Suspensas ®Retiradas @ N3o aplicavel 2 (2%)
413%)

aa\"" & &F & P P Qo{' o (\\L UIRTCAS

Elevado grau de execucao

16

(12%) 1 30
Medidas

&

Figura 38- Implementagdo das medidas dos servicos da DMAG

@ Novos riscos identificados em 2021

0e®
Tom o ) .
Foram identificados trés novos riscos no decurso de 2021, e apenas um deles tem um grau
considerado toleravel. As medidas Grau dos riscos

definidas para o tratamento destes

riscos encontram-se em curso, com

~ . . ore N3o Adotad
excecdo da medida identificada ewuzoeao A %

@ Baixo
pelo GAEP, que se reporta a Mo
Elevado
® Muito Elevado

3

Medidas Movas
necessidades de reforco da equipa.

Em curso 2 (67%)
1 1 1
Dp GAEP USST

Figura 39- Novos riscos identificados em 2021 nos servicos da DMAG
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® Novos riscos para 2022
000
'&‘ Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a restruturagdo dos riscos da DGO, da
DP e da USG, bem como a identificacdo de novos riscos, a tratar no decurso de 2022, pela DCP e DPS, num

total de 21 novos riscos e 31 novas medidas.

. 5
5 7
Muito Baixa {33%)
Baio 2
{679%)
Médio
2
Muito Elevado 111 ] :

Medidas

Medidas

Figura 40- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos da DMAG

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico da DMAG, em 2021.
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Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Gabinete de Acompanhamento das Entidades Participadas (GAEP)

Atividades/

Objetivos

Manutengao
de um
sistema de
controlo
interno de
todas as
participagdes
municipais

A: Ameaga O: Oportunidade

3

Riscos

Nao aplicavel

2 140%) 5
Medidas

e Tipo ~ .~ . . .
Identificacdo dos P Grau do Evolugdo . . Estado da Descricdo da eficacia da medida ou
. de ) . Medidas de tratamento do risco . ~ S - -
riscos Risco Risco do Risco implementacdo justificagdo da ndo implementagdo
Acompanhamento
econdomico-
financeiro - Reforco da equipa com um N A necessidade identificada esta a ser
Média  Alta Elevado NOVO L ¢ , q p . Ndo Adotada )
permanente das técnico da area financeira ponderada superiormente
empresas locais e
participadas
Este instrumento é remetido as
Mapa de controlo: deveres de Adotada empresas duas vezes por ano, com
Dificuldade na Baixo informacdo/prazos resultados positivos no reporte de
obtencgdo dos A Baixa Média ' informagdo financeira
dados Comunicagdo superior de - - - . ) ~
N Ndo aplicavel  N&o se verificaram situagdes
ocorréncias que comprometam a . L .
N em 2021 suscetiveis de aplica¢do da medida
execucdo
Reforco da equipa com um N A necessidade identificada esta a ser
L ¢ , q p ) Ndo Adotada )
técnico da area financeira ponderada superiormente
Atraso no reporte L - R .
) ~ A Média Média v Comunicagdo superior de ~ - ~ . ) ~
da informacdo . N&o aplicavel  N&o se verificaram situacGes
ocorréncias que comprometam a . L .
em 2021 suscetiveis de aplicacdo da medida

execucao

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

52



Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Departamento de Modernizacao Administrativa e Gestao de
Pessoas (DMAGP)

I_T_I
- Organograma

Departamento de Modernizacdo
Administrativa e Gestdo de Pessoas

( ]
(Diviséo de Gestéo\ Divisdo de Gestdo |: (Diviséo de Promogéo\;
Organizacional de Pessoas Socioprofissional
Unidade de Servigog Unidade de Segurancaf
Gerais e Saude no Trabalho |:
uUsG USST :

Figura 41- Organograma do DMAGP

NuUmero de riscos e medidas
Os servicos do DMAGP propuseram a adocdo de 39 medidas (mais 11 do que no ano anterior)
visando o tratamento de 22 riscos (mais cinco do que no ano anterior), sendo que um destes riscos e a

correspondente medida foram identificados ja no decurso de 2021.

22

Riscos

Figura 42- Numero de riscos por servico do DMAGP
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I\' Grau dos riscos

B Ccomo se pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau
considerado tolerdvel, verificando-se, ainda assim, uma diminuicdo face ao ano anterior (de 100% para
95%). Mais de metade dos riscos possui um grau Médio (55%), devendo ser monitorizados pelos servicos

envolvidos por forma a que ndo se agravem.

2

2
, .

DPS DGO DGP UsG USST

@ Muito Baixo ®Baixo Médio ®Elevado ®Muito Elevado Risco »Médio ®Risco Tolerdvel

Figura 43- Grau dos riscos no DMAGP

No que toca a evolucdo dos riscos, a esmagadora maioria manteve o seu grau inalterado, registando-se um
aumento face ao ano anterior (de 76% para 90%). Ja os riscos atenuados diminuiram (de 18% para 5%) e
0s riscos agravados mantiveram-se similares (de 6% para 5%). Note-se que o Unico risco que se agravou,

manteve-se num grau considerado toleravel (DGO).

Atenuados Inalterados Novos Agravados

= 1 19 1 - 1

Figura 44 - Evolugdo da graduacgdo dos riscos face ao ano anterior

O Unico risco com grau acima do limiar toleravel permanece inalterado face ao ano anterior, pelo que se
deve retirar as devidas ilacGes e reforcar o respetivo plano de tratamento, se possivel. Trata-se de uma
oportunidade identificada pela DPS, visando melhorar a comunicacdo das medidas da conciliacdo

existentes no Municipio.
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— v ] Estado de implementa¢do das medidas

— ¥ | A vasta maioria das 39 medidas identificadas pelo servicos do DMAGP foi implementada. Como se

pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 30 medidas a que acrescem outras quatro que
se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execucdo total ou parcial de 87%, em linha com
os resultados do ano anterior. No entanto, ficaram por adotar duas medidas e trés foram suspensas, todas

na DPS, que assumiu o compromisso de desenvolver estas uUltimas no decurso de 2022.

'

Suspensas 3 (8%

MNio Adotadas
2 (5%

Elevado grau de execucao

Em curso
4 (10%)

I -
1]
DGP DGO UsG

UssT

39
Medidas

Adotadas 301{77%)

DPS

Figura 45- Implementag¢do das medidas do DMAGP

®

@e® Novos riscos identificados em 2021
TN
Foi identificado um novo risco no decurso de 2021, com um grau considerado tolerdvel. A medida
definida para o seu tratamento encontra-se em curso.

Grau dos riscos

®Muito Baixo

®Baixo

Médio 1
Elevado Medidas Novas
®Muito Elevado
Em curso
1(100%)

1
USST

Figura 46- Novos riscos identificados em 2021 nos servicos do DMAGP
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® Novos riscos para 2022

0e0 . o x :
'&‘ Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a restruturacdo dos riscos da DGO e da

USG, bem como a identificagdo de novos riscos pela DPS, num total de 11 novos riscos e 18 novas medidas.

® Muito Baixa (36%)
Baixo 16496)
Médio
Elevado

Muito Elevado 1 ]
Risco Aceitavel ®Risco »Médio

Figura 47- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos do DMAGP

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DMAGP, em 2021.
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Divisdo de Gestdo Organizacional (DGO)

Missdo: desenvolver estratégias organizacionais, com vista a melhoria do desempenho da organizagdo e
da relacdo com o cidadao.

Atividades/

Objetivos

Tipo
de PO GC
Risco

Identificagdo
dos riscos

Grau
do
Risco

Evolugdo
do Risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

AcGes regulares de verificacdo,

Estado da
implementacdo

5

3 Medidas

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

As aces de verificacdo administrativa,
correcgdo e validagdo de documentos

Erro na correcdo e validagdo de Adotada fazem parte do trabalho didrio do AOM.
elaboragdo de documentos A validacéo juridica das PD sdo da
Apoig .aos. Orgdos documentos - A Média  Média A — E— responsabilidade do GCAJ.
Municipais (AOM) Atas e Responsabilizagdo/sensibilizacdo
Propostas de dos colaboradores para as
Deliberacdo(PD) consequéncias que advém do erro  Adotada Objetivos SIADAP
na elaboragdo de documentos
(Atas)
Digitalizagdo dos documentos e
Extravio de insercdo no Sistema de Gestdo Adotada Tarefa diaria
Gestdo do documentos Documental
expediente e por agdo A Média Média Responsabilizagdo/sensibilizacdo
arquivo humana ou dos colatzorz?dores paraAas Adotada Objetivos SIADAP
causa natural consequéncias que advém do
extravio de documentos
Erro nos Elaboracdo de Manuais de Foi feito o levantamento dos
Atendimento ao circuitos A Média Média Procedimentos e normalizagdo Adotada procedimentos e implementadas as

Publico

procedimentais

documental

propostas de melhoria

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/

Objetivos

Identificagdo dos Riscos

Falta de resposta aos pedidos e as ocorréncias

Grau do risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de Tratamento do Risco

Resposta aos municipes dentro do prazo legal e

submetidas pelos municipes, bem como a inexisténcia Média  Alta Elevado prestacdo de informacdo regular sobre o estado dos
de informacdo regular sobre o estado dos processos processos em curso
Atendimento Degaste das equipas que se encontram no - o . .
S 8 ) 8 p/ q ) . Média Média Rotatividade das equipas
ao Publico atendimento ao publico (presencial e telefonico)
Dificuldade na gestdo centralizada das reclamacgdes L . .
) . ) . L - Sensibilizagdo dos servigos para o cumprimento dos
provenientes de varios canais, designadamente dos Média Média . -
T procedimentos definidos
enderecos eletrénicos individuais
. R Envolvimento entre o SAM, o NGQ e os Servigcos na
Incorreta avaliagdo documental aguando da atribui¢do Lo o i .
- ) ) atribuicdo dos cdédigos da Lista Consolidada
do codigo do processo da Lista Consolidada no . - ~ . RPTT
- o Média Média ReuniBes sectoriais de sensibilizacdo para o uso
Gestao mapeamento das atividades dos processos dos . . ; ~
) - correto da Lista Consolidada e sua articulagdo com a
Documental sistemas de gestdo . -
aplicacdo de Gestdo Documental
e . ~ . Sensibilizacdo dos utilizadores para as boas praticas na
Incorreta utilizagdo do sistema de gestdo documental Média  Alta Elevado N s P P
gestdo documental
Assegurar a atividade de gestdo documental do
Sistema Integrado de Gestdo
. ~ . .- Sensibilizacdo dos Gestores de Processo para a
Falhas no controlo documental dos sistemas de gestdo Média Média ) N :
Gest3o dos importancia de atempadamente informarem o NGQ
) de todas as alteragdes aos seus processos e
Sistemas de A
~ documentos associados
Gestao -
Recursos Humanos reduzidos para acompanhar todos
os Processos do Sistema Integrado de Gestdo, bem . .
. ~ & . Média  Alta Elevado Reforc¢o da equipa
como a implementacdo de novos referenciais
normativos
Incapacidade em garantir a recegdo de todas as Promocdo efetiva da avaliagdo documental e posterior
ropostas de transferéncia documental (através de L eliminagdo
prop o ( N Média  Alta Elevado - cdo__ — ,
Guia de Remessa) por dificuldades na gestdo do Disponibilizacdo de novo depdsito de arquivo/novo
) espaco diminuto em depdsito edificio
Arquivo = X = .
~ - ) ~ Promocdo efetiva da avaliagdo documental e posterior
Documentagdo acondicionada diretamente no chdo eliminacio
com a possibilidade efetiva de ocorréncia da sua Média Média &

destruigdo (ex.: inundagdes)

Disponibilizacdo de novo depdsito de arquivo/novo
edificio

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Servicos Gerais (USG)

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Em curso 2
2 1% Medidas

Riscos

. o Tipo - . .. .
Atividades/ Identificagao P Graudo Evolugdo . . Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou
. . e . . Medidas de tratamento do risco . ~ A - ~
Objetivos dos riscos Risco Risco  do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagao
Reducdo da - )
Prestacdo de ualidade do Verificado no local do servico Aplicacdo de inquéritos por
) ¢ ) q . A Média  Média prestado (limpeza, vigilancia, Adotada P .g L g P
Servicos Gerais  servigo L ) questionario
refeitérios, bares e reprografia)
prestado
Gestdo dos Falhas na Manutengdo dos chaveiros Reorganizacao de chaveiros em
) gestdo dos A Média  Média atualizados e identificagdo das Em curso & &
chaveiros . ) curso
chaveiros respetivas chaves

RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022
Atividades/

Identificagdo dos Riscos Grau do risco

Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos

Prestacdo de Servicos Gerais
(Bares e Refeitodrio, Limpeza  Reducdo da qualidade do servigo prestado A Média Média
de Instala¢Bes e Portarias)

Verificagdo regular da qualidade do servico
prestado através da realizacdo de a¢Bes de
fiscalizagdo

Definicdo de instrucGes de trabalho

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestao de Pessoas (DGP)

Missdo: definir, instituir e gerir uma politica de recursos humanos orientada para assegurar elevados niveis de

desempenho, envolvimento e corresponsabilizacdo profissionais e organizacionais, adequadas a
estratégia do municipio.

Evolucdo  Medidas de tratamento do
do Risco risco

Grau do
Risco

Atividades/
Objetivos

Identificacdo dos
riscos

GC

Exigéncia de
fundamentacdo de
propostas de contratagdo

Recurso indevido a
contratos de avenca
para suprir

Estado da
implementacdo

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

7

Medidas

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Analise minuciosa de todos os pressupostos
legais desde o inicio, ndo sendo dada

) A Baixa Alta em regime de tarefa ou Adotada N =
necessidades (1 sequéncia ao processo de contratagdo em
avenca e analise da ) )
permanentes dos i caso de inconformidade
cervicos conformidade legal pela
¢ DGP
Exigéncia de s
fundamentacio de O pagamento de trabalho extraordinario
Recrutamento e tas d torizach Adotad estd sujeito a um apertado controlo legal
selegdo de Utilizagdo indevida propostas de autorizacao otada quanto aos fundamentos para a sua
prévia pelo dirigente e L . .
pessoal do recurso ao . . realizagdo e quanto aos limites legais
analise da conformidade
trabalho leeal pela DGP
extraordindrio como ) cga’ pera , - —
forma de suprir A Baixa Alta Despacho anual divulgado Adotada Assegurada informacdo legal e
necessidades por todos os servigos procedimental
permanentes do Controlo dos limites de o )
. . Adotada Apertado controlo quanto aos limites legais
servico horas e remuneratérios
N Impossibilita o pagamento de trabalho
Gestdo dos plafonds por P Pag )
Adotada suplementar sem que haja plafond

unidade organica

disponivel

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/ Identificagdo dos e Graudo Evolugdo Medidas de tratamento Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

Objetivos riscos Risco  do Risco do risco implementagao justificagdo da ndo implementagdo

Despacho sobre este

orocesso atualizado e Assegurada, por mais do que uma via,

ici . Adotada informacéo legal e procedimental sobre
Controlo do Deficiente divulgado por todos os este devger gep
regime de Con_tr0|o dO . Lo . traba|had0res
acumulacio de regime de A Baixa Média  Baixo o - -
~ nformacgdo sucinta a . )
N acumulacdo de g Assegurada, por mais do que uma via,

funcdes ~ transmitir aos novos ) ~ .

funcdes Adotada informacdo legal e procedimental sobre

trabalhadores aguando
este dever

do inicio de funcdes

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Promocao Socioprofissional (DPS)

Missdo: promover a seguranca e saude no trabalho, o bem-estar fisico, social e psicoldgico, bem como a
qualificacdo e a valorizagdo profissional dos recursos humanos, de forma integrada.

Atividades/ lliee

Objetivos

Evolucdo
do Risco

Identificacdo dos
riscos

de PO

Medidas de tratamento do risco

10

Riscos

Estado da
implementacdo

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Suspensas 3 {19%)

16
Medidas

Nio Adotadas
2113%}

Em curso 2 (13%)

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Auséncia ou

deficiente Atualizagdo permanente do Modelo

Desenvolvimento

Correta identificacdo de
competéncias por fungdo que

N levantamentode A Baixa Média Baixo de Gestdo de Competéncias face ao Em curso ) )
de competéncias . - permite o desenvolvimento da
competéncias enguadramento estratégico . -
~ Estratégia Municipal
por funcdo
Estabelecimento de prioridades e
elenco de custos, satisfazendo as
) necessidades dos trabalhadores e
S Plano de Aperfeicoamento do modelo de . )
Definicdo do N . L . dos servicos de forma eficaz. O
Formagao ) o . diagndstico de necessidade de - ) s
Plano de ) - A Baixa Média Baixo ~ ) Adotada objetivo primordial é o de
N insuficiente/ formacdo existente e dos )
Formacdo . ) responder aos constantes desafios
inadequado instrumentos de planeamento . L ~ L
no ambito da Gestdo Autarquica,
mantendo sempre uma
performance de nivel elevado.
Aplicacdo de dois questionarios
para apurar a satisfacdo e a
. ) - eficacia das a¢Bes de formagdo
Dificuldades na Aperfeicoamento da avaliagdo do ¢ o ¢
. ) Adotada frequentadas, permitindo
o aplicacdo da processo formativo N
Avaliagdo da ) . ) ) melhorar/adequar as acbes aos
~ metodologia de A Média Baixa Baixo . e . .
Formacdo . destinatarios e por ultimo as reais
avaliacdo da ) .
N necessidades dos servicos.
formacéo ; X
Controlo rigoroso da pontualidade e Permite assegurar os registos de
& P Adotada assiduidade no Dossier Técnico-

assiduidade dos formandos

Pedagodgico

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Estado da
implementagdo

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Atividades/

Identificagdo dos Evolugdo

. ) Medidas de tratamento do risco
riscos do Risco

Objetivos

o . Esta medida n3o foi possivel
Atualizagdo de conhecimentos e P

competéncias técnicas Suspensa implementar em 2021 tal como
P planeado. Vai ser desenvolvida em 2022.
Assegurar a correta utilizacdo de
Criagdo de regulamentos Em curso respostas sociais internas, respeitando as
e regras instituidas no Municipio
Utilizacdo incorreta —
Atendimento  das respostas A Védia Bava foie o . . Assegurar a cc.)r.re.ta utilizagdo dg
Social sociais interna e Criacdo de guias de atendimento Adotada respos'Fas §oc]a|s |nternasC r,eépe|tando as
externa regras instituidas no Municipio
Esta medida n&o foi possivel
N implementar em 2021, tal como
Atualizagdo constante da ) )
. ~ . planeado. Vai ser desenvolvida em 2022.
informacdo referente as Suspensa o L
O objetivo é desenvolver um ficheiro por
respostas externas ) .
freguesia com todas as entidades de
respostas sociais.
A monitorizagdo periddica de informacado
~ o relativa a medidas de conciliagdo entre a
N&do aprovagdo de Muito Manutengdo da Certificagdo do vida profissional, familiar e egssoal
provag A Baixa Baixa . Sistema de Gestdo da Adotada P ’ pessoa.,
novas medidas Baixo S permite assegurar a manutencdo da
Conciliagdo o ; ~
) Certificagcdo do Sistema de Gestdo de
Sistema de Conciliagao
Gestdo da
Conciliagdo  |ncumprimento . . «
N Divulgacdo de informacdo na ) L )
legal de questdes Disponibilizagdo de dados atualizados
. . Internet, Intranet e nos
relacionadas com a . . Muito L. nas Bases de Dados, bem como
. A Baixa Baixa . v formuldrios a serem Adotada . N
conciliagdo por Baixo divulgacdo da Norma aos trabalhadores,

preenchidos pelos fornecedores

parte dos
subcontratados

e subcontratados

fornecedores e subcontratados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/
Objetivos

Identificacdo dos Riscos

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Tipo
de
Risco

Medidas de Tratamento do Estado da

Risco

Evolugdo
do Risco

Grau do
risco

Implementagdo

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Melhoria da Criacdo e implementacdo de Conhecimento pelos trabalhadores
comunicagdo das - Plano de Comunicagdo das medidas implementadas no
) ¢ e o] Alta Média Elevado " ¢ ‘o Adotada . L. ) P ~
medidas da Conciliacdo (Newsletter "Agora Nos", Flyers, ambito do Sistema de Gestdo da
existentes no Municipio Televisdo corporativa, etc...) Qualidade
Implementacédo transversal das
medidas da Conciliagdo e Cultura organizacional conciliadora
Retencdo de Talentos 0 Baixa Alta criagdo de novas medidas, indo Adotada de forma a manter os
ao encontro das necessidades e trabalhadores motivados
expetativas dos colaboradores
Elaboracdo de proposta de
L novas respostas sociais a ~ . .o
Criacdo de novas implementar pelo Municipio N&o foi possivel implementar em
Sistema de respostas sociais o] Média Média P o P ) pio, Suspensa 2021, tal como planeado. Vai ser
- ) com vista a melhoria da )
Gestdo da internas e ) e desenvolvida em 2022.
Conciliacio condi¢do socioecondmica dos
¢ trabalhadores
Lancamento de inquéritos as .
? ) d . Garantia de que a Rede de
atuais parcerias com vista ao N : .
, Ndo Adotada Parcerias corresponde as
apuramento do numero de .
) e o expectativas dos trabalhadores
Aumento/diversificagdo utilizadores
do numero de Auscultacdo, no préximo Garantia de que a Rede de
protocolos/parcerias 0 Alta Baixa questionario, das Partes N Parcerias corresponde as
_ . N&o Adotada :
estabelecidos com Interessadas sobre o interesse expetativas dos
entidades externas em novas parcerias trabalhadores/familiares
Realizacio de novos protocolos Acesso dos trabalhadores a uma
¢ P Adotada rede de bem estar e saude, com

de parceria

condigdes especiais
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NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/

Identificagdo dos Riscos

U2 PO Grau do risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos

Aquisicdo de
Bens e Servigos

Risco

Favorecimento na
contratacdo de bens A Baixa Média Baixo

e Servigos

Consulta, sempre que possivel, a trés fornecedores/prestadores diferentes de
anos anteriores

Base de dados com informacdo relevante sobre aquisi¢cGes de servicos ja
realizadas, permitindo a analise evolutiva de custos e facilitando a elaboracéo
de estimativas fidedignas

Definicdo objetiva das especificagdes técnicas e das condi¢cdes de contratacdo

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Seguranca e Saude no Trabalho (USST)

Atividades/

Objetivos

Identificagdo dos Grau do
. GC :
riscos Risco

Evolugdo

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

4

Riscos

Estado da
implementacdo

Em curso
1111%}

9
Medidas

Descricdo da eficacia da
medida ou justificagdo da ndo
implementagao

Consulta, sempre que possivel, a trés

fornecedores/prestadores diferentes de anos Adotada Garantia da concorréncia
) ) anteriores
Apoio na doenga Favorecimento - -
N Base de dados com informacéo relevante sobre
ao trabalhador e na contratagao o . 9 ) . o
. . . . aquisicBes de servicos ja realizadas, permitindo a Monitorizagdo da
ao seu nucleo de bens e A Baixa Média Baixo N ) N Adotada ~
. . analise evolutiva de custos e facilitando a programacdo orcamental
familiar e servigos ~ . o
. elaboracdo de estimativas fidedignas
cumprimento do — — = . - -
Definicdo objetiva das especificagbes técnicas e Garantia da qualidade dos
Plano Anual de . ~ Adotada A
. das condigGes de contratacdo servicos a contratar
Medicina do
Quebra da . .
Trabalho ) o Acesso restrito aos processos clinicos, com . .
confidencialidade ) ) ~ ) Nao violagdo de dados saude
. ~ A Baixa Alta introducdo de procedimentos que assegurem a Adotada
da informacdo ! - o dos utentes
. confidencialidade e privacidade dos dados
clinica
Definigdo prévia de forma clara e inequivoca, Identificagdo das
das responsabilidades de cada um dos Adotada competéncias de cada
intervenientes no processo de autorizagdo interveniente
. ~ L ~ Prevengdo de erros na
Gestdo dos Deficiente Confirmagédo prévia da reparacdo de Despesas gN
e . ] Adotada reparacao (pagamento) de
Processos de qualificacdo dos ) - : de Saude e Transporte por Acidente de Trabalho
) ) A Baixa Média Baixo despesas
Acidente de Acidentes de Instrucdo do processo com confirmagdo do
Trabalho Trabalho (; . p . ¢ i Correta instrucdo dos
superior hierarquico, auscultando eventuais Adotada FOCesS0s
testemunhas e cumprindo a legislacdo aplicavel P
L . Adequada qualificagdo dos
Investigagdo do acidente de trabalho Adotada d g ¢

Acidentes de Trabalho

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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N Medidas de Descrigao da eficacia da
Evolugdo Estado da . S
) Tratamento do ~_medida ou justificacdo da
do Risco Implementagdo - ~
ndo implementacdo

Atividades/ Identificacdo dos

Slsjeiiss Riscos Tipo de Risco PO Grau do risco .
Risco

Apoio na doenga ao

Diminuicdo da
trabalhador e ao seu s

. I . Implementagdo de informacdo em formato
nucleo familiar e Desmaterializagdo - . ~ .
) L o] Média Média NOVO  solugdo Em curso papel e garantia da
cumprimento do Plano dos processos clinicos ) " o )
o informatica acessibilidade restrita por
Anual de Medicina do orfil
Trabalho P

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Finangas e Patrimoénio (DFP)

I_T_I
- - Organograma

Seccaode Departamento de Servico de ;
Tesouraria Financgas e Patrimonio Execucdes Fiscais
ST DFP SEF

( [ 1 ]
Divisao de Planeamento, |. Divisio de Gestio | [  Divisiode ) Divisao de
Orgamento e Controlo |- Financeira Patriménio Contratacdo Publica
DPOC DGF o DP o DCP ;

Unidade de Gestdo
de Armazéns

UGA :

Figura 48- Organograma do DFP

Numero de riscos e medidas
Os servicos do DFP propuseram a adoc¢do de 65 medidas (menos uma do que no ano anterior)
visando o tratamento de 36 riscos (igual ao ano anterior), sendo que um destes riscos e a correspondente

medida foram identificados ja no decurso de 2021.

36

Riscos

3
3

Figura 49- Numero de Riscos por servico do DFP
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I\' Grau dos riscos

B Ccomo se pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau
considerado tolerdvel, verificando-se, ainda assim, uma evolucdo positiva face ao ano anterior (de 69%
para 78%). Quase metade dos riscos possui um grau Médio (47%), devendo ser monitorizados pelos

servicos envolvidos por forma a que ndo se agravem.

B

5

Tesouraria

& 1
. 3
Hs .
' UGA Dce DP SEF

® Muito Baixo ®Baixo Meédio ®Elevado ®Muito Elevado Risco >Médio ®Risco Tolerdavel
Figura 50- Grau dos riscos no DFP
No que toca a evolugdo dos riscos, a esmagadora maioria manteve o seu grau inalterado, registando-se
uma diminuicdo face ao ano anterior (de 97% para 71%). Aumentaram tanto os riscos atenuados (de 3%
para 9%, sendo todos os do presente ano da DPOC), como os riscos agravados (de 0% para 20%). Note-se
que, dos sete riscos cujo grau se agravou, apenas um esta acima do considerado toleravel (DCP), tendo

passado de Elevado para Muito Elevado, pelo que deverad ser alvo de especial atencdo.

Atenuados Inalterados Novos Agravados

m 3 25 Y A

Figura 51 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto aos oito riscos com grau acima do limiar tolerdvel, metade deles encontram-se na DGF e
permanecem inalterados face ao ano anterior, assim como dois dos riscos identificados pela DCP, pelo que
se deve retirar as devidas ilagdes e reforcar os respetivos planos de tratamento, sempre que possivel. Os
restantes dois riscos correspondem ao risco novo identificado pela DP e ao risco que se agravou na DCP e

gue ja possuia um grau acima do limiar toleravel.
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— 7| Estado de implementacio das medidas
-

—Z1 A vasta maioria das 65 medidas identificadas pelo servicos do DMAGP foi implementada. Como se
pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 56 medidas a que acrescem outras quatro que
se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execucdo total ou parcial de 92%, em linha com
os resultados do ano transato (97%). No entanto, foram suspensas cinco medidas na DP, alegando-se

contingéncias decorrentes da pandemia, escassez de recursos humanos e elaboracdo de novos normativos.

'

Suspensas 5 (B%)

Elevado grau de execucao

Em curso 4 (6%

65
Medidas

24

DCP DGF SEF P UGA

Tesouraria DPOC

Figura 52- Implementag¢do das medidas dos servigos do DFP

®

}&{ Novos riscos identificados em 2021
Foi identificado um novo risco no decurso de 2021, pela DP, com um grau considerado acima do limiar
tolerdvel, relativo a dificuldade de acesso as chaves dos edificios, numa situacdo de emergéncia. A medida

definida para o seu tratamento encontra-se em curso.

Grau dos riscos

® Muito Baixo

®Baixo

Médio 1
Elevado Medidas Novas
& Muito Elevado
Em curso

1(100%)

Dp

Figura 53- Novos riscos identificados em 2021 nos servigos do DFP
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®

}&{ Novos riscos para 2022

Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a restruturacdo dos riscos da DP, bem como a
identificacdo de novos riscos, a tratar no decurso de 2022, pela DCP, num total de 10 novos riscos e 13
novas medidas.

1
(14%)

1
10 [14%)

scos Movos 2022

Muito Baixo

(719%) Muito Elevado

P

Medidas Novas

Figura 54- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos do DFP

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DFP, em 2021.
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24
Medidas

Secc¢do de Tesouraria (ST)
8

Riscos

Tipo Descricdo da eficacia da
Identificacdo dos riscos de PO

{[ele)

Atividades/
Objetivos

E 3 E
EENE VElEELo Medidas de tratamento do risco SEEOEE medida ou justificacdo

Risco do Risco implementagdo - ~
da ndo implementacgado
Conferéncias da informacédo
intermédia e final
Acompanhamento e controlo da
execugdo das medidas previstas na Adotada
norma de controlo interno
Segregacdo de funcdes e Manutengdo do risco
. ~ Adotada )
responsabilidade das operagdes num nivel adequado
Acompanhamento e supervisdo da
atividade pelos dirigentes
Reconciliagdo diaria com a Divisdo de
Gestdo Financeira assegurando a Adotada
segregacdo de fungdes

(1) Desvio de dinheiros e Adotada

valores

(2)Omissoes e erros dos
valores inscritos nos
resumos diarios A Baixa Alta

(3) Falhas na aplicacdo das Adotada

normas, procedimentos e
OperacBdes regulamentos de natureza
de financeira

Tesouraria

Manutencgdo do risco

Disponibili [ . x - .
'sponibilidacies em caixa A Baixa  Alta A Manutencdo de fundo de caixa fixo Adotada num nivel adequado

superiores as necessidades

Realizacdo de balangos periddicos,
A Baixa Média Baixo pelo menos nas situagdes previstas no Adotada
ponto 2.9.10.1.9 do POCAL

Manutencdo do risco
num nivel reduzido

Auséncia de balangos
periddicos

Desrespeito pelo principio

de segregacado de fungbes na ) - . Realizagdo do Balango a Tesouraria Manutencdo do risco
& ~ gas g\ A Baixa Média Baixo g ) coa ’ Adotada ) ¢ :

execucdo de Balangos a sem pré-aviso, por terceiros num nivel reduzido

Tesouraria

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Objetivos
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Identificagao
dos riscos

Graudo Evolugdo

Risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Obrigatoriedade de entrega diaria
(2.9.10.1.4. POCAL) da receita cobrada,

Estado da
implementagdo

Descricdo da eficacia da

medida ou justificagdo da ndo

implementagao

juntamente com a correspondente guia Manutengdo do risco num
. ) ~ Adotada , i
Inexisténcia d de receita e recibos, taldes ou nivel reduzido
nextls lenZ'a € documentos de idéntica natureza para
con ro oda serem conferidos na Tesouraria
Cobranga de receita cobrada . . .
. . Baixa Média Baixo
receitas por entidades
distintas do Obrigatoriedade das guias de receita Adotada Manutengdo do risco num
tesoureiro arrecadada serem numeradas nivel reduzido
Controlo de recibos anulados e/ou Manutengdo do risco num
A Adotada , .
inutilizados nivel reduzido
Reconciliagdo bancéria com a Divisdo de - .
A . ~ Manutengdo do risco num
Gestdo Financeira, com segregacdo de Adotada nivel adequado
Movimentag&o funces 4
. de valores para . ) ~ .
Movimentos P . Necessidade de duas assinaturas para Manutengdo do risco num
L contas Baixa Alta ) ~ Adotada .
bancarios ) movimentacdo de valores entre contas nivel adequado
diferentes do
; Centralizagdo da movimentagdo de ~ .
autorizado 6o da mox ¢ Manutencdo do risco num
contas em funciondrios previamente Adotada

autorizados para o efeito

nivel adequado

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
riscos

Tipo de
{[ele)

PO

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

4

Riscos

Medidas de tratamento

Estado da
do risco implementacdo

6

Medidas

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Atendimento dos
municipes/
executados/
interessados e
prestacdo da

Influéncia da
decisdo proposta

Em cada
processo/requerimento
qualquer decisdo
proposta pelo

informacdo devida no pelo instrutor/ A Média Média . L, Adotada O risco foi reduzido
A L. .. . instrutor/técnico é
ambito dos processos técnico que tramita - .
) ) decidida em conjunto
tramitados no Servico, 0 processo -
com o Orgdo de
nomeadamente no caso .
~ Execucdo Fiscal (DFP)
de reclamagdo ou
requerimento
Utilizagdo de
informacao para .
ual uegr varF:ta em Procedimento
qualq g elaborado por dois
pessoal, de ) .
- ) ; servicos diferentes: SEF
Emissdo de guias de terceiros ou de ~ )
recebimento e controlo ualquer outra € Seccgo de Tesouraria,
qualq A Média Média com controlo didrio Adotada O risco foi reduzido

dos respetivos
pagamentos

forma contraéria a
lei ou ainda em
detrimento dos
objetivos legitimos
e éticos do
Municipio

através de extracdo de
mapas e confirmacdo
através da aplicacdo
informatica
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Descricdo da eficacia da
medida ou justificagdo da
nao implementagdo

Atividades/ Identificagdo dos  Tipo de PO C Grau do Medidas de tratamento Estado da

Evolucdo do Risco

objetivos riscos Risco Risco do risco implementagdo

Garantia da

conformidade

normativa dos

procedimentos e da

uniformizacdo Tabela de Excel criada para
processual, bem como controlar o prazo de

N I i t . . : . )
da observancia dos ncumprimento de A Média Média passagem da fase de Adotada O risco foi reduzido

principios da prazos citacdo para a fase de
imparcialidade, da penhora
equidade e da
transparéncia, que
norteiam a atividade
administrativa
ilizacso d Regras de distribuicdo dos
il:];!rzrigaagoéoepara processos que acautelam a Adotada O risco foi reduzido
Instrucdo dos Processos  qualquer vantagem rotatividade dos técnicos
de Execugdo Fiscal, pessoal, de Em cada )
provenientes do nao terceiros ou de processo/reqy?nmento,
pagamento de qualquer outra - - qualquer deusaf) p.ropcl:sta . . .
tributos/dividas, para forma contraria 3 lei A Média Média pelg |hstrutor/tan|co é Adotada O risco foi reduzido
) ) ) decidida em conjunto com
cuja cobranga coercivaa ou ainda em Lo R
lei preveja esta forma detrimento dos 0 Orgdo de Execugdo Fiscal
processual objetivos legitimos (DFP) -
e éticos do Gestdo do atendimento
Municipio com colaboradores Adotada O risco foi reduzido
diferentes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



4

OEIRAS | MUNICIPIO OEIRAS Relatério de Execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - 2021

VALLEY

PORTUGAL

Divisdo de Planeamento, Orcamento e Controlo (DPOC)

Missdo: assegurar o planeamento, a gestdo e o controlo estratégico econdmico-financeiro. 3

Riscos

Tipo
Identificagdo dos riscos de
Risco

Atividades/ Evolugdo Medidas de tratamento do risco Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

Objetivos

Possibilidade de dotagdo

Elaboragdo dos insuficiente em GOP e Através das reunides mensais de
documentos de Orcamento face aos . ) controlo orcamental, é possivel
¢ ) ) ) ) Muito Melhoria do controlo das verbas o ¢ . P )
planeamento anual compromissos assumidos A Baixa Baixa ) Adotada monitorizar as dotagGes existentes
) ; S Baixo para anos futuros : o
e plurianual de por insuficiéncia e num quadro plurianual, mitigando o
investimento fiabilidade da informacao risco associado a atividade
disponivel no sistema
Calculo e acompanhamento dos
Controlo da Incumprimento da Lei n.2 valores de fundos disponiveis, Calculo obrigatério para acautelar e
execugao 8/2012, de 21 de A Baixa Média Baixo ' bem como dos pagamentos com Adotada 8 P )
. ) ) . suportar a despesa no trimestre
orcamental fevereiro atraso superior a 90 dias, através
de ficheiros Excel
Resposta as
entidades da
Administracdo Existéncia de fecho de més para
Central e Incorrecdo da informacdo ) - . a estabilizagdo dos dados Medida de reporte orgamental
) - ¢ ¢ A Baixa Média Baixo ' . g. - Adotada P ¢
divulgacdo de prestada evitando assim a prestagdo de efetuada mensalmente
documentos informagdo incorreta
econdémico-
financeiros

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestao Financeira (DGF)

Missdo: assegurar a gestdo financeira municipal.

Atividades/

objetivos

Identificagdo dos

riscos

Assuncdo de
despesas por
deliberacdo e

Tipo
de GC
{[ele)

Grau do
Risco

Evolugdo
do Risco

Medidas de
tratamento do risco

Verificagdo de todas as

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da

implementagao

7

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo da
nao implementagdo

A montante do procedimento/processamento
contabilistico, foram detetadas e corrigidas
algumas situagdes de pedido de realizacdo de

N : ~ A Baixa Alta Adotada despesa sem cabimento prévio, sendo que,
Elaboracdo dos outras situagBes propostas N
) ) decorrente daquelas corre¢des, foram
registos sem cabimento - ) .
. . L sensibilizados os servicos no sentido de alterar
inerentes a prévio )
N procedimentos menos corretos
execucdo
orcamental A montante do procedimento/processamento
(cabimentose  Assungdo de contabilistico, foram detetadas e corrigidas
compromissos) despesas sem Muito Andlise de todos os algumas situacdes de pedido de realizagdo de
verificacdo da A Baixa  Baixa Baixo compromissos e respetiva Adotada despesa sem cabimento prévio, sendo que,
existéncia de calendarizagdo decorrente daquelas correcges, foram
fundo disponivel sensibilizados os servigos no sentido de alterar
procedimentos menos corretos
Solicitacdo da possibilidade de extrair relatérios
Envio das Conferéncia dos mapas do sistema de gestdo documental que permitam
faturas aos . Adotada :
a associados assegurar que os fluxos foram seguidos e
respetivos Falta de nenhum documento ficou esquecido
servicos para conferéncia das A Alta  Média Elevado o . )
¢ N p‘ ) Sensibilizagdo de quem A possibilidade de saber exatamente onde ficou
conferénciae  faturas enviadas . . o .
posterior incorreu no erro quanto a Adotada parado o documento no fluxo permite identificar
validacio responsabilidade o responsavel e responsabilizad-lo para uma agdo

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

financeira associada

mais rapida e atenta de futuro
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Atividades/

objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagao
dos riscos

Grau do
Risco

Evolugdo
do Risco

Medidas de tratamento
do risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementagao

Descrigao da eficacia da medida ou justificagdo da
ndo implementagdo

Envio das faturas

Conferéncia dos mapas

A implementacdo da Contabilidade de Custos
decorreu durante o ano de 2020 e, em 2021, a

i Adotada .
aos respetivos i’:naclgarr(;lj;ées i associados conferéncia dos mapas obedeceu a uma
servicos para o periodicidade mensal
confegrénZia R langamento das Alta  Média Elevado ol J
Sensibilizagdo de quem - - -
posterior entradas em . ¢ 4 Realizac3o das validagBes necessérias e reporte de
armazém incorreu no erro quanto . .
validago . . Adotada todos os erros ao responsavel pelo modulo GES
a responsabilidade
) ) ) durante o decorrer do ano 2021
financeira associada
Apds mudanga para o novo ERP da AIRC, foram
Classificagtes - detetadas incongruéncias ao nivel da
(o . Conferéncia regular das o ) .
econdmicas Alta  Média Elevado . . Adotada parametrizacdo das guias, tendo sido efetuada uma
guias de receita . . o
L erradas analise mais detalhada a todas as parametrizagdes,
Ve‘rlﬂcagao das por forma & reducio dos riscos
guias de ; 4 4 ;
recebimento e Spfstrr:ju gnga paraAo n.ovo ERE’ |adAIRC, oram
o, ~ o etetadas incongruéncias ao nivel da
Suas Aplicadofisencdo Alta  Média Elevado Conferéncia regular das Adotada arametrizagdo (gias uias, tendo sido efetuada uma
parametrizagdes  do IVA guias de receita P ‘i ) gd talh i t’ q trizacs
emitidas pelos analise ma[s eta Na aa 9 as as parametrizacgdes,
diferentes por forma a reducgdo dos riscos
servicos Conferéncia regular das
Existéncia ou ndo guias de receita e das . ) , -
) - . Andlise mais detalhada ao nivel da parametrizagdo
de receitas Média Média propostas de Adotada

consignadas

deliberagdo onde sdo
definidas estas situacdes

das guias, por forma a redugdo dos riscos

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Patrimonio (DP)
Missdo: gerir e centralizar a informacdo relativa ao patrimoénio municipal, independentemente da sua natureza,

de modo a fornecer ao Municipio informacdo que sustente decisGes de valorizacdo, alienacdo, aquisicao,
cedéncia, manutencdo ou outras formas de oneracao do patriménio municipal.

6

Riscos

Atividades/ Grau do Medidas de tratamento do

objetivos

Evolugdo do

Identificagdo dos
riscos Risco Risco risco

Estado da
implementagao

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

8
Medidas

Em curso 1(13%!)

Descri¢do da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Processo de alienagdo transparente e

Alienacdo Realizacdo de hastas publicas Adotada , .
de B . . to d acessivel a todas as entidades
e Bens avorecimento de ) o )
. A Baixa Média  Baixo A
Moveis e um comprador publicitaca Portal Base d o de ali 5o t ;
Iméveis ublici agaolno‘ ortal Base dos Adotada roce{sso e alienagdo ‘ransparer? e.e
Contratos Publicos acessivel a todas as entidades adjudicantes
Dificuldade de Duplicagdo das chaves de
Gestiode  2CeSSO as chaves acesso aos edificios, e sua
chaveiros dos edificios, A Alta  Média Elevado NOVO disponibilizagdo nos chaveiros Em curso Garantia de acesso aos edificios
numa situacdo de de emergéncia e no da Policia
emergéncia Municipal
Aquisi¢cdes de
Inventdrio  bens sem ) . . . ~
) A Baixa Média Baixo A Pandemia COVID-19 e contratacdo de
e Cadastro conhecimento da ] ~
~ ' servicos para elaboragdo de Regulamento
dos Bens DGP Implementacdo da figura - .
o - " o Suspensa de Gestdo e Controlo do Inventario e
Méveise  Informagdo Gestor de Bens Moveis . L
Iméveis do  disponibilizada Cadastro de Ativos e Inventarios em Curso
L P A Média Média A (inclui Manual de Procedimentos)
Municipio  escassa e com

lapsos
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Atividades/  Identificagdodos  Tipo de Grau do Medidas de tratamento Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

PO GC Evolucdo do Risco

objetivos riscos Risco Risco do risco implementagdo justificagdo da ndo implementagdo

Pandemia COVID-19 e contratagdo de
servicos para elaboragdo de Regulamento

Implementacédo da figura - .
P ¢ & Suspensa de Gestdo e Controlo do Inventario e

Transferéncia Desatualizacdo "Gestor de Bens Méveis" : L
) ) Cadastro de Ativos e Inventdrios em
de Bens das fichas dos A Alta  Baixa A . .
L Curso (inclui Manual de Procedimentos)
Moveis bens Verficacao Aloator
erificacdo Aleatdria e )
. ‘g ~ Pandemia COVID-19 e escassez de
Relatdrio Anual das Nao Suspensa S s
: recursos humanos e meios informdaticos
Conformidades
Verificacdo Pandemia COVID-19 e contratacdo de

Apropriagdo ou

fisica e Utilizacio Implementacio da fieura servicos para elaboragdo de Regulamento

Etiquetagem . .g A Alta Baixa A " P ¢ , & - Suspensa de Gestdo e Controlo do Inventario e
indevida de bens Gestor de Bens Moveis . L.

de Bens Cadastro de Ativos e Inventarios em

publicos

Moveis Curso (inclui Manual de Procedimentos)

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/

Objetivos

Inventério e Cadastro

Identificagdo dos Riscos

cl

Grau do
risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de Tratamento do Risco

Implementagdo do novo Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui

dos Bens Moveis e Articulacdo ineficiente entre as UO Média Média ;
. - Manual de Procedimentos)
Imoveis do Municipio
Verificagdo Fisica e - ~ - . .
] ) Perda de controlo fisico dos bens e da sua ) Implementagdo do novo Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui
Etiquetagem de Bens - Alta Baixa ;
L afetagdo as UO Manual de Procedimentos)
Moveis
Implementagdo do novo Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui
"\I'/lra)nsferéncia de Beijn(; Pferda de cor&t(;olo fisico dos bens e da sua Alta Baixa Manual de Procedimentos)
Oveis por outras afetacdo as
P ¢ Verificagdo Aleatdria e Relatério Anual das Ndo Conformidades
Alienagdo de Bens - . g
Iméveigs Atribuicdo de vantagens a terceiros Baixa Média Realizagdo de hastas publicas
Aplicagdo do Cddigo dos Contratos Publicos (Publicitagdo no Portal Base
Alienagdo de Bens L ) ) ) Muito dos Contratos Publicos, Hastas Publica e Negociagdo Direta)
.. Atribuicdo de vantagens a terceiros Baixa  Baixa . = - - -
Moveis Baixo Implementagdo do novo Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui
Manual de Procedimentos)
Dificuldade de acesso as chaves dos edificios L Duplicacdo das chaves de acesso aos edificios, e disponibilizacdo das
Gest3o de Chaveiros o . ’ Alta  Meédia  Elevado plicag ) . 1P zag
numa situagdo de emergéncia mesmas nos chaveiros de emergéncia e no da Policia Municipal
Onerac3o de Bens Regulamento do Patriménio Imobilidrio do Municipio de Oeiras
Lo Favorecimento de terceiros Média Média — — — —
Imoveis Publicidade no Portal Base e/ou no Sitio Institucional do Municipio
Gestdo da Carteira d . . e s . D hon.2eD hon.2018/2022 - di t t t
estdo da Carteira de Articulacio ineficiente entre as UO Média  Média espacho n.2 Despacho n / procedimentos a ter em conta para

Seguros e Sinistros

subscricdo de seguros.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Gestdo de Armazéns (UGA)

Atividades/

objetivos

Gestdo de
Armazéns

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
riscos

Grau do
{[ele)

Medidas de tratamento
do risco implementacdo

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

2

Riscos

Em curso 2 (50%}

Estado da

Novas instalagdes
(transferéncia para

Medidas

Adotadas 2 (30%)

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Obras em curso, com conclusdo prevista

Em curso
Acesso indevido Muit Casal do Deserto para o 12 semestre de 2022
. ) ) uito
aos materiais de A Baixa Baixa . em curso)
, Baixo - T~ .

armazém Controlo de Inicio de utilizagdo do armazém do Casal
acessos as areas de Em curso do Deserto, que se conta para breve,
armazenamento permitira melhorar a situacdo
Levantamento de Emails trocados com os servigos e
necessidades e Adotada contactos diretos procurando motivar o

AQuisicio de Planeamento de planeamento e a antecipac¢do das

uisi . ) ) .
quIste . aquisicdes necessidades de material de armazém
excedentes ou A Baixa Baixa Muito R
. ecurso ao N

falha de Baixo Fornecimento 72% do valor de RequisicBes Externas

fornecimento , realizadas em 2021 corresponde a
Continuo (como Adotada ] ;

procedimentos de Fornecimento

regra de

aprovisionamento

Continuo

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Contratacao Publica (DCP)

Missdo: conduzir os procedimentos pré-contratuais de aquisicdo e/ou locacdo de bens moveis e servicos,
respeitando os melhores critérios de gestdao econdmica, financeira e de qualidade.

Grau
GC do
{[ele)

Tipo
de
{[ele)

Estado da
implementagdo

Atividades/
objetivos

Evolugdo

) Medidas de tratamento do risco
do Risco

PO

Identificacdo dos riscos

Adocdo preferencial de
procedimentos concorrenciais
(concurso publico, concurso
limitado, ajuste direto com
convite a mais do que uma
entidade), de acordo com o

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Em curso 1(9%!

11

Medidas

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da n3do implementagdo

Em regra, verificou-se o cumprimento
do Despacho, por parte dos servicos
requisitantes. No entanto, esta medida

Despacho da Presidéncia, tendo Adotada ndo diminuiu o recurso ao ajuste direto,
. ) as situagBes de excegdo de ser gue se mantém elevado. As excecdes
Recurso excessivo ao ajuste . .
) ) devidamente fundamentadas foram todas aprovada pelo respetivo
direto com convite a uma . - -
: . - pelo servigo requisitante e orgdo competente.
entidade (inclui risco de: . .
~ o - - submetidas a autorizagdo do
Corrupgdo; Participacdo A Média Média - N
L L 6rgdo com competéncia para a
~_ econdmica em negdcio; o~
Contratagdo : A decisdo de contratar
Favorecimento; Violagdo do
de bens e . N
) principio da concorréncia)
servicos
Campo pré-definido, no documento
Apresentacdo de fundamentacdo modelo da DCP para este efeito, impds
das entidades propostas para a necessidade de os servigos
envio de convite, nos casos de apresentarem previamente a DCP a
adogdo do ajuste direto, e sua Adotada devida fundamentacgdo, determinando

submissdo a autorizagdo do
6rgdo com competéncia para a
decisdo de contratar

um maior cuidado e reflexdo na escolha,
assentando em facto concreto de apoio
a decisdo, diminuindo a eventual
arbitrariedade ou favorecimentos

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

objetivos

Contratagao
de bens e
servigos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
riscos

Tpo de PO
Risco

Convite a

entidades que

Grau do
Risco

Evolugdo do
Risco

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento
do risco

Estado da
implementagdo

Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo da
ndo implementagdo

Aplicagcdo mantém-se com falhas informaticas
muito graves, pois ndo procede a contabilizagdo

tenham excedido Muito Sistema informatico correta dos limites do fornecedor, nem ao correto
. - A Alta Alta ) Em curso L. I )
os limites definidos Elevado integrado com alertas somatorio no limite trienal, nem faz o controlo de
no artigo 113.¢2 do varias empresas detidas pelos mesmos socios, ou
CCP com representantes legais comuns
Apesar do Despacho da Presidéncia determinar
gue todas as contratagdes deveriam
Tramitacdo de todos os preferencialmente decorrer através da
procedimentos através plataforma de contratagdo publica, devendo as
de plataforma exce¢des serem autorizadas previamente pelo
Tramitacio de eletronica de orgdo competente, esta medida ndo foi suficiente
rocedirgnentos contratagdo publica, para garantir a tramitacdo integral na referida
P . . devendo as situagdes plataforma. As situacGes de contratagdo ndo
através de correio o
eletrénico (inclui excecionais e de acordo planeadas adequada e atempadamente pelos
isco de: com a previsao legal ser servicos requisitantes conduziu a um notorio
« . - - fundamentadas e decréscimo da tramitacdo dos procedimentos
Corrupcdo; Trafico A Média Média . - Adotada . ~
de Influéncias: submetidas a decisdo pela plataforma, pois os processos que ddo
Violacio do ’ pelo érgdo competente entrada na DCP como urgentes, inviabilizaram a
) g . para a decisdo de inscricdo dos fornecedores na plataforma em
principio da

transparéncia dos
procedimentos)

contratar. (Ndo aplicavel
aos ajustes diretos em
regime simplificado
atendendo a natureza
excecional e propria da
sua tramitagdo)

tempo util. Acresce ainda que os servigos
continuam a ndo cumprir com o descrito na ficha
de contratagdo, ndo acautelando que os
fornecedores por eles indicados ja se encontram
previamente inscritos na plataforma. Além disso,
todos os procedimentos ao abrigo da legislagdo
COVID, face a sua urgéncia, tramitaram todos por
e-mail.
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Estado da
implementagdo

Grau do
Risco

Atividades/
objetivos

Evolugdo
do Risco

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Tipo de

. Medidas de tratamento do risco
Risco

Identificacdo dos riscos

Interesse direto na
contratagdo em causa
por parte dos
intervenientes que
avaliam propostas e

Obrigatoriedade de juncdo aos
projetos de decisdo de adjudicacdo
ou aos relatorios preliminares, no
dmbito dos procedimentos de
contratagdo publica de bens e

As declaracdes de inexisténcia e
conflitos sdo juntas ao processo. A
informagdo de abertura do

Contratacdo de
bens e servigos

N . ) Adotada ) i .
propdem a servicos (excetuando-se os ajustes procedimento fica pendente até que as
adjudicacdo (inclui A Média Média diretos em regime simplificado), de mesmas sejam entregues e juntas ao
risco de: Corrupgao; declaracdo de processo.

Participacdo idoneidade/interesses dos
econdmica em signatarios
negacio, Juri do procedimento com I
; . . O juri é sempre composto por membros
Favorecimento; intervenientes de pelo menos duas Adotada ) o
. . ) A da DCP e do Servigo requisitante
Conflito de interesses) unidades organicas
Obrigatoriedade de jungdo da
Requisi¢do Interna ao processo, Fazem parte integrante de todos os
para assegurar o cabimento prévio processos: a Rl, o limite trienal do
da despesa e o cumprimento do Adotada fornecedor e o extrato do Plano
limite trienal de contratacdo por Plurianual da respetiva GOP ("balancete
fornecedor, no caso dos dos anos futuros")
procedimentos por ajuste direto
Obrigatoriedade de juncdo da ficha
) ~ . de contratacdo ao processo, A ficha de contratagdo contém um
Violagdo da legislacdo ) . - .
A . elaborada pelo servigo requisitante, campo especifico para preenchimento
no ambito da A Alta  Média Elevado ~ e )
[N onde conste a fundamentagdo da Adotada da justificacdo da necessidade de
contratagdo publica . N ~ .
necessidade da contratacdo (com contratacdo, que devera ser
excecdo dos ajustes diretos em superiormente validada
regime simplificado)
Preenchimento de Check-list por
tipologia de procedimento (com
P ? P . ( Implementadas e constantes nos
excecdo dos procedimentos por L
Adotada processos, em varias fases, para

ajuste direto em regime
simplificado) para garantia de
cumprimento dos requisitos legais

minimizar os erros
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Atividades/ Identificagdo dos Tipo de Graudo  Evolugdo Medidas de tratamento do risco Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

objetivos riscos Risco Risco do Risco implementagdo justificagdo da ndo implementagdo

Preenchimento do Plano Anual de
Contratacdo Publica pelos servicos
requisitantes para que sejam
conhecidas a necessidades de
contratacdo e caso se verifique, na
mesma ou em diversas unidades

Problemas na implementacdo, O, PAC
estd associado as GOP pelo que se a
rubrica ndo tem verbas, o projeto ndo
Adotada tem verba, ndo podendo assim constar
do PAC, ainda que a venha a obter no

Reparticdo da
despesa com

vista a A .
x Muito organicas, as mesmas necessidades, ) °
Contratagdo de bens e 3 ‘ ) futuro, e.g. por via de revisdo
Servicos ; subtradgao do A Alta  Alta Elevado seja proposta, pela DCP, a sua o amentgalp
¢ prcgce |mento| agregacao, com vista a um s
pre—.contratua procedimento Unico de contratacdo.
devido

Utilizagdo, sempre que possivel, da
contratacdo por divisdo em lotes (em
aquisicdes de idéntica natureza),
abrindo-se um Unico procedimento.

DCP incentiva sempre ao langamento
Adotada de procedimentos por lotes até para
abrir mais a concorréncia

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/ Grau do

Identificagdo dos Riscos Medidas de Tratamento do Risco

risco

Objetivos

Fracionamento de despesa face aos . . s . N
P Reforgo dos sistemas informaticos existentes (GES, por ser a aplicacdo

S;?\/Cizglsr:::;(r;s iiﬁ?:(ﬁgi%?g:;:g inidades A Alta Alta E:\g:;;% comum a todas as unidades), com reforco do pedido de alteragdo das
Contratagdo de bens e a medidas junto do fornecedor
) organicas
Servicos Existéncia de contratos com idéntico objeto Muito Reforgo dos sistemas informaticos existentes (GES , por ser a aplicacdo
em vigor em varios servicos agravado por A Alta Alta Elevado comum a todas as unidades), com reforco do pedido de alteragdo das

realizados por quatro unidades organicas medidas junto do fornecedor
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Departamento de Inovacao e Tecnologias de Informacao e
Comunicacao (DITIC)

I_T_I
- Organograma

Departamento de Inovagdo e
Tecnologias de Informacao e
Comunicagao

DITIC

Divisao de Gestao |.
da Seguranga e
Infraestruturas

DGSI

Divisdo de Sistemas|
Aplicacionais
DSA

Figura 55- Organograma do DITIC

NUmero de riscos e medidas
A semelhanca do ano anterior, os servicos do DITIC propuseram a adocdo de 21 medidas visando

o tratamento de 13 riscos.

13

Riscos

4

Figura 56- Numero de riscos por servigo do DITIC
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I\‘ Grau dos riscos

B Como se pode verificar no quadro seguinte, a vasta maioria dos riscos possui um grau
considerado toleravel, verificando-se, ainda assim, um decréscimo face ao ano anterior (de 92% para 85%).
Mais de metade dos riscos possui um grau Médio (62%), devendo ser monitorizados pelos servicos

envolvidos por forma a que ndo se agravem.

2
115%)
4
2 5
8
(62%)
1
] z
0
DSA DITIC OGSl
® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau risco >Médio

Figura 57- Grau dos riscos por servigo no DITIC

No que toca a evolugdo dos riscos, 46% manteve o seu grau inalterado, consubstanciando um aumento
significativo face ao ano anterior (15%). Verificou-se uma diminuicdo do nimero de riscos atenuados (de

62% para 15%), com um aumento de riscos agravados (de 23% para 39%).

Atenuados Inalterados Agravados
N ‘ 6 , 5
Figura 58 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto aos dois riscos com grau acima do limiar toleravel, resultam de um agravamento do grau do risco

(DSA) e devem ser alvo de especial atengdo.
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=y Estado de implementacao das medidas
—%| A maioria das 21 medidas identificadas pelo servigcos do DITIC foi totalmente implementada (62%), a

gue acrescem oito medidas que se encontram em curso, perfazendo uma taxa de execucao total ou parcial

de 100%, numa evolucdo positiva face aos resultados do ano transato( 81%).

VEIevado grau de execucgao

Em curso 8 (38%)

DImc

DSA

Figura 59- Implementacdo das medidas dos servigos do DITIC

DGSI

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DITIC, em 2021.

89



Departamento de Inovacao e Tecnologias de Informacdao e Comunicacao (DITIC)

Missdo: contribuir para a melhoria e inovacao dos servigos prestados pelo Municipio, bem como
para a sua modernizacdo técnica e administrativa, através do planeamento e da implementacdo

de tecnologias e sistemas de informacdo e comunicacado, salvaguardando a seguranca da informacao,
protegendo a privacidade dos dados pessoais e gerindo 0s riscos associados.

Riscos

Estado da
implementagao

Medidas de tratamento do risco

2

Medidas

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

. e Ti G ~
Atividades/ Identificagdo :;O (;Zu Evolugdo
objetivos dos riscos ) ) do Risco
Risco Risco
Deficiente
Gestdo da monitorizacao A Baixa Alta .

contratacdo  do processo de
contratualizagdo

Renovagdo dos contratos de
manutencao

Adotada

Reducdo dos riscos e garantia da
renovacdo de contratos das diferentes
tecnologias e sistemas de informagdo

Planeamento Baixa execugdo
e orcamental das A Média Média A

Organizagdo GOP

Ficheiros com a informacdo
sistematizada de todas as Adotada
adjudicacGes efetuadas

Correto planeamento da contratagdo
face aos orgamentos anuais do DITIC

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestdo da Seguranca e Infraestruturas (DGSI)

Missdo: instalar e manter a infraestrutura tecnoldgica e de redes, gerir e administrar os

sistemas informaticos, assegurar o funcionamento eficiente dos sistemas centrais de suporte e
das comunicagdes do Municipio, numa logica de permanente adequacdo a evolucdo das solucées
tecnoldgicas e as necessidades dos servicos, sempre suportadas com a necessidade da garantia

e seguranca da informacdo.

Graudo Evolugdo do Estado da

Atividades/ ezl E e W Medidas de tratamento do risco

. . GC . : . -
objetivos riscos Risco Risco implementacdo

Riscos

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Em curso 4 (33%)

12
Medidas

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Falta de rigor na

Aquisicdo de N Constituicdo de uma equipa para Melhor e mais assertiva construcdo
elaboragdo de ) - : - I
bens e cadernos de 0 Baixa Média Baixo v elaboracdo das especificacdes Adotada dos cadernos de encargos dos
servicos técnicas das pecas processos de contratacdo
encargos
Gestdo da Auséncia de - . o )
. ~ ) o . . Avaliacdo de possibilidade de Minimizacdo do crescimento de novas
integracdo interoperabilidade A Média Média . - o Em curso .
o o integracdo aplicacional tecnologias
aplicacional  aplicacional
Gestdo da Implementacdo e documentagao
seguranca de Perda de informagao ) P - ¢ ¢ Garantia de uma correta utilizagdo e
. . A Baixa Alta de Politica de backups para o Em curso ;
sistemas e critica L planeamentos dos sistemas de backup
) Municipio
servidores
Implementacdo e documentagao . ~
P ) ¢ N ¢ Melhoria no processo de gestdo de
de procedimento de gestdo de Em curso ) .
. ) identidades
identidades
Gestdo da Atribuicdo indevida Segregacdo de fungBes no ambito
seguranga de credenciais de A Baixa Alta \ 4 do procedimento de gest3o de Em curso Melhoria no processo de gestdo e
dos Sl acesso a informacgdo identidades e de gestdo de atribuicdo de acessos
acessos
Auditoria, por amostragem, dos Avaliacdo da percentagem de falhas ou
P € Adotada ¢ P &

acessos concedidos

erros na atribuicdo de acessos
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Atividades/

objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
riscos

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementagdo

Medidas de tratamento do
risco

Tipo de
Risco

Graudo Evolugdo do
Risco Risco

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Garantir equipamentos de

substituicdo de

) o ) Adotada Garantia da continuidade do negdcio
Gest3o d Indisponibilidade infraestrutura de rede local
e ao. N N da rede de A Baixa Alta para substituicdo imediata
comunicagdes .
comunicagdes N .
Renovacdo dos contratos de Adotada Equipamentos e software sempre
manutencdo atualizados
Garantir alimentacdo . ~ ,
o Adotada Alimentacdo continua dos Data Centers
. ) o ininterrupta do Data Center
'G?Stao de Lﬂdlspohdlblhdade A Bai Al Reforco das redundancias Adotada Garantia da continuidade do negdcio
|r.1 raestruturas e de servidores e aixa ta nos centros de dados g
sistemas recursos - -
Renovagdo dos contratos de Adotada Equipamentos e software sempre
manutencado atualizados
Gestdo do Validagdo da execucgdo do
parque objeto contratual e Correta validacdo dos servicos prestados
. . Pagamentos . .y . . . . al.
informatico e indevidos A Baixa Média Baixo A correspondente autorizagdo Adotada nas diversas unidades organicas, antes

disponibilizagdo
de recursos

do pagamento (visar) de
faturas por varios niveis

de validacdo dos servicos

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Adotadas 3 143%)

Divisdo de Sistemas Aplicacionais (DSA) 7
Missdo: implementar, manter, instalar ou desenvolver o software aplicacional e os sistemas de informacao 4 Medidas
e gestdo de conhecimento utilizados pelos servicos, posicionando -se como alavanca da modernizacao Riscos
administrativa e tecnoldgica, numa logica de inovacdo e permanente adequacao a evolugdo
dos sistemas de informacdo e as necessidades decorrentes da atividade municipal. Em curso £ (57%)

E
SEHDE Descricdo da eficacia da medida ou

justificagdo da ndo implementagdo

Atividades/ Identificacdo dos Evolucdo
objetivos riscos do Risco

Medidas de tratamento do risco implementaga
o

Falta de rigor na

Aquisicao ~ Constituicdo de uma equipa para Melhor e mais assertiva construgdao
elaboragdo de . - N . L
de bens e cadernos de o] Média Média elaboracdo das especificacGes técnicas Adotada nos cadernos de encargos dos
servicos das pecas processos de contratagdo
encargos
Gestdoda  Resisténcia a Elaboracdo de dossier especifico por Sistematizacdo e agregacao, de forma
inovagdo mudanca pelas o rojeto contemplando plano de a¢des simples, mas detalhada, de toda a
ca0 dancap A Alta  Média Elevado A bro) . prando plano £ acof Em curso SImpes, 1 . ,
tecnoldgica unidades que permitam reduzir a resisténcia a informacao relativa aos projetos de Sl
de Sl organicas mudanga na introducdo de novos S| de Oeiras
A Desincentivo da utilizagdo indevida de
Existéncia de contratos de L
Adotada plataformas e aplicacGes, sem

manutencdo de software i )
licenciamento

Reposigdo da disponibilidade dos
Em curso sistemas de informacao, face a

Reposi¢do da disponibilidade dos SI

N Indisponibilidade desenvolvidos internamente ) - )
Gestdo de ~ - constrangimentos nao previstos
das solucdes A Média  Alta Elevado A ~ -
software aplicacionais Elaboragdo de mapas de Conhecimento transversal dos SI,
aplicacional dependéncias para todos os Sl Em curso nomeadamente as suas dependéncias
e servicos desenvolvidos internamente e interdependéncias
de Elaboracdo do plano de recuperacdo
) ) Detalhe dos planos e mecanismos de
consultoria de todos os S| desenvolvidos Em curso - P
) recuperacao dos Sl face a falhas
internamente
Validagdo da execucdo do objeto Correta validagdo dos servicos
Pagamentos ) - : contratual e correspondente restados nas diversas unidades
. 8 . A Baixa Média  Baixo L P . Adotada P o s
indevidos autorizacdo do pagamento (visar) de organicas, antes de validagdo dos
faturas por varios niveis servicos

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Direcao Municipal de Ordenamento do Territorio
e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)

Organograma

Unidade de Atendimento|
e Apoio Administrativo f
UAAA

Unidade de Gestdo de |
Programas Estratégicos |
UGPE

( [ ] ]

Departamento de
Ordenamento do Territorioe|f

Planeamento Urbano ||
DOTPU

Departamento de Projetos
Especiais e Reabilitacdo
Urbana
DPERU

Gabinete de Inteligéncia
Territorial

Departamento de Gestao
Urbanistica

GIT DGU

@ T ™\ 5 ? P Y
Divisdo de (Unidade de Topografia, }: T :
: Divisdo de Projetos
\ Ordenamento do \ Cartografiae Cadastro | \ S
Territorio Predial BPE

DOT

uTCcP |

S R P 2
Divisdo de Divisdo de S
Planeamento Licenciamentode | o
N— Nt 3 ;Reabilitagéo Urbana;
Urbano Edificagdes Urbanas | DRU

DPU DLEU

D Divisao de '
\__| Mobilidade e Licenciamento de Obras i:
Transportes \__| deUrbanizagdoe |
DMT Fiscalizacdo Técnica
M DLOUFT

Figura 60- Organograma da DMOTDU

NuUmero de riscos e medidas
Os servicos da DMOTDU propuseram a adocdo de 81 medidas (igual ao ano anterior) visando o

tratamento de 54 riscos (mais dois do que no ano anterior), sendo que um destes riscos e a correspondente

medida foram identificados ja no decurso de 2021.

DLOUFT

54
Riscos :

Figura 61- Nimero de riscos por servigo da DMODU
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I \ Grau dos riscos

B Como se pode verificar no quadro seguinte, a vasta maioria dos riscos possui um grau
considerado toleravel, verificando-se um ligeiro decréscimo face ao ano anterior (de 79% para
76%). Cerca de 33% dos riscos possui um grau Médio, devendo ser monitorizados pelos servigos envolvidos

por forma a que ndo se agravem.

3
1 2
5
.2 L
RS

1
\}d\(? &

o

i
(13%)

2
3 18
(33%)
1
A ST )
0\!\ Q\,O\) 0\?’

& & & F

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau risco >Médio

Figura 62- Grau dos riscos na DMOTDU

No que toca a evolucdo dos riscos, manteve-se a tendéncia do ano anterior, com uma esmagadora maioria
de riscos inalterados (de 78% para 83%) e 9% de atenuados. Verificou-se ainda uma diminui¢do do numero

de agravados (de 12% para 8%).

Atenuados Inalterados Novos Agravados

E S 44 1 m 4

Figura 63 - Evolugdo da graduacgdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto aos 13 riscos com grau acima do limiar toleravel, apenas dois deles resultam de um agravamento
do grau do risco (DPU e UTCP). Os restantes riscos permanecem inalterados face ao ano anterior (com
excecdo de um risco que passou de Muito Elevado para Elevado na DLEU), devendo-se retirar as devidas

ilacdes e reforcar os respetivos planos de tratamento, sempre que possivel.

Note-se ainda que nove dos 13 riscos acima do limiar tolerdvel foram identificados no DOTPU, respeitando

a necessidades de recursos humanos, ao cumprimento de prazos, a instalages de trabalho, entre outros.

— v ] Estado de implementacao das medidas

— v | A vasta maioria das 81 medidas identificadas pelo servicos da DMOTDU foi implementada. Como se

pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 64 medidas a que acrescem outras 9 que se
encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execucdo total ou parcial de 88%, em linha com os

resultados do ano transato (90%). Note-se ainda que, no decurso de 2021, ndo se verificaram os
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pressupostos de aplicacdo de seis das medidas (7%), potenciando ainda mais o resultado positivo. No
entanto, ficou por adotar uma medida que depende de terceiros (DPU, na drea da informatica), duas foram

retiradas (DLOUFT) e uma foi suspensa (DLEU).

v/

Elevado grau de execucdo

® Adotadas © Em curso ® Ndo Adotadas ® Dependentes 3.° ® Suspensas ®Retiradas ©® N&o aplicavel

§ [}
10%) - gl

1%

7

I (9%]

UAAA DLEU UTCP DMT DLOUFT  GIT UGPE

Figura 64- Implementagdo das medidas dos servicos da DMOTDU

@ Novos riscos identificados em 2021

:0% Foi identificado um novo risco no decurso de 2021, com um grau considerado tolerdvel, tendo-

se adotado a medida definida para o seu tratamento.

Grau dos riscos

® Muito Baixo

®Baixo
Médio -I
Elevado Medidas Novas

® Muito Elevado

UAAA

Figura 65- Novos riscos identificados em 2021 nos servigos da DMOTDU
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}&{ Novos riscos para 2022
Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a identificacao, pelo GIT, de um novo risco
a tratar no decurso de 2022. Este novo risco possui um grau acima do limiar toleravel (Muito Elevado) e

reporta-se a necessidades de recursos humanos.

GIT

@ Muito Baixo
®Baixo
Medio
® Elevado
® Muito Elevado

Figura 66- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos da DMOTDU

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico da DMOTDU, em 2021.
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Unidade de Atendimento e Apoio Administrativo (UAAA)

Atividades/
objetivos

Promocgdo do adequado

Identificagdo dos
riscos

Grau do

Risco

Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Apresentacdo obrigatodria de

Estado da
implementagao

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Adogdo da medida permitiu uma

registo e . A Adotada agilizagdo dos procedimentos e
. projetos via digital . R
encaminhamento de Perda de Baixa Média  Baixo evita a perda de documentac¢do
toda a documentagdo documentagdo Numeragdo sequencial Adogdo da medida contribuiu para
produzida, recebida e obrigatdria e automatica pela Adotada um registo adequado da
enviada aplicagdo documentagdo
. Nomeacgdo de um gestor de
Prestagdo de rocedigmento e idintifica do ao
informacédo Média Média A p, ) ) s Adotada Contato mais direto com o municipe
publico do respetivo contato
adequada )
dentro do servico
Atendimento ao i - n Distribuicdo de requerimento por
. Favoremmgnto Rotatividade de fungdes Adotada - ¢ . P
municipe de determinado Média Meédia varios colaboradores
i [
requerente ou Registo e numeracdo sequencial Adotada Utilizagdo de aplicagdes
processo obrigatdrios dos pedidos informaticas existentes
Tempo de espera - - i ) ) Utilizacdo da nova aplicagdo
P ) P Média Média NOVO  Submissdo de pedidos on-line Adotada ) g/ . plicag
no atendimento informatica
Monotorizagdo de prazos com
Incumprimento recurso a alertas na aplicagdo Criacdo de alertas na aplicacdo
P Média Média informatica, de forma a avisar Adotada ) & L plicac
de prazos L informdtica
Organizagéo dos quer os técnicos quer os
processos no ambito de dirigentes dos tempos de decisdo
racs rbanisti i - n Distribuicdo de requerimento por
operagdes urbanisticas Favoremmgnto Rotatividade de fungdes Adotada , . s d P
de determinado L L varios colaboradores
Média Média 5 - - A .
requerente ou Registo e numeragdo sequencial Adotada Utilizacdo de aplicacdes

processo

obrigatdrios dos pedidos

informaticas existentes

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Conseauéncia
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Unidade de Gestdo de Projetos Estratégicos (UGPE)
Em curso 2
2 " Medidas

Riscos

Atividades/ Identificacdo dos Tipo de PO GC Graudo Evolucdo Medidas de tratamento do risco Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

objetivos riscos Risco Risco do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

) Maior controlo, junto das
Cumprimento dos

. . unidades organicas envolvidas, Face a existéncia das reunides de
prazos Incumprimento ) : Muito ) ~ ~ ~ A
) A Baixa Baixa . v do ponto de situagdo das acdes a Adotada coordenacgdo, 0s prazos a cumprir tém
processuais/ de prazos Baixo a .
) . decorrer, a efetuar nas reunides sido observados
procedimentais ~
de coordenacdo
Maior controlo, ) - . )
) Desarticulagdo Maior controlo, junto das ) . .
junto das UO ) N ) Melhoria ao nivel da partilha de
) entre os . unidades organicas envolvidas, ) ~
envolvidas, do ) ) . Muito ) - n informacdo e acompanhamento dos
; - interlocutores A Baixa Baixa A do ponto de situagdo das a¢des a Em curso :
ponto de situagdo Baixo e projetos a decorrer nas UO
N das UO decorrer, a efetuar nas reunides
das agdes a ; N dependentes da DMOTDU
envolvidas de coordenacdo
decorrer

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Inteligéncia Territorial (GIT)

Missdo: contribuir para um territério mais conectado e inteligente através da coordenacdo geral da implementacao

de uma Infraestrutura de Dados Espaciais (IDE), garantindo a existéncia, a manutencado

e atualizacdo do Sistema de Informacdo Geografica Municipal (SIGM).

Atividades/

objetivos

Identificacdo
dos riscos

Tipo de
{[ele)

PO

GC

Grau do
{[ele)

Evolucdo
do Risco

Medidas de
tratamento do risco

Aplicacdo de politica
de seguranca através

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementacdo

Medidas

3

Riscos

Em curso & (80%)

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Apenas um técnico superior afeto a gestédo da
Infraestrutura de Dados Espaciais e do novo

Manutencdo e de controlo de Em curso Geoportal, tornando impossivel elaborar todos os
desenvolvimento . ~ procedimentos necessarios da politica de
) Violagdo do acessos
de um Sistema ) seguranca
N segredo de A Baixa Alta —— o
de Informagdo . ~ Definigdo de critérios
. informacdo .

Geografica de cedéncia - .

Municipal Jdivulgacio da Adotada Criacdo do procedimento no mapa de Processo
. ~ ) GIT, no ambito da ISO 9001
informacdo gerida
pelo GIT
Obrigatoriedade de Medida adotada no dmbito de SIADAP 3 para
registo de todos os todos os trabalhadores. Pelo tempo que se
pedidos, enviados por Em curso despende a registar pedidos, muitos TS esquecem-
Edoc ou email do GIT, se de o fazer. Solicitou-se ao DITIC software de

Pedidos de Resposta A Ata Alta Muito em Base de Dados gestdo de tickets.

servico atempada Elevado Medida adotada no dmbito de SIADAP 3 para
Definicdo de objetivo todos os trabalhadores. Pelo tempo que se
transversal com Em curso despende a registar pedidos, muitos TS esquecem-

tempo de resposta

se de o fazer. Solicitou-se ao DITIC software de
gestdo de tickets.
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Atividades/ Medidas de

tratamento do risco

Identificagdo Tipo de Grau do
dos riscos Risco Risco

Evolugdo
do Risco

objetivos

Atualizagdo d i
ualizagao ae Envio de ponto de

Informacao Falta de : ~

e N . situacdo mensal de
Geogréfica com atualizacdo Muito
. ~ A Alta Alta cada tema ao
informagdo do SIG Elevado .

i . responsavel da
proveniente de Mupnicipal i A

unidade organica

outras UO

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementagao

Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo da
ndo implementagdo

N&o tem sido possivel efetuar planos de trabalho
para todos os projetos sob gestdo do GIT.
Medida que esta a ser otimizada em 2022

Em curso

NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/
Objetivos

Grau do
risco

Identificagdo dos Riscos

Manutengdo e

desenvolvimento de Gestdo da Infraestrutura de Dados Espaciais a

um Sistema de cargo de apenas um técnico em regime de A Alta Alta
Informagdo Geografica avenca

Municipal

Muito
Elevado

Medidas de Tratamento do Risco

Reforgo da equipa de trabalho com dois técnicos superiores

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Departamento de Ordenamento do Territério e Planeamento
Urbano (DOTPU)

—+

Organograma

Departamento de

Ordenamento do Territorio e
Planeamento Urbano

DOTPU

\\

Divisdo de
Ordenamento do
Territorio

DOT

\

Diviséo de
Planeamento
Urbano
DPU

Divisao de
Mobilidade e
Transportes

DMT

Figura 67- Organograma do DOTPU

Numero de riscos e medidas

Os servicos do DOTPU propuseram a adocdo de 30 medidas (menos duas face ao ano anterior)

visando o tratamento de 21 riscos (igual ao ano anterior).

21

Riscos

Figura 68- Nimero de riscos por servico do DOTPU
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I\' Grau dos riscos

|_. Como se pode verificar no quadro seguinte, a maioria dos riscos possui um grau considerado
toleravel, verificando-se um ligeiro decréscimo face ao ano anterior (de 62% para 57%). Cerca de 24% dos
riscos possui um grau Médio, devendo ser monitorizados pelos servicos envolvidos por forma a ndo se

agudizar a tendéncia de agravamento dos riscos.

- 2
2
9
3 5 {43%)
(24%)
5
DEU DOT

1
DMT

®Muito Baixo ®Baixo  Médio ®Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitavel ® Grau risco > Méadio

Figura 69- Grau dos riscos no DOTPU

No que toca a evolucdo dos riscos, a esmagadora maioria permanece inalterada face ao ano anterior (de

62% para 95%), verificando-se um decréscimo dos que se agravaram (de 29% para 5%).

Inalterados ~ Agravados

20 - 1

Figura 70 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto aos nove riscos com grau acima do limiar tolerdvel, apenas um deles resulta de um agravamento
do grau do risco (DPU, no que respeita a necessidades de recursos humanos). Os restantes riscos
permanecem inalterados face ao ano anterior, devendo-se retirar as devidas ilagcBes e reforcar os

respetivos planos de tratamento, sempre que possivel.

— v ] Estado de implementacao das medidas

— v | A vasta maioria das 30 medidas identificadas pelo servicos do DOTPU foi implementada. Como se

pode verificar no grafico seguinte, foram plenamente adotadas 25 medidas, correspondendo a uma taxa
de execucdo de 83%, em linha com os resultados do ano transato (78%). Note-se ainda que, no decurso de
2021, ndo se verificaram os pressupostos de aplicacdo de quatro das medidas (13%), potenciando ainda
mais o resultado positivo. No entanto, ficou por adotar uma medida que depende de terceiros (DPU, na

area da informatica).
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® Adotadas @ Em curso ® Ndo Adotadas @ Dependentes 3.° ® Suspensas ®Retiradas @ Néao aplicavel

Elevado grau de execucdo

o
&

30

Medidas

DOT DPU DMT

Figura 71- Implementagdo das medidas dos servigos do DOTPU

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DOTPU, em 2021.
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Divisdo de Ordenamento Territorio (DOT)

Missdo: elaborar, rever, atualizar e monitorizar programas e planos territoriais de ambito municipal, assegurando

o macro planeamento do territdrio do Municipio, incluindo os procedimentos de alteracdo,

revisdo e monitorizacdo do Plano Diretor Municipal.

Atividades/ Identificagdo dos Tipo de

objetivos riscos Risco Risco  doRisco

Graudo Evolugdo Medidas de tratamento do

risco

Regras e metodologias que

Riscos

Estado da
implementagao

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Mo aplicavel 2 (13%)

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da n3do implementagdo

Mesmo pedindo atempadamente, as

Auséncia de assegurem o cumprimento Adotada diversas UO ndo respondem dentro do
informacédo das diversas etapas prazo
Processo de procedimental Criagdo ao nivel do SIADAP
Monitorizagdo  sistematizada de A Media Média 3 de um objetivo
do PDM forma clara e diretamente relacionado Adotada Criacio do obietivo
disponivel por parte com o cumprimento dos ¢ )
de outras UO tempos de resposta
definidos
Regras e metodologias que N _
& g.l au Defini¢do clara de objetivos e prazos
assegurem o cumprimento Adotada . )
; para garantia de cumprimento
das diversas etapas
Cumprimento dos ) ) Muito Criagdo ao r.w.el do SIADAP
A Baixa Baixa . 3 de um objetivo
- Prazos Baixo . .
Alteragdo do diretamente relacionado o _—
) Adotada Criagdo do objetivo
PDM com o cumprimento dos
tempos de resposta
definidos
Divulgagdo para Divulgacdo implementada pelos canais
permitir participagdo A Média Alta Elevado Divulgacdo atempada Adotada gac P P

publica

proprios

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/ Identificagdo Graudo Evolugdo

objetivos dos riscos Risco  do Risco

Medidas de tratamento

do risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementagdo

Descri¢do da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Regras e metodologias
que assegurem o

Definicdo de prazos para entrega das diversas

) Adotada
cumprimento das etapas
diversas etapas
Sistema de alerta na
aplicacdo informaética,
quer para os técnicos Adotada Definicdo de prazos para entrega das diversas
Planeamento quer para o dirigente, etapas
L. Tempo de . . :
Estratégico/ Elaboracio 0 Baixa Média  Baixo dos tempos de
Programacdo de ¢ apreciagao
eixos estratégicos Criagdo ao nivel do
de SIADAP 3 de um
desenvolvimento objetivo diretamente
urbano relacionado com o Adotada Criacdo do objetivo
cumprimento dos
tempos de resposta
definidos
Divulgacdo
ara permitir - . ~ L .
P ) p - 0 Média Alta  Elevado Divulga¢do atempada Adotada Participacdo dos municipes
participagdo
publica
L . Envio dos oficios aos particulares para permitir
. Oficios aos particulares Adotada . ~
Atualizacdo das acesso a informagdo atempadamente
Extingdo da disposicBes .
¢ . . ) P g. ) ) Muito ReuniBes com
categoria operativa vinculativas dos 0 Baixa Baixa Baixo ticul Orientacio d etr q
de solo urbanizével particulares em particulares e rien ac;ag os proprietarios gcerca 0s
acompanhamento de Adotada desenvolvimentos dos procedimentos das

tempo util

operagdes urbanisticas
nestas areas

operagdes urbanisticas

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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A Identificacdo dos riscos

objetivos

Tipo de
Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Grau do
Risco

Evolugdo Estado da

) Medidas de tratamento do risco
do Risco

implementagdo

Descricdo da eficacia da medida
ou justificagdo da ndo
implementagdo

Alerta anual para a necessidade

de autorizacdo da acumulagdo N&o aplicdvel  N&o existem pedidos de
de fungBes e da sua renovagdo em 2021 acumulacdo de fungdes
Acumulagdo de fungdes anual
privadasg ¢ A Média Média Participagdo as ordens
rofissionais no que respeita a ~ - ~ o )
.p ~ q .p N&do aplicdvel  N&o se verificou a necessidade de
intervengdo em procedimentos o
e . em 2021 efetuar esta participacdo
em que se verifique conflito de
Planeamento e interesses
Gestdo Falta de imparcialidade Distribuicdo de processos que
Urbanistica potenciada pela conduza a que 0s Processos Alcance da imparcialidade
intervengdo de ) ) Muito idénticos ou do mesmo pretendida, na medida da
: . A Baixa Baixa . ) ) Adotada ) . .
determinado técnico em Baixo requerente sejam analisados por disponibilidade dos técnicos da
processos da mesma diferentes técnicos, em funcao Divisdo
natureza/zona da disponibilidade no momento
Sistema de alerta na aplicagao
. ) ) Muito informatica, quer para os . )
Tempo de apreciacdo A Baixa Baixa . L g P - Adotada Tempos ndo excedidos
Baixo técnicos quer para os dirigentes,

A: Ameaca O: Oportunidade

dos tempos de apreciagdo

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Planeamento Urbano (DPU)

Missdo: desenvolver os estudos urbanisticos necessarios a estruturacdo urbana, apreciar e emitir parecer em pedidos de

Relatdrio de Execugdo do

informacdo prévia e licenciamento de operacdes de loteamento ou de edificacdes de impacto relevante, em todas as areas

urbanas consolidadas estabelecidas no PDM, com excec3o das areas localizadas em Areas de Reabilitacdo Urbana ou em

Areas Urbanas a Regenerar.

Atividades/

objetivos

Planeamento
e Gestdo
Urbanistica

A: Ameaca O: Oportunidade

Identificagdo dos
riscos

Tipo de
{[ele)

Acumulagdo de

Graudo Evolugdo do
Risco Risco

Medidas de tratamento do risco

Alerta anual para a necessidade de
autorizagdo da acumulagdo de
fungGes e da sua renovacdo anual

Estado da
implementacdo

Adotada

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Nio aplicavel 1 (9%}

Nio Adotadas
1 (9%)

11
Medidas

9

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Renovacdo de acordo com os tramites legais

~ ) A Baixa Alta Participagdo as ordens profissionais

fungdes privadas o - . o o ) . .
no que respeita a intervengdo em N&o aplicavel em Auséncia de situagGes a reportar as ordens
procedimentos em que se verifique 2021 profissionais
conflito de interesses

Falta de

imparcialidade o

) Distribuicdo de processos que
potenciada pela
intervencio de conduza a que 0s processos
) ) idénticos ou do mesmo requerente Manutencdo de reduzida probabilidade de
determinado A Baixa Alta ) ) i Adotada o .
L sejam analisados por diferentes ocorréncia do risco

técnico em o ~
técnicos, em fungdo da

processos da . L
disponibilidade no momento

mesma natureza

/zona

) . A nova aplicagdo SGU (Sistema de Gestdo
Sistema de alerta na aplicagao R ) .
) - . Urbanistica) ja dispde desta funcionalidade.
informatica, quer para os técnicos .
- Adotada Contudo, a tramitagdo dos processos em

quer para os dirigentes, dos tempos ) . I

Tempo de . - . . Edoc e o fluxo de informacgdo via email, ndo

. 0 Baixa Média Baixo de apreciagcdao . . )

apreciagcao incorpora esta funcionalidade.
Verificagdo dos tempos de
apreciacdo através do PDE mensal e Adotada Controlo mensal dos tempos de apreciagdo

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

do SIADAP
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Atividades/ Identificagdo dos Tipo de

riscos Risco

objetivos

Acompanhamento

Graudo Evolugdo
Risco  do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento
do risco

Sistema de alerta na
aplicacdo informatica,

Estado da
implementagao

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Aguarda-se a criacdo de sistema de

de processos em Tempo de 0 Baixa Média  Baivo guer para os técnicos Dependente de alertas no Edoc, efetuando-se um
articulagdocoma  apreciagdo quer para os dirigentes, Terceiros controlo interno através de uma base
area juridica dos tempos de de dados criada para o efeito
apreciagao
Disponibilizacdo
de informacdo - Contributos para a Atualizacdo periddica da informacdo na
. o] Média Alta  Elevado . Adotada
procedimental monitoriza¢do do PDM base de dados da DOT
sistematizada
Processo de Correta andlise dos processos
monitorizagdo do comprometida pela auséncia de
PDM Desatualizacdo o (s controlo direto sobre o trabalho
s Atualizagdo sistematica )
das bases de A Média Alta  Elevado Adotada desenvolvido pela colaboradora
das bases de dados , .
dados responsavel pela atualizacdo da base de

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

dados que transitou para outra unidade
organica
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Atividades/

objetivos

Colaboragdo com a area
do patrimdnio no
levantamento e
organizacdo dos imoveis

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo
dos riscos

Desatualizagdo

Tipo de
Risco

PO

GC

Grau do

Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de
tratamento do
risco

Estado da
implementagdo

Atualizagdo

Descrigao da eficacia da medida ou justificagdo
da ndo implementagdo

Correta andlise dos processos comprometida
pela auséncia de controlo direto sobre o

do dominio publico e das bases de A Média Alta Elevado sistematica das Adotada trabalho desenvolvido pela colaboradora
privado municipal, com dados bases de dados responsavel pela atualizacdo da base de dados
vista a efetiva gestdo gue transitou para outra unidade organica
fundidria dos terrenos e
edificagdes municipais
Escassez de . Pedido de ) ~ , )
Muito - Agravamento da situacdo com a saida de mais
recursos A Alta  Alta reposicao de Adotada
Elevado um trabalhador
humanos vaga
~ Solicitagdo de
Gestdo de Recursos ) ¢ - ~ . ~
- intervengdo Manutengdo dos problemas das instalagdes
Humanos CondigGes e . ) L
Muito para melhoria quanto a conforto térmico, sonoro,
trabalho nas A Alta  Alta . Adotada ) . . o
instalacdes Elevado das condi¢des salubridade e de distanciamento fisico entre

de trabalho face
as instalacBes

colegas

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

110



Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS

Divisdo de Mobilidade e Transportes (DMT)

Missdo: zelar pela continua melhoria da funcionalidade do espaco urbano, nos aspetos conducentes a

mobilidade de pessoas e mercadorias, bem como a acessibilidade no concelho.

Atividades/

objetivos

Identificagdo dos
riscos

Tipo de

{[ele) = 8s

Grau do
{[ele)

Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da

Medidas de tratamento do risco

implementacdo

Nio aplicavel
1125%!

3 Medidas

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Escassez de
recursos humanos
potenciado por

) auséncias . ) Agravamento do risco com a saida de
Funcionamento Muito Pedido de reforgo da ) . .
- prolongadas e/ou A Alta Alta . Adotada mais dois técnicos, tendo-se solicitado
geral da Divisdo Elevado equipa o
frequentes e pela recorrentemente a sua substituicdo
especificidade das
competéncias
requeridas
Gestdo de todas as Alerta anual para a ) ~ )
o ) Divulgacdo da necessidade de serem
iniciativas necessidade de . ~
. . efetuados pedidos de acumulacdo de
inerentes aos autorizagdo da Adotada R
~ ~ fungdes junto dos colaboradores da
processos de acumulacdo de fungdes e DMT
planeamento da Acumulagdo de sua renovacdo anual
mobilidade e das  fun¢8es privadas por A Baixa Alta Participacdo as ordens
acessibilidades no  parte dos técnicos profissionais no que
Concelho de respeita a intervengdo em ~ y Ndo se verificou a necessidade de
) ) Ndo aplicavel em 2021 S
Oeiras, com procedimentos em que se efetuar esta participagdo
origem publica ou verifique conflito de
privada e dos interesses
processos relativos
as areas de ) . ~
planeamento Sistema de alerta na No que respeita a reclamacgdes avulsas,
o . aplicacdo informaética, os alertas ndo se tornam eficazes por
viario e de Tempo de Muito . ) )
. A Alta Alta quer para os técnicos Adotada via do volume de trabalho associado a
transportes, apreciagdo Elevado

ordenamento da
circulacdo urbana
e estacionamento

quer para os dirigentes,
dos tempos de apreciacdo

cada técnico, face a dimensdo da
equipa

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Gestao Urbanistica (DGU)

|
Organograma

e Desenvolvimento Urbano
DMOTDU

unicipal de Ordenamento do]];

Departamento de Gestao
Urbanistica
DGU

Unidade de Topografia, |
Cartografia e Cadastro |
Predial
UTCP

Divisao de
Licenciamento de Obras
de Urbanizagao e
Fiscalizagdo Técnica

Divisao de

Licenciamento de

Edificagbes Urbanas
BLEU : DLOUFT

Figura 72- Organograma do DGU

Q Numero de riscos e medidas

Em linha com o ano anterior, os servicos do DGU propuseram a adoc¢do de 21 medidas visando o

tratamento de 14 riscos.

14

Riscos

Figura 73- Numero de riscos por servico no DGU

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - 2021
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I\ Grau dos riscos
B Comose pode verificar no quadro seguinte, a vasta maioria dos riscos possui um grau considerado
toleravel, verificando-se um ligeiro decréscimo face ao ano anterior (de 93% para 86%). Cerca de 50% dos

riscos possui um grau Médio, devendo ser monitorizados pelos servicos envolvidos por forma a que ndo se

agravem.
T
2
(14%%)
7
1 5 150%)
2
UTCP DLOUFT DLEU
® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau risco >Médio

Figura 74- Grau dos riscos no DGU

No que toca a evolugdo dos riscos, enquanto que no ano passado todos tinham permanecido inalterados,
no ano em andlise apenas 64% assim permaneceram, verificando-se uma atenuac¢do no grau de 22% dos
riscos e um agravamento nos restantes 14%.

Atenuados Inalterados Agravados

'3 n.g

Figura 75 - Evolugdo da graduacgdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto aos dois riscos com grau acima do limiar toleravel, apenas um deles resulta de um agravamento do
grau do risco (UTCP, quanto ao cumprimento de prazos), sendo que o outro traduz uma atenuac¢do do grau
do risco de Muito Elevado para Elevado (DLEU, na area dos recursos humanos). Os servicos envolvidos
devem acompanhar de perto estes riscos e reforcar os respetivos planos de tratamento, sempre que

possivel.

— v | Estado de implementacao das medidas

— v | A maioria das 21 medidas identificadas pelo servicos do DOTPU foi implementada. Como se pode

verificar no grafico seguinte, foram plenamente adotadas 14 medidas a que acrescem outras duas que se
encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execuc¢do total ou parcial de 77%, num acréscimo
face ao ano passado (52%). Note-se ainda que, no decurso de 2021, ndo se verificaram os pressupostos de
aplicacdo de duas das medidas (10%), potenciando ainda mais o resultado positivo. No entanto, duas

medidas foram retiradas (DLOUFT), por ndo se considerarem adequadas, e outra foi suspensa (DLEU).
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VEIevado grau de execucgao

® Adotadas ® Em curso ® N3o Adotadas ® Dependentes 3.° ®Suspensas ®Retiradas @ Nao aplicavel

1100

21
wew . Medidas

10
1{5%)

5
.

DLEU UTCP DLOUFT

Figura 76- Implementag¢do das medidas dos servigos do DGU

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DGU, em 2021.
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Nao aplicavel 1{17%]

Unidade de Topografia e Cadastro Predial (UTCP)

6

3 Medidas

Riscos

Atividades/  Identificacdo dos Tipo de Graudo Evolugdo . . Estado da Descricdo da eficacia da medida ou
. : . PO ) ) Medidas de tratamento do risco . . S - =
objetivos riscos Risco Risco  do Risco implementacdo justificagdo da ndo implementacdo
Execucdo de Falta de Regras de distribuicdo de
levantamento imparcialidade processos organizadas que
s e verificagdo potenciada pela acautelem que a um O risco mantém-se reduzido. Os
topograficaa intervencdo dos A Baixa Alta A determinado técnico ndo seja Adotada processos sdo entregues aos técnicos
todas as dreas mesmos técnicos cometido de forma continuada os aleatoriamente.
técnicas da em processos da processos de determinado
CMO mesma natureza requerente
Sistema de alarmes na aplicacdo Adotada Na maioria dos casos, os prazos estdo
informatica a ser cumpridos
5 Cumprimento de - jaca i
Execucdo de p A Média Alta Elevado A Cr|aga9 a.O mvgl do SIADAP 3 de - )
levantamento Prazos um objetivo diretamente Adotada Na maioria dos casos, os prazos estdo
s e verificacdo relacionado com o cumprimento a ser cumpridos
topogréfica, dos tempos de resposta definidos
alinhamentos Divulgacdo interna das . S o
~ ~ Divulgacdo interna das acumulagdes
e cotas de acumulagdes de funcdes Adotada ~ )
) . ) de funcgGes autorizadas
soleira, no Acumulag3o de autorizadas
ambito de funcdes privadas Mecanismos de controlo do
operagdes r part exercicio das fungGes privadas C
P g . p’o pa e dos A Baixa Alta o, ¢ P . Adotada Funcionarios informados
urbanisticas técnicos pelos funcionarios e familiares
de iniciativa intervenientes no diretos
privada processo N&o aplicavel, ndo se verificaram

Participagdo as ordens

profissionais Adotada situacBes passiveis de participacdo as

ordens profissionais

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Licenciamento de Edificacdes Urbanas (DLEU)

Missdo: instruir e emitir parecer sobre todas as pretensdes no dominio dos processos de edificacdo de
obras particulares, sujeitas ao regime de licenciamento e comunicagao prévia, bem como proceder
ao licenciamento das atividades econémicas e afins.

Atividades/
objetivos

Identificagdo dos riscos

Tipo de

Risco Y

Acumulacdo de fungdes

Grau do
Risco

Medidas de tratamento

do risco

Divulgagdo interna das

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021
Nao aplicavel 1{9%)

Suspensas
1 (9%)

Em curso
119%)

8

Riscos

Descrigao da eficacia da medida
ou justificagdo da ndo
implementacdo

Estado da
implementagao

Conhecimento das acumulagdes

) acumulagdes de funcGes Adotada n .
privadas por parte dos Baixa Alta autorizadas de fungBes autorizadas
técnicos intervenientes TN ~ - ~ .
N6 DrOCEsso Participagdo as ordens N&do aplicavel  N&o ocorreram participagdes as
P profissionais em 2021 ordens
Intervencdo por parte
- dos técnicos e dirigentes .
Atividade Geral g ] Mecanismos de controlo
da Divis3 em processos Nos quais ) - ~ . )
a Divisdo tenham interesse A Baixa  Alta acrescidos da execucao Adotada Anotacdo nos respetivos pedidos
incluidos ou n3o r’mo das fungbes privadas dos (processos)
) ) familiares diretos
disposto nos artigos 692
e 732 do CPA
) Recursos humanos escassos
Escassez de recursos - Pedido de reforgo da )
humanos A Média Alta Elevado equipa Em curso agravam o risco dos tempos de
resposta
o Criagdo de sistemas de
Apreciagdo dos Tempos de resposta ¢ L.
. ) : alarme na aplicagdo
pedidos de diferenciados por informatica por forma a Funcionalidade do programa de
informacao interesses privados dos A Baixa Alta ) . p‘ Adotada . prog
. o ; e avisar os técnicos e urbanismo SGU - Epaper
prévia e administrativos, técnicos dirizentes dos tempos de
licenciamento e dirigentes g P

tramitacao

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/
objetivos

Identificagdo dos Tipo de
riscos Risco

Graudo Evolugdo

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do
do Risco risco

Estado da
implementagdo

Descricdo da eficacia da

medida ou justificagdo
da ndo implementagao

Apreciacdo de pedidos de
informacdo prévia e projetos de
edificagdo sujeitos a comunicagdo

Falta de
imparcialidade
potenciada pela

Regras de distribuicdo de
processos que ndo conduzam

Funcionalidade do

L ~ intervencdo dos A Baixa Média a que 0s processos do mesmo Adotada programa de urbanismo
prévia e preparagdo dos atos de . ) .
; . ) mesmos tecnicos em requerente sejam analisados SGU - Epaper
(in)deferimento dos respetivos L
) processos do mesmo pelo mesmo técnico
pedidos
requerente
Atualizacdo do recenseamento dos ~
) . o - Alteracdo da estrutura
estabelecimentos comerciais Tempo de - ) Atualizacdo sistematica das A .
~ . o A Média Baixa Suspensa organica e saida de
restauracao e bebidas e de atualizacdo bases de dados
~ ; recursos humanos
prestacdo de servigos
Criagdo de sistema de alarmes
na aplicagdo informaética por Funcionalidade do
forma a avisar quer os Adotada programa de urbanismo
) . ) técnicos quer os dirigentes dos SGU - Epaper
Licenciamento dos pedidos d . & pap
respeitantes a instalagdo de tempos de decisdo
. p - ¢ Tempo de decisdo A Alta  Baixa Informatizagdo dos
atividades econdmicas bem como os )
) ) ) procedimentos por forma a . )
licenciamentos afins ~ o ) ) Funcionalidade do
ndo permitir que a hierarquia )
Adotada programa de urbanismo
temporal da entrada dos
SGU — Epaper
processos possa ser
modificada
Licenciamento ou autorizacdo dos Cr|aga9 de~5|§tema dle.alarmes ) )
. . na aplicagdo informética por Funcionalidade do
processos relativos as ) )
) L forma a avisar quer os Adotada programa de urbanismo
infraestruturas de telecomunicacdes técnicos quer os dirigentes dos SGU - Epaper
de servicos mdveis, incepgdes de is5
¢ 1S pe Tempo de . tempos de decisdo
elevadores, depdsitos de s A Alta Baixa Informatizacdo dos
apreciagdo )
combustiveis e espagos de recreio P ¢ procedimentos por forma a . .
) i ~ i, ) . Funcionalidade do
ndo temporarios como o ruido e ndo permitir que a hierarquia Adotada programa de urbanismo

ocupacédo de via publica por motivo
de obras

temporal da entrada dos
processos possa ser
modificada

SGU - Epaper

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Divisdo de Licenciamento de Obras de Urbanizacao e Fiscalizacdo Técnica (DLOUFT)

Missdo: instruir e emitir parecer sobre todas as pretensdes no dominio dos pedidos de licenciamento de obras
de urbanizacdo decorrentes de operacdes de loteamento ou de outras operagSes de edificacdo, relativos a
arruamentos, espacos verdes, e iluminagdo publica, promovendo a consulta as entidades que devam emitir
parecer, autorizagdo ou aprovagao, relativos a infraestruturas.

Atividades/

objetivos

Identificagdo dos
riscos

Tipo de
Risco

Graudo Evolugdo
Risco  do Risco

Medidas de tratamento do
risco

3

Riscos

Estado da
implementagao

4
Medidas

Em curso

Retiradas 2 {50%) 1(25%)

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da n3do implementagdo

Anélise dos pedidos de
licenciamento de obras
de urbanizacdo, bem

Falta de
imparcialidade
potenciada pela
intervencdo dos

Regras de distribuicdo de
processos que ndo
conduzam a que 0s

A medida ndo se justifica uma vez que
os requerentes, constituidos através de
empresas, promovem loteamentos em
qualquer area do Concelho, ndo

. A Baixa Média Baixo processos do mesmo Retirada apresentando qualquer nivel de fixagdo

como proposta das mesmos técnicos . .

- requerente sejam a um lugar especifico. Atendendo a este
prescrigdes a que as em processos do ) L ~

analisados pelo mesmo aspeto os técnicos ndo se encontram
estas devem obedecer  mesmo .
técnico normalmente com o mesmo
requerente
requerente.

Atualizacdo de uma
base de dados relativa
as licengas de
loteamento e as
autorizagdes para . e s Medida de organizacdo, mas sem

Ng P Tempo de ) . Muito Atualizacdo sistematica a 8 ) 640, ~
execugdo de obras de o A Baixa  Baixa : v Adotada relevancia especial para a redugdo de

- .~ . atualizagdo Baixo das bases de dados )
urbanizagdo com vista a riscos
avaliacdo dos
indicadores de
desenvolvimento
urbano

Manutengdo da Aplicacdo do manual de N
e . A criagdo de um manual de

Fiscalizacdo técnica mesma zona procedimentos e sua ) C e

s L . . Em curso procedimentos é justificavel e
urbanistica: obras de territorial, ) . Muito atualizagdo quando N o

o A Baixa  Baixa h v . apresenta uma relevancia consideravel
edificacdo e obras de durante longos Baixo necessario
urbanizagdo periodos, em Rotatividade territorial . . A
Retirada Sem eficacia ou relevancia

cada técnico

dos técnicos

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Projetos Especiais e Reabilitacdo Urbana
(DPERU)

[ ]
|—|—| Organograma

Departamento de Projetos |}
Especiais e Reabilitacdo  |;:
Urbana
DPERU

A

( )

Divisdo de Projeto Divisdo de
Especiais Reabilitacdo Urbana
DPE DRU

Figura 77- Organograma do DPERU

Numero de riscos e medidas
Em linha com o ano anterior, os servicos do DPERU propuseram a adoc¢do de 14 medidas visando

o tratamento de oito riscos.

8

Riscos

Figura 78- Nimero de riscos por servigo do DPERU
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I\‘ Grau dos riscos

B Como se pode verificar no quadro seguinte, a vasta maioria dos riscos possui um grau

considerado tolerdvel, em linha com os resultados do ano anterior.

DRU DPE

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ®Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau nisco >Médio

Figura 79- Grau dos riscos no DPERU

No que toca a evolugcdo dos riscos, manteve-se a tendéncia do ano anterior, com todos os riscos a
permanecerem com um grau inalterado.

Inalterados

8

Figura 80 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

=] Estado de implementacdo das medidas
-
=2 Como se pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas todas as 14 medidas previstas,

em linha com o ano anterior.

v/

® Adotadas © Em curso ® Nio Adotadas ® Dependentes 3.° ®Suspensas ®Retiradas © N3o aplicavel

14
Medidas
DRU OFE

Figura 81- Implementag¢do das medidas dos servigos do DPERU

Elevado grau de execucao

B

=

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DPERU, em 2021.
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Divisdo de Projetos Especiais (DPE) )

Missdo: desenvolver projetos, nas dreas delimitadas para reabilitacdo urbana, no ambito da concecdo e Medidas
recuperacdo dos equipamentos municipais, patrimoénio historico, cultural e museoldgico, e promover a 4
implementacdo do Programa Habitacdo Jovem nos Centros Historicos.

Riscos

Estado da
implementacdo

Atividades/ Descricdo da eficacia da medida ou

justificagdo da ndo implementagdo

Evolucdo  Medidas de tratamento do
do Risco risco

Identificacdo dos  Tipo de
riscos Risco

objetivos

Langamento de
concursos publicos de

Deficiente sistema
de controlo dos
procedimentos

Mecanismos de controlo que
garantam a conformidade do

Auséncia de reparos por parte do

edificios e ] : A Baixa Média Baixo : Adotada .
. pré-contratuais procedimento com os Tribunal de Contas
infraestruturas ) ) )
municioais submetidos ao preceitos legais
P Tribunal de Contas
Elaboracdo de Monitorizagdo do Adotada Redugdo do prazo de elaboracdo dos
projetos e desenvolvimento de projetos projetos
acompanhamento de A
- Deficiéncias na
obras de construgao, ~
~ coordenacdo e ) - .

conservacao e ~ A Baixa Média  Baixo ) . .

S execugdo de Estabelecimento de prazos Redug¢do do prazo de elaboracdo dos
reabilita¢do de roietos lab %0 d ot Adotada ot
edificios e proj para elaboragdo de projetos projetos
infraestruturas
municipais

Mecanismos de controlo da Reducdo do custo de na execugdo de

. ) Falhas no controlo Adotada )

Gestdo financeira de . N ) L . despesa projetos e obras
. interno da gestao A Baixa Média Baixo — = -
projetos e obras ) . Responsabilizagdo dos Redugdo do custo de na execugdo de
financeira ) . Adotada )
intervenientes projetos e obras
A L Incorreta . Verificagdo das Propostas de
Eficiéncia e eficacia de N ) ) Muito . - ) . = .
) preparagdo de A Baixa Baixa . Deliberagdo submetidas a Adotada Reducdo do nimero de reparos

procedimentos Baixo

decisGes superiores

Camara Municipal

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Conseauéncia
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Divisdo de Reabilitacao Urbana (DRU)

Missdo: desenvolver projetos no ambito da recuperacdo das dreas consolidadas a regenerar e a requalificar.

Atividades/

objetivos

Tipo de
Risco

Identificacdo
dos riscos

Grau do
Risco

Evoluga
odo
{[ele)

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do
risco

Mecanismos de controlo que

Estado da
implementagdo

8

Medidas

4

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Diminuigdo do nimero de

Deficiente arantam a conformidade do esclarecimentos solicitados pelo
Langamento de sistema de & . Adotada Tribunal de Contas, levando a uma
procedimento com os ~ ~
concursos controlo dos oreceitos legais reducdo do prazo para obtengdo do
publicos de procedimentos . ) Muito respetivo visto
e . ) Baixa Baixa . — p
edificios e pré-contratuais Baixo Diminuigdo do nimero de
infraestruturas submetidos ao Envolvimento e articulacdo das esclarecimentos solicitados pelo
municipais Tribunal de vérias unidades organicas Adotada Tribunal de Contas, levando a uma
Contas intervenientes reducdo do prazo para obtengdo do
respetivo visto
. Monitorizagdo do ) ) .
Elaboragdo de ) ) Adotada Melhoria na qualidade dos projetos
X o desenvolvimento de projetos
projetos para a Deficiéncias — -
~ Definigdo de uma programacao
construgdo e ne Muito exaustiva de todas as a¢les
reabilitagdo de coordenagdo A Baixa Baixa ) ) g Adotada Melhoria na qualidade dos projetos
e ~ Baixo inerentes ao desenvolvimento
edificios e e execugdo de )
. ) do projeto
infraestruturas projetos R T
o esponsabilizagdo dos ) ) .
municipais p . ¢ Adotada Melhoria na qualidade dos projetos
projetistas
Falhas no Mecanismos de controlo de )
- ) Adotada Maior controlo orcamental
Gestdo Financeira controlo despesa
de projetos e interno da A Média Baixa Baixo e
~ Responsabilizagdo dos )
obras gestdo ) ) Adotada Maior controlo orcamental
’ ) intervenientes
financeira
A Incorreta o
Eficiéncia e ~ . Verificagdo das Propostas de T ,
. preparacdo de . ) Muito . N . R Diminuicdo do nimero de Propostas
eficacia de - A Baixa Baixa ) Deliberacao submetidas a Adotada ) ~ )
) decisdes Baixo R o de Deliberagdo devolvidas
procedimentos ) Camara Municipal
superiores

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Direcao Municipal de Obras, Gestao Ambiental e

Habitacdo (DMOGAH)

-
|—|—| Organograma

(
Departamento de Obras
Municipais
DOM

Seccdo
N—  Administrativa

DOM-SA

Unidade de Planeamento}.
N—  eGestdode Obras
UPGO

P |
Divisao de Estudos
e Projetos
DEP
Gy

Divisao de
N Equipamentos
Municipais

DEM

R
Divisao de Gestao
N— doEspaco Publico
DGEP
N g

Divisdo de
Conservagao e

Administracdo
Direta
DCAD

Figura 82- Organograma da DMOGAH

1\

e Qualidade de Vida
DAQV

(T,
Unidade de Planeamento
e Apoio a Gestdo
UPAG

\.

Unidade de Bem-Estar
N__| Animal eFiscalizagdo

Sanitaria

UBEAFS

(T T

Divisdo de Gestdo da '

N—  Estrutura Verde
DGEV

Divisao de Gestaode ),
\ Residuos Urbanos
DGRU

( Divisdo de Limpeza .
N Urbana :
DLU

Divisao de Viaturase ).

\ Magquinas
DVM

Divisdo de Gestdao )}

\ Ambiental
DGA

Departamento de Ambiente |i°

Departamento de Habitacao
Municipal
DHM

Divisdo de Promocgao e};
Conservagagoda |
Habita¢do Municipal
DPCHM

Divisdo de Gest&o |
Social da Habitaca:

DGSH
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NUmero de riscos e medidas
Os servicos da DMOGAH propuseram a adogdo de 132 medidas (mais 14 do que no ano anterior)
visando o tratamento de 76 riscos (mais oito do que no ano anterior), sendo que seis destes riscos e as

correspondentes nove medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

76 DGEV

DGRU

Figura 83- Nimero de riscos por servico na DMOGAH

II\‘. Grau dos riscos

Como se pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau

“3

®Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau risco =Médio

considerado toleravel, em linha com o ano anterior.

II I 16 |
(219%)
I I.--I II.

Q(QO Q‘;.Q‘ \’c(’oo\*i\ 0\5\!\ O;s:!\ {;,\}3 66*?‘ C:Q"\) O(’Qi & 9(;?“ 0‘8 O‘:‘"!\ (.?Q

Figura 84- Grau dos riscos na DMOGAH

No que toca a evolugdo dos riscos, a maioria manteve o grau inalterado, num ligeiro decréscimo face ao
ano anterior (de 86% para 68%). Verificou-se um aumento do numero de riscos atenuados (de 11% para
26%) e dos agravados (de 3% para 6%).

Atenuados Inalterados Novos Agravados

' 18 48 b m 4

Figura 85 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior
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Quanto aos trés riscos com grau acima do limiar toleravel, todos eles sdo identificados pela DGEV e
permanecem inalterados face ao ano anterior, pelo que se deve retirar as devidas ila¢gdes e reforcar os

respetivos planos de tratamento, sempre que possivel.

=y Estado de implementacao das medidas
= 7 esmagadora maioria das 132 medidas identificadas pelos servicos da DMOGAH foi implementada.

Como se pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 115 medidas a que acrescem outras
16 que se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execugado total ou parcial de 99%, em linha
com os resultados do ano anterior. Ficou por adotar uma medida, que se encontra dependente de

terceiros, na drea da formacdo (DEM).

v/

® Adotadas © Em curso ® Ndo Adotadas @ Dependentes 3.° ® Suspensas ®Retiradas @ Né&o aplicével
20

Elevado grau de execucdo

15

5
5 P
Q

0%%‘?3 & (‘Ppg N @ &

=]

(,Qk 0(_.,?:‘3 (ﬁ")‘ 0\}3 Oﬂ\
cj\’*’

Figura 86 - Implementagdo das medidas dos servicos da DMOGAH

®

}&{ Novos riscos identificados em 2021

Foram identificados seis novos riscos, no decurso de 2021, todos com um grau considerado tolerdvel,

tendo-se adotado todas as nove medidas que foram definidas para o seu tratamento.

Grau dos riscos

® Muito Baixo
®Baixo

Médio 9

Elevado Medidas Novas
®Muito Elevado

2
DEM DEP UBEAFS

Figura 87- Novos riscos identificados em 2021 e respetivas medidas nos servicos da DMOGAH

125



N4
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - 2021

® Novos riscos para 2022
0e0 . o « .
'&‘ Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a restruturacdo dos riscos da DGA e da

SA-DOM, num total de cinco riscos e sete medidas.

2 2
(40%) 5 (40%)

Riscos Novos 2022

1

Medidas 2022

(20%)

Figura 88- Novos riscos identificados para 2022 nos servicos da DMOGAH

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico da DMOGAH, em 2021.
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Departamento de Obras Municipais (DOM)

[ ]
I—I—I Organograma
.

Seccdo Departamento de Obras
Administrativa Municipais
DOM-SA DOM
l(Jnidade de PlaneamentggE
M eGestdodeObras |
« 2
AN
( ( P ] P A
Divisdo de Estudo D!V|sao o ' Divisio de Gestdo | i qe
: Equipamentos e Conservagao e
L Municipais flomen thlico Administracdo Direta
DEP P DGEP s

Figura 89- Organograma do DOM

NUmero de riscos e medidas
Os servicos do DOM propuseram a adoc¢do de 55 medidas (mais trés do que no ano anterior)
visando o tratamento de 32 riscos (mais dois do que no ano anterior), sendo que cinco destes riscos e as

correspondentes sete medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

32
Riscos

SA-DOM

4

Figura 90- Numero de riscos por servico do DOM
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I\‘ Grau dos riscos

B Comose pode verificar no quadro seguinte, a totalidade dos riscos possui um grau considerado

toleravel, verificando-se uma melhoria face ao ano anterior (de 93% para 100%).

E 7
{22%)
1
)
4
1 1
. . a
"' DEP DEM DCAD

UPGO SA-DOM DGEP

@ Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau risco >Médio

Figura 91- Grau dos riscos no DOM
No que toca a evolugdo dos riscos, a maioria manteve o seu grau inalterado, tendo-se verificado um
decréscimo face ao ano anterior (de 90% para 63%). O numero de riscos atenuados aumentou

consideravelmente (de 10% para 22%), mas 15% dos riscos sofreram um agravamento face ao ano anterior
(DEP e DGEP).

Atenuados Inalterados Movos Agravados

.6 17 5 B 4

Figura 92 - Evolugdo da graduacgdo dos riscos face ao ano anterior

= ¢ | Estado de implementacdo das medidas
-
=2 A esmagadora maioria das 55 medidas identificadas pelo servicos da DMOGAH foi implementada.

Como se pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 47 medidas a que acrescem outras
sete que se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execucao total ou parcial de 98%, num
ligeiro decréscimo face ao ano anterior (100%). Ficou por adotar uma medida, na DEM, que se encontra

dependente de terceiros, na area da formacao.

v/

Elevado grau de execucao

@ Adotadas

Em curso

m 5 5 ®Nao Adctadas
. Dependente de Terceiros
7 7 MEdIdas @Suspensas
@Retiradas
—— Nio aplicave
DEM DCAD DEP DGEP UPGO SA-DOM

Figura 93- Implementagdo das medidas dos servigos do DOM
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® Novos riscos identificados em 2021
00 N ‘ ‘ .
';\ Foram identificados cinco novos riscos, no decurso de 2021, todos com um grau considerado

tolerdvel, tendo-se adotado todas as sete medidas que foram definidas para o seu tratamento.

Grau dos riscos

® Muito Baixo
®EBaio
Médio

7

Elevado Medidas Novas

@ Muito Elevado

2
DEM DEP

Figura 94- Novos riscos identificados em 2021 e respetivas medidas no DOM

® Novos riscos para 2022
0e® , , X . ,
'&‘ Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a restruturacdo dos riscos da SA-DOM,

num total de um risco e uma medida.

@ Muito Baixo
® Baixo

Médio

1

b i -
Moves Riscos 20, Elevado

® Muito Elevado

Figura 95- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos do DOM

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DOM, em 2021.
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Unidade de Planeamento e Gestdo de Obras (UPGO)

Atividades/ Identificacdo dos Graudo Evolugdo do
. . GC . :
Objetivos riscos Risco Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementacdo

Riscos

6

4 Medidas

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Sistemas informaticos de gestdo nem
sempre sdo atualizados pelas outras UO,
aumentando o risco. Além disso, o GES

Sistema informatico com alertas Adotada s ~
nem sempre contabiliza as contratagGes,
Convite a entidades por defeito do programa, o que pde em
que tenham causa a credibilidade da informag3o.
excedido os limites A Baixa Média Baixo VvV
definidos no artigo Obtencdo de documento Nenhum procedimento por consulta
Contratagdo 113.2n.22do CCP comprovativo em como a prévia/ajuste é langcado sem a juncdo ao
Publica entidade n3o atingiu/excedeu o Adotada processo de documento emitido pelo ERP
limite, antes da submissdo ao que ateste a possibilidade de convidar as
6rgdo competente empresas pretendidas
Reparticdo da Monitorizacdo das propostas . x —
despesa com vista a aquisitivas Z encamFi)nhFa)mento Apresgntagao a‘s Vo da sugtes‘tao de juncdo
subtragdo do A Baixa Alta para a melhor solucdo, em caso Adotada num so procedimento de varias propostas
procedimento de aparente reparticio/ aq9|5|t|vas que contemplavam o mesmo
adequado fracionamento objeto

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/ Identificagdo dos

Objetivos riscos

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementagao

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Tramitagdo de
procedimentos
através de correio
eletrénico (inclui os

Tramitacdo de todos os procedimentos
por plataforma eletrénica, admitindo-se

A fundamentacgdo e tomada de decisdo
sobre esta excec¢do consciencializou (por
responsabilizacdo) os proponentes e

) ) Muito apenas como excecdo procedimentos . o .

- ’ P¥e Baixo de ajuste direto em que se apresente roposto/tramitado nenhum
tréfico de influéncias, adequada fundamentagdo na ficha de prosedimento de emoreitada bor
violagdo do Principio contratagdo de empreitadas proce L P P
da Transparéncia) correio eletronico.

. ) ) O campo na ficha de contratacdo para
Adocdo preferencial de procedimentos P ~ o ¢ p.
. N fundamentacdo obrigatdria do motivo
concorrenciais, devendo as exce¢des - >
) pretericdo de procedimento
ser fundamentadas na ficha de . o
. ~ Adotada concorrencial consciencializou (pela
contratacdo e informacgdo a submeter I
. o o responsabilizacdo) os proponentes para
Contratacdo Recurso excessivo ao ao orgdo competente para a decisdo de . L N
. ) R a sua importancia e consequéncias do
Publica ajuste diretoe a contratar ‘ !
, . seu incumprimento
consulta prévia
(inclui risco de O campo na ficha de contratacdo para
corrupgao, Muito fundamentagdo obrigatdria do motivo
participacdo A Baixa Baixa Baixo da pretericdo de procedimento
econdomica em concorrencial consciencializou (pela
negdcio, Obrigacdo de fundamentar a escolha responsabilizacdo) os proponentes para
favorecimento, das entidades a convidar na ficha de a sua importancia e consequéncias do
conflito de contratacdo e na informacao a Adotada seu incumprimento. Verificdmos
interesses) submeter ao érgao competente para a previamente ao langamento as

decisdo de contratar

eventuais relagdes societdrias de
dominio, bem como os novos
impedimentos resultantes da alteragdo
aos artigos 113.2 e 114.2 do CCP
decorrente da Lei 30/2021.

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Seccdo Administrativa - Departamento de Obras Municipais

1

Medidas
1

Risco

Atividades/  Identificagdo dos Grau do Evolugdo . . Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou
. . . ) Medidas de tratamento do risco . ~ s ~ ~
Objetivos riscos Risco do Risco implementagdo justificagdo da ndo implementagdo
Falta de
informagdo para -
l g P L ) A Atualizacdo dos elementos
preenchimento Sensibilizacdo da DGF da importancia )
) ~ . . . sempre que é efetuada uma nova
Liberagdode  do Quadro de ) ) Muito do preenchimento / atualizacdo dos ; ~
~ A Baixa  Baixa . Vv . N Adotada liberagdo, bem como o
caucdo percentagem do Baixo dados as caugBes prestadas para as . ~
~ ) preenchimento de novas caucdes
valor da caugdo a empreitadas restadas
liberar (Mod. P

DOM/SA-04/1)

RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades e : Grau do . .
o / Identificagdo dos Riscos . Medidas de Tratamento do Risco
Objetivos risco
s . Acompanhamento do cumprimento do prazo de resposta através do
Autorizacdo de . . . Muito N ) " .
) Incumprimento do Prazo de Resposta A Baixa Baixa . ficheiro Excel designado “Mapa de Contagem de Prazo de Comunicagdo de
Estacionamento Baixo

Autorizacdo de Estacionamento”

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Estudos e Projetos (DEP)

Missdo: desenvolver estudos e projetos garantindo as tarefas de gestdo, coordenacdo, concecdo e elaboragao dos
mesmos, no ambito dos poderes funcionais do Departamento, contribuindo para elevar o padrao de qualidade do
edificado, equipamento e infraestruturas municipais e do espaco publico.

Atividades/

Objetivos dos riscos

Identificacdo

Grau
do
{[ele)

Tipo de
Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Envolvimento/ responsabilizacdo dos

Em curso 5 (42%!

6

Estado da
implementagdo

Riscos

12
Medidas

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Resultados obtidos, tendo em conta

. . Em curso a efetividade das programacao.
intervenientes -
Dependente de terceiros.
Organizagdo adequada da analise dos Adotada Recolha de pareceres e realizagdo
Deficiente projetos de reunides
controlo do Ly . ~ . Resultados obtidos, tendo em conta
) A Média  Média Programacdo dos projetos Adotada - ~
cumprimento a efetividade das programacao
dos prazos Andlise dos desvios de tempo Erm curso Monitorizacdo relativa a recolha de
ocorridos pareceres internos e externos
. Resultados obtidos, tendo em conta
Quadros Anuais do Plano de = ~
N ) Em curso a efetividade das programacao.
aquisicGes de bens e servicos Dependente de terceiros
Contratagao p .
publica Analise dos resultados, tendo em
Programacao dos projetos Em curso conta a efetividade das
Incumprimento brogramaao
P A Média  Média Monitorizacdo através de ficheiros
de prazos ) s :
Envolvimento/ responsabilizacdo dos de controlo, de modo a garantir
. . Em curso L L
intervenientes eficacia e efetividade das
programagao
- Monitorizagdo através de ficheiros de Monitorizacdo através de ficheiros
Deficiente Adotada
controlo de controlo
controlo . "
) . . Muito e . . Analise dos resultados, tendo em
interno da A Baixa Baixa . Responsabilizagdo dos intervenientes -
N Baixo o . , conta a efetividade das
Gestado pela programacéo financeira mensal Adotada ~
) ) X ~ programacdo, dependente de
Financeira das diferentes a¢cdes em curso

terceiros
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Atividades/
Objetivos

Identificacdo dos riscos

Disponibilidade de
verbas para novas

Tipo de
Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Graudo  Evolugdo . . Estado da Descri¢ao da eficacia da medida ou
. . Medidas de tratamento do risco . e - - -
Risco do Risco implementagdo justificagdo da ndo implementagdo

Reprogramacao financeira em

necessidades de Ameaca Média Média NOVO  articulagdo com o Departamento Adotada Reajustes financeiros
. contratacdo de Financeiro
Contratacdo .
) estudos e projetos
publica -
Celeridade dos T
rocedimentos de \dentificado atempada da Melhoria no cumprimento de
P N Ameaca Média Média NOVO  necessidade e articulagdo com Adotada
contratacao de ) A prazos
) unidade de contratagdo publica
estudos e projetos
Guarda e
conservacao Extravio de ) ) Muito Monitorizagdo através de Monitorizacdo através de ficheiros
¢ A Baixa Baixa ) Vv o ¢ Adotada ¢
dos documentos Baixo ficheiros de controlo de controlo
documentos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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PORTUGAL Mio Adotadas 1 (7%)

Divisao de Equipamentos Municipais (DEM) 15
Missdo: assegurar a construcao, requalificacdo e conservacdo do patrimonio edificado municipal, dos equipamentos Medidas
escolares e os destinados a praticas culturais, desportivas ou de apoio social. 7

Riscos

Atividades/ Identificacdo dos Tipo de p Grau do Evolugdo Medidas de tratamento do risco Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

Objetivos riscos Risco Risco do Risco implementagdo  justificacdo da ndo implementacdo

Novas aquisicBes de bens e servigos,

Procedimento de monitorizacdo empreitadas e trabalhos
e registo de novas aquisi¢cdes Adotada complementares registadas antes de
pela DEM_SA safrem da DEM em mapas de
controlo
Monitorizacdo do encaminhamento
Deficiente dos mapas de controlo. A melhorar a
. controlo interno . e responsabilizacdo dos técnicos no
Contratacdo ) . Muito Responsabilizagdo dos P ¢ . .
o dos A Baixa Baixa . . . Adotada controlo dos procedimentos a saida
publica ) Baixo intervenientes . ~
procedimentos da DEM e a sua programacgao no
pré-contratuais inicio do ano com o preenchimento

do PAC paraa UPGO.

Novas aquisicGes de bens e servigos,

Quadros Anuais de empreitadas e trabalhos

monitorizagao das empreitadas Adotada complementares registadas antes de

e aquisicdes de bens e servigos sairem da DEM em mapas de
controlo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/  Identificagdo

dos riscos

Objetivos

Tipo
de
Risco

Grau
GC do
Risco

Medidas de
tratamento do risco

Evolugdo
do Risco

Elaboracdo de
relatdrios de

Estado da
implementagdo

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo da ndo
implementagao

Os contratos de manutencdo devem ter relatérios
periddicos. Existem situacGes em que estes sdo
substituidos pelas fichas de intervengdo validadas pelo

Adotada . . o .
contratos de utilizador. Nas empreitadas otimizou-se a fiscalizacdo
manutengdo no terreno com contratos externos paras grandes

Deficiente Muit obras e o reforgo da fiscalizagdo interna.
. . ) uito
fiscalizagdo de A Baixa Baixa . Com a COVID-19 as reuni8es foram sectorizadas por
empreitadas Reunides de nucleo. Tendo em conta o desenvolvimento da
programagcao pandemia tivemos que adiar o inicio de alguns
periddicas para Adotada procedimentos e prorrogar e suspender varias obras
controlo de para garantir a entrega e instalacdo de equipamentos
empreitadas cujos prazos aumentaram significativamente a nivel
N mundial.
Contratacdo
publica Preparacdo anual de novos mapas com o setor
Atualizagdo dos administrativo. Mensalmente é monitorizado o estado
mecanismos de Adotada dos procedimentos para inputs no PDE, pela impressdo
e controlo dos compromissos e cabimentos SCN, avaliando-se
Deficiente com técnicos a sua execugado.
controlo Muit
. . . ul O . . ~ . ~
interno da A Baixa Baixa . Monitorizagdo mensal por via da extragdo de mapas
~ Baixo Responsabilizagdo SNC, possibilitando responsabilizar os técnicos pela
gestdo i ) ~ X o
i ) dos intervenientes execucdo. Por causa da COVID-19, foi necessaria a
inanceira = x ~ - )
pela programacgéo Adotada prorrogagdo e suspensdo de vérias obras para garantir

financeira mensal
das diferentes acdes
em curso

a colocagdo e entrega de equipamento. Neste sentido
0 aumento dos prazos condicionou também a
execucgdo financeira em especial do ultimo trimestre de
2022.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

Objetivos

Guarda e
conservacao
dos
documentos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
riscos

Extravio de
documentos

Grau
GC do
Risco

Média Média

Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco Estado da

implementagao

Procedimentos de utilizagdo do

Edoclink Adotada

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Manutencdo do risco. Apesar do
sistema de gestdo documental ja
assegurar a assinatura digital da
documentacdo, ndo houve orientagdo
superior para que a tramitacao
passasse a ser integralmente por via
digital.

Formacao para utilizagdo do
Edoclink

Dependente
de Terceiros

Atualizagdo de software, mas ndo
houve a¢des de formacgdo. Os novos
colaboradores receberam formagao
interna dos colegas e CDEM.

Controlo do expediente que

. . Adotada
entra e sai da Divisdo

Manutengdo do risco porque o
sistema de gestdo documental ndo
assegura a substituicdo da
documentacdo integralmente por via
digital

Coordenagdo
de Seguranca
em Obra

Deficiente
controlo dos
requisitos legais
exigiveis em obra
no ambito da
seguranca e saude

Baixa .
Baixo

Sensibilizagdo das chefias das
UO e dos respetivos técnicos
para a necessidade de analise
por parte da técnica superior de
SST

Adotada

Quando é feita a andlise para
validacdo do DPSS e FPS para a fase de
obra, é também analisado a
necessidade de ter em obra CSO, com
base nas indica¢gdes do empreiteiro.
Em caso de ser necessario, é referido
no parecer a necessidade de CSO em
obra e é proposta a nomeacdo da
Técnica de SST.

137



N4
OEIRAS |
VALLEY

PORTUGAL

Atividades/

Objetivos

MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo
dos riscos

Grau
do
Risco

Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco Bl il

implementagao

Agendamento de
visitas/reunides no ambito da

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

No inicio de cada obra é agendado
com a CSO, fiscalizagdo, diretor de
obra e técnico de SST do
empreiteiro, o dia da semanaea

seguranca e salde no trabalho Adotada hora das visitas e reuniGes a obra
o em obra por técnica superior de (normalmente uma vez por
Deficiente SST semana), ajustando-se o
Coordenacdo fiscalizagdo . planeamento consoante o
de Seguranca da ‘ A Baixa Baixa Ml‘f'to NOVO desenvolvimento da obra
empreitada Baixo )
em Obra AL Registos com todos os assuntos
no ambito da o
~ abordados, atividades a decorrer,
coordenacdo . ~
~ ) . pedidos de documentagdo ao
Elaboracdo de registos de visita e o ~ . ~
- ) empreiteiro, correcdo de situacdes
reuniGes realizadas em obra por Adotada ;
. . de risco e outras, bem como
parte da técnica superior de SST. : ) .
fotografias que ajudam ailustrar o
decorrer da obra e situacdes
verificadas.
Sensibilizacdo das chefias e
técnicos para a necessidade Em caso de duvida, é enviado a técnica
P d confirmar com a técnica superior superior da SST da DEM, via email, os
s anos ae de SST da DEM a obrigatoriedade Adotada elementos integrantes da empreitada e
esgulrjnga Procedimento ) de elaboracgdo de PSS, de acordo solicitada a analise e aprecia¢do da
€ -aude de empreitada A Baixa Baixa Mt.uto NOVO com os requisitos da legislacdo necessidade da elaboragdo do PSS
(PSS) em sem PSS Baixo em vigente
Fase de — - — - .
Projeto Obrigacdo de identificacdo, na Preenchimento dos campos da ficha de
ficha de contratagdo de Adotada contratacdo de empreitada, onde se

empreitadas, da existéncia de
PSS ou necessidade de FPS

indica se ha PSS ou ndo e, em caso
negativo, que é necessario apenas FPS

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestdo do Espaco Publico (DGEP)

Missdo: gerir, construir, reabilitar e conservar o do espaco publico composto por rede vidria, passeios, pragas e
espacos exteriores urbanos, infraestruturas de subsolo, iluminagdo publica e transito.

Medidas de tratamento
do risco

Atividades/ Identificacdo  Tipo de Graudo Evolugdo do

dos riscos Risco Risco Risco

Objetivos

Responsabiliza¢cdo dos

Estado da
implementagdo

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

4

Riscos

Descri¢do da eficacia da medida ou justificagdo
da ndo implementagao

Monitorizacdo do encaminhamento dos mapas
de controlo. A melhorar a responsabilizacao

ici . ) Adotada dos técnicos no controlo dos procedimentos e
Deficiente intervenientes ~ o P
controlo a sua programacdo no inicio do ano com o
interno dos ) o ) preenchimento do PAC paraa UPGO.
: A Baixa Média  Baixo A — —— :
procedimentos Criagdo de Quadros Monitorizagdo do encaminhamento dos mapas
pré- Anuais de monitorizagdo de controlo. A melhorar a responsabilizagdao
contratuais das empreitadas e Adotada dos técnicos no controlo dos procedimentos e
aquisicGes de bens e a sua programacao no inicio do ano com o
servicos preenchimento do PAC paraa UPGO.
ContraFagéo Com a COVID-19, os relatérios finais de obra
publica foram importantes, pois houve necessidade de
Elaboragdo de relatérios Adotada ter conhecimento dos acontecimentos que
obrigaram a prorrogar e/ou suspender varias
obras
Deficiente
s - L Com a COVID-19 as reunides foram
fiscalizagdo de A Média Média A . . .
. n sectorizadas por nucleo e realizadas
empreitadas Reunides de ) )
rosramacio periddicas semanalmente presencial e via webwex. Com
prog a0 p Adotada o desenvolvimento da pandemia mantivemos

para controlo de
empreitadas

os procedimentos. No entanto, existiu a
necessidade prorrogar e suspender vérias
obras.
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Atividades/ Identificagdo dos Tipo de Graudo Evolugdo Medidas de tratamento do Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

Objetivos riscos Risco Risco do Risco risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

Preparacdo anual de novos mapas
Atualizagdo dos mecanismos com os técnicos e monitorizagdo
Adotada )
de controlo quinzenal do estado dos
procedimentos

Deficiente T P
~ ) . Responsabilizagdo dos técnicos pela
Contratagdo controlo interno ) ) Muito - N
. ~ A Baixa Baixa A Responsabilizagdo dos execucgdo. Este ano por causa da
publica da gestdo Baixo . . ]
financeira intervenientes pela COVID-19 houve necessidade de
programacao financeira Adotada prorrogar e suspender varias obras.
mensal das diferentes a¢Ges Ainda assim foi possivel controlar a
em curso execucdo financeira através de
reprogramacdes financeiras.
Guarda e ~
~ ) . Implementacdo de um
conservagao Extravio de . ) Muito ) ~ Controlo das respostas e do tempo
A Baixa Baixa . ' Sistema de Gestdo Adotada
dos documentos Baixo das mesmas
Documental
documentos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Conservacdo e Administracao Direta (DCAD)

| MUNICIPIO OEIRAS

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Missdo: prestar assisténcia técnica a atividades e eventos diversos do Municipio e atuar de forma
expedita na reparacdo corrente de edificios, patrimoénio, equipamentos municipais, bem como das
infraestruturas vidrias e sinalizacdo.

Atividades/

Objetivos

Identificacdo dos riscos

GC

Risco

Graudo Evolugdo Medidas de tratamento

do risco

Reorganizacdo

Estado da
implementagao

10

Riscos

Em curso
2(14%)

Descrigao da eficacia da
medida ou justificagdo da ndo
implementacdo

Reducdo das existéncias em
armazém, que, juntamente

. ) ) Muito R com o surgimento de um
Melhoria do Controlo de Stocks Baixa Baixa . gestionaria dos Em curso . & ) -
Baixo , unico armazém, permitiu
armazéns IR
~ planear e atribuir prioridades
Gestdo de ~
em termos de gestdo stocks
Stocks — ~
Definigdo clara de fun¢des
Incorre¢Bes no lancamento das Muito Ficheiros de ligadas a Gestdo dos
¢ (;, Baixa Baixa . monitorizagdo e Adotada Armazéns da DCAD e
entradas em armazém Baixo o . L
validacdo dados preenchimento de ficheiros
relacionados com stock
Gestdo de Deficiente controlo de stocks Reducdo do risco, mantendo-
Stocks do de materiais e equipamentos - . . Muito N N se a necessidade de
, . Baixa Baixa . Segregacdo de fungdes Adotada Y
armazém do  entradas e saidas de bens do Baixo monitorizacdo de forma a
transito armazém verificar desvios
Gestdo de Deficiente controlo de stocks Reducdo do risco, mantendo-
Stocks do de materiais e equipamentos - . ) Muito N N se a necessidade de
) . Baixa Baixa ) Segregacdo de fungGes Adotada Y
armazém da  entradas e saidas de bens do Baixo monitorizacdo de forma a
eletricidade  armazém verificar desvios
Gestdo de - ~ )
Stocks do Deficiente controlo de stocks Reducdo do risco, mantendo-
, de materiais e equipamentos - . ) Muito N N se a necessidade de
armazém da . Baixa Baixa ] Segregacdo de fungGes Adotada L
N entradas e saidas de bens do Baixo monitorizacdo de forma a
construgdo . o )
civil armazém verificar desvios
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Atividades/
Objetivos

Identificacdo dos riscos

Tipo
de
Risco

PO

Grau do

Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Evolugdo Medidas de tratamento do

risco

Estado da
implementagao

Descricdo da eficacia da
medida ou justificagdo da
nao implementagdo

Definicdo de N .
I Monitorizacdo através de
responsabilidades e Adotada _—
L. . ficheiros de controlo
Duplicagdo de procedimentos
procedimentos de . . Muito Inauguragdo do armazém
< N Baixa Baixa . .
contratagdo para aquisi¢cao Baixo DCAD no final de 2020.
de materiais Centralizagdo dos armazéns Em curso Durante 2021 foi feita a
passagem de parte dos
materiais de stock para la.
Controlo interno dos ~
) ) Manutengdo dos
procedimentos pré- Adotada )
. . mecanismos de controlo
Incumprimento das . contratuais
o ) . . Muito - = T
exigéncias da Lei dos A Baixa Baixa Baixo Continuacgdo da utilizacdo de
Compromissos Controlo interno da gestdo ficheiros de monitorizagdo e
~ . . Adotada A
Contratagdo financeira validagdo com dados
Publica fornecidos pela DGF
Apresentacdo de escusa Inexisténcia de
_ nos termos previstos no Adotada incompatibilidades e de
Conflito de Interesses / CPA impedimentos
Violagdo dos deveres de ) . Inexisténcia de
) . . - ) . Muito Declaragdo de inexisténcia ) .
isenc¢do, imparcialidade e A Baixa Baixa . ’ ) Adotada incompatibilidades e de
. Baixo de conflitos de interesses ) .
transparéncia dos impedimentos
procedimentos Tramitagdo de todos os Utilizagdo de plataformas
procedimentos através de Adotada eletronicas e utilizagdo de
plataformas eletrénicas declaragGes de interesses
Planeamento dos Continuacdo da utilizacdo de
Controlo de prazos dos ) . Muito : ficheiros de monitorizagdo
) ) Baixa Baixa . procedimentos de acordo Adotada . .
procedimentos concursais Baixo ) internos, bem reunides com
com os trabalhos previstos
a DPOC
Guarda e Continuagédo do controlo de
conservagao Muito i i irigido 3
¢ Extravio de documentos A Baixa Baixa . Controlo do ex.ped|e.n.te~ Adotada expediente d|r|g|do.a D\CAD'
dos Baixo que entra e sai da Divisdo bem como o remetido as
documentos restantes UO

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Ambiente e Qualidade de Vida (DAQV)

-
I_|_| Organograma
| N N 9 9

de Obras, Gestao

Departamento de Ambiente
e Qualidade de Vida
DAQV

Unidade de Bem-Estar
Animal e Fiscalizagdo
Sanitaria
UBEAFS

Unidade de Planeamento|:
e Apoio a Gestdo
UPAG

N\
( [ D
Divisao de Gestao de ). Divisao de Limpeza : Divisdo de Gestao
Residuos Urbanos Urbana Ambiental
DGRU DLU

Divisdo de Gestdo da |
Estrutura Verde F
DGEV

Maquinas

DGA

Figura 96- Organograma do DAQV

Q Numero de riscos e medidas

Os servicos do DAQV propuseram a adog¢do de 61 medidas (mais 11 do que no ano anterior)
visando o tratamento de 37 riscos (mais um do que no ano anterior), sendo que um destes riscos e as suas

correspondentes duas medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

DGRU

37
Riscos

4
4

Figura 97- Nimero de riscos por servico no DAQV
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I\' Grau dos riscos

B Comose pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau

considerado toleravel, em linha com o ano anterior. Apenas na DGEV foram identificados riscos com um

3
(%)
5
114%) 3
8%)
1
DGA

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitavel ® Grau risco =Médio

grau acima do limiar toleravel.

8
6
4
1
I I l : I 3
: N N
DVM DLu

UPAG UBEAFS DGRU DGEV

Figura 98- Grau dos riscos no DAQV

No que toca a evolucdo dos riscos, a maioria manteve o seu grau inalterado, num ligeiro decréscimo face
ao ano anterior (de 77% para 69%), mas com um aumento significativo do nimero de riscos atenuados (de
15% para 31%)

Atenuados Inalterados MNovos

’H G 1

Figura 99 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto aos trés riscos com grau acima do limiar toleravel, todos eles sdo identificados pela DGEV e
permanecem inalterados face ao ano anterior, pelo que se deve retirar as devidas ila¢gdes e reforcar os

respetivos planos de tratamento, sempre que possivel.

=y Estado de implementacao das medidas
= 7 esmagadora maioria das 61 medidas identificadas pelos servicos do DAQV implementada. Como se

pode verificar no grafico seguinte, foram plenamente adotadas 52 medidas a que acrescem outras nove
que se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execugdo total ou parcial de 100%, em linha

com os resultados do ano anterior.
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v/

® Adotadas @ Em curso ®MNio Adotadas ® Dependentes 3.7 ®Suspensas ® Retiradas © N3o aplicavel

UBEAFS UPAG DGEV DGRU

Figura 100 - Implementagao das medidas dos servigos do DAQV

®

}.{ Novos riscos identificados em 2021

Foi identificado um novo risco, no decurso de 2021, com um grau considerado toleravel, tendo-se adotado

as duas medidas que foram definidas para o seu tratamento.

Grau dos riscos

@ Muito Baixo

®Baixo
Médio
Elevado

@ Muito Elevado

UBEAFS

Figura 101- Novos riscos identificados em 2021 e respetivas medidas nos servigos do DAQV

® Novos riscos para 2022
..‘

®&g® Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a restruturagdo dos riscos da DGA, num

total de quatro riscos e seis medidas.

2 4

(50%) Riscos Novos 2022

Figura 102- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos do DAQV

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DAQV, em 2021.

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Elevado grau de execucao

@ Muito Baixo

@Baixo
Medio
Elevado

@ Muito Elevado
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Unidade de Planeamento e de Apoio a Gestao (UPAG)

Atividades/

Objetivos

Contratacao
de bens e
Servigos

| MUNICIPIO OEIRAS

Tipo de

{[ele) R e

Identificagdo dos riscos

Recurso excessivo ao
ajuste direto com

{[ele)

Graudo Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Adogdo preferencial de
procedimentos concorrenciais,
tendo as situacdes de excegdo de
ser devidamente fundamentadas

8

Riscos

Estado da
implementacdo

Em curso 1(8%)

13

Medidas

Descrigdo da eficacia da medida
ou justificagdo da nao
implementagdo

Alteracdo da Ficha de
Contratagdo no sentido de incluir

convite a uma pelo servico requisitante e Em curso campo onde é justificada a ndo
entidade (inclui risco submetidas a autorizagdo do 6rgdo adog3o de procedimento
de: Corrupgdo; com competéncia para a decisdo de concorrencial
Participagdo A Baixa Média  Baixo W’ contratar, de acordo com Despacho
economica em da Presidéncia
negocio; Fundamentacio das entidad
. undamentacdo das entidades ) ~

Favorecimento ropostas agra envio de convite e Ficha de Contratagdo contem
Viclagao do principio Euaiubmisiéo a autorizagdo do Adotada campo onde as UO requisitantes
da concorréncia) A ronzag fundamentam a escolha das

6rgdo com competéncia para a ) .

. entidades a convidar

decisdo de contratar

Convite a entidades
ue tenham excedido ) . Muito Sistema informatico integrado com A aplicagao AIRC (modulo GES

d o - A Baixa Baixa ) \ 4 g Adotada p ¢ .( - )
os limites definidos no Baixo alertas (GES) realiza esta monitoriza¢do

artigo 113.2 do CCP

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

Objetivos

Contratagdo
de bens e
servicos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos
riscos

Tramitagdo de
procedimentos
através de correio
eletronico (inclui
risco de: Corrupcao;

Grau do
Risco

Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Tramitacdo de todos os
procedimentos através de
plataforma eletroénica de
contratacdo publica, devendo as
situagdes excecionais e de

Estado da
implementagao

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Ficha de Contratagdo contem campo
onde as UO requisitantes justificam

Lo A Média Baixa Baixo V acordo com a previsdo legal ser Adotada o )

Trafico de > a tramitacdo do procedimento fora

- : ~ fundamentadas e submetidas a L
Influéncias; Violagcdo . - da plataforma eletrénica

L decisdo pelo 6rgdo competente
do principio da o

. para a decisdo de contratar.
transparéncia dos ~ - )
) (ndo aplicavel aos ajustes
procedimentos) ) ) o
diretos em regime simplificado)
Interesse direto na Obrigatoriedade de juncdo de : ~
~ ~ : ! Procedimento ndo decorre
contratagdo por declaragdo de idoneidade/ ~
) A L. ~ enquanto as Declaragbes de
parte dos interesses dos signatarios (ndo Adotada A ; ~
. . - ) ) Inexisténcia de Conflitos ndo forem
intervenientes que aplicavel aos ajustes diretos em
) : o entregues
avaliam propostas e regime simplificado)
ropdem a .

P ) P e ) Muito
adjudicacdo (inclui ) ) .
) ~ Baixa  Baixa Baixo
risco de: Corrupgao;
Participacdo Juri do procedimento com - oo

,p .g ) p. O juri constituido por elementos da
econdémica em intervenientes de pelo menos Adotada

negdcio,
Favorecimento;
Conflito de
interesses)

duas UO

UPAG e da UO requisitante

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Tipo
de

Atividades/

Identificagdo dos
Objetivos riscos

Grau
do
Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementagdo

Descrigao da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Obrigatoriedade de juncdo da Requisi¢cdo
Interna ao processo, para assegurar o
cabimento prévio da despesa e 0

Procedimento ndo decorre

) . . Adotada enquanto a requisi¢ao interna nao
cumprimento do limite trienal de .q quiste
~ seja entregue
contratagdo por fornecedor, no caso dos
procedimentos por ajuste direto
Violagdo da ) ) L )
) ¢ ~ Obrigatoriedade de juncdo da Ficha de
legislagdo no . ~
N ) ) Muito Contratagdo ao processo, elaborada pelo . ~
ambito da A Baixa Baixa ) ) . Procedimento ndo decorre
~ Baixo servico requisitante, onde conste a . ~
contratacdo - . Adotada enquanto a Ficha de Contratagdo
g fundamentacdo da necessidade - )
publica N o . . ndo seja entregue
(ndo aplicavel aos ajustes diretos em
. regime simplificado)
Contratacdo
. . ) ) Antes da emissdo de Requisi¢do
de bens e Preenchimento de Check-list por tipologia , . quIsice
servicos . . Externa € preenchida Check List de
de procedimento para garantia de Adotada e .
) o ) verificagdo da legalidade do
cumprimento dos requisitos legais )
procedimento
Preenchimento do Plano Anual de
o Contratacdo Publica pelos servicos
Reparticdo da . . . = . -~
requisitantes para que sejam conhecidas a Adotada Reducdo do risco de reparti¢do de
despesa com vista necessidades de contratacdo e possa ser despesa
a subtracgdo do . . Muito proposta, pela UPAG, a sua agregacao,
) A Baixa Baixa . . . ;o
procedimento Baixo com vista a um procedimento Unico
pré-contratual Utilizacdo, sempre que possivel, da
devido contratacdo por divisdo em lotes (em Adotada Concentracgdo de diversos

aquisicBes de idéntica natureza), abrindo-
se um Unico procedimento

procedimento em apenas um

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Descricdo da eficacia da medida

. . . . . Medidas de tratamento do risco . ~ ou justificagdo da ndo
Objetivos riscos Risco Risco  do Risco implementagdo . ~
implementagdo

Atividades/ Identificagdo dos Tipo de p Graudo Evolugao Estado da

Possibilidade de

Gestdo dos falhas nos ) N ) : ~ )
s . . ) Muito Monitoriza¢do através do Sistema de Adocdo de procedimentos
cemitérios procedimentos de A Baixa Baixa ) \ 4 ~ ) Adotada . ~
S ~ o Baixo Gestdo da Qualidade tendentes a reducdo de falhas
municipais gestdo dos cemitérios
municipais
N Possibilidade de
Gestdo dos falhas nos
mercados e ) ) ) Muito Monitorizacdo através do Sistema de Adogdo de procedimentos
) procedimentos de A Baixa Baixa . 4 ~ ) Adotada . =
feiras Baixo Gestdo da Qualidade tendentes a reducgdo de falhas

gestdo dos mercados

municipais . S
e feiras municipais

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

149



OEI\ZI\S
\//\ L L EY | MUNICIPIO OEIRAS

PORTUGAL

Unidade de Bem-Estar Animal e Fiscalizacdo Sanitaria (UBEAFS)

Atividades/ Graudo Evolugdo

Risco  do Risco

Tipo de
{[ele)

Identificagdo dos

. Medidas de tratamento do risco
riscos

PO

Objetivos

Introdugdo de todos os registos no
Livro de Entradas - Modelo

Estado da
implementacdo

Riscos

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

18

Medidas

Descri¢do da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Registo no livro de entradas de

DASU/SVSP-CROAMO-02/2, Cédigo Adotada te":]‘ifas e deram
Auséncia d Muit 300.10.005
reus}:::sl,adeeanimais Baixa Baixa Balij)l(; Preenchimento do Mapa de Registo Adotada Preenchimento de todos os mapas
& Mensal do CROAMO de Registo Mensal do CROAMO
Int a t t
Introducdo de todos registos na " r.odugao correta de todos os
Adotada registos na Base de Dados e sua
NAS/UBEA N . -
~ manutenc¢do em Arquivo Digital
Gestdo do —
Canil Inexisténcia de erros na
- Leitura do microchip Adotada identificacdo dos animais e destino
Municipal
dos mesmos
dentificacs Preenchimento do Modelo
Identl 'Cagdao DASU/SVSP-CROAMO-02/2 -
mcprrgta de ) Baixa Média Baixo Transagdo e transmissdo de bens Adotada Devido preenchimento do modelo
meals e destino méveis ndo culturais e contratacdo de
0s mesmos servicos
Registos de entrega dos cadaveres no Registo de todas as entradas de
Mapa de Registo Mensal do CROAMO Adotada &

e na NAS/UBEA

cadaveres no CROAMO

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/ Identificagdo dos

Objetivos riscos

Graudo Evolugdo

Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Emissdo de recibos individuais, em

Estado da
implementagao

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Emissdo de recibos individuais com

; 5 Adotada
dupl|cad9, com num’e.rac;ao SUCESSO
sequencial e automatica
Emissdo de ) - . Introdugdo das receitas cobradas no ~ )
) A Baixa Média Baixo ¢ ) Introducdo das receitas cobradas
. fatura/recibo CROAMO no Mapa de Registo Adotada :
Gestdo do no Mapa de Registo Mensal
Canil Mensal
Municipal Aplicacao glas tax?s.deflmdas no Adotada Correta aplicagdo das taxas em
programa informatico da DGF causa
Omissdo e erro na
informacéo registada ) - . Procedimentos de conferéncia de
) ¢ ~ 8 A Baixa Média Baixo ) - Adotada ) - .
na aplicagao Procedimentos de conferéncia da informagdo bem sucedidos
informatica informacédo
Favorecimento em ) . o Todos os agentes econdmicos
~ . Vistorias/Inspeg¢des efetuadas por ) . ) )
Inspecdo Sanitdria a . L Adotada foram vistoriados/inspecionados
) mais que um técnico : .
estabelecimentos de forma imparcial
onde se preparem,
produzam,
Inspecio transformem,
p. g fabriquem, A Baixa Média Baixo N
Sanitaria - N&o foram constatados
conservem, Decisdes fundamentadas e ) .
Adotada favorecimentos/desfavorecimentos

armazenem ou
comercializem
produtos de origem
animal e seus
derivados

comunicadas por escrito

de agentes econdmicos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

Objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos

: GC
riscos

Grau do

Risco

Evolugdo
do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementagdo

Descrigao da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Participacdo
nas campanhas

Emissdo de recibos individuais,
Modelo 449/DGAV, em

Emissdo de recibos individuais com

' . Adotada
de saneamento quadruplicado, com numeragdo sucesso.
ou de profilaxia - i At
deterr:inadas Apropriacio sequencial e automatica
L indevida de receita A Baixa  Média Baixo
pela Direcdo
da DGAV ) _ _ _
Geral de Elaboracdo de mapas trimestrais dos Adotada Preenchimento de todos os mapas
Alimentacdo e valores cobrados - Modelo 779/DGAV trimestrais
Veterinaria
(DGAV)
Elaboracdo de emails para todos os
expositores, elencando todas as Adotada Envio de emails com todas as
Festa e Feira Favorecimento dos ) L ) normas e regras de forma igualitaria e normas e regras.
i ) A Baixa  Média Baixo
Animal expositores transparente
~ P No Unico evento realizado foi
Elaboracdo de Relatdrio Final Adotada f o
elaborado Relatdrio final.
Candidatura a programa de
financiamentos externos - Campanha Adotada Candidatura aprovada com rececdo
Financiamento de Esterilizacdo de Caes e Gatos de da verba
Gestdo do externo com . ) . Companhia
o Média  Baixa Baixo NOVO -
CROAMO recurso aos Candidatura a programa de
programas do ICNF financiamentos externos - Apoio a Adotada Candidatura aprovada com rececdo

identificagdo eletrdnica e registo de
animais de companhia

da verba

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde (DGEV)

Missdo: contribuir para a qualidade ambiental, através da promocdo, gestdo e manutencgdo sustentdvel da
Estrutura Verde Municipal (EVM), no que diga respeito aos Viveiros da DGEV, aos Espacos Verdes
PUblicos e ao Patriménio Arbdreo e ao Uso Eficiente da Agua utilizada em suplementos de rega.

Atividades/
Objetivos dos

Identificacdo

Grau do

riscos Risco

Evolucdo do
Risco

Relatdrio de Execugdo do

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementacdo

Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Em curso

3{38%)

8
Medidas

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Proposta e execugdo de
projetos de implantagdo

Definicdo clara de prioridades na
programacdo de atividades

Garantia de qualidade, quantidade e

) , Adotada o . .
de zonas verdes, bem anuais da DGEV ao nivel do Plano eficiéncia das intervencdes
como manutengdo dos  Alteragdes as de Desenvolvimento Estratégico
espacos verdes de uso rogramacdes ) . Muito
,p .g P g. ¢ A Baixa Baixa :
publico de anuais Baixo
enquadramento urbano, previstas Adocdo de relatérios semanais Adotada Controlo regular e aferigdo dos
designadamente de de programagao trabalhos realizados
lazer, pratica desportiva,
cemitérios e afins
Protocolo de atuagao: adogdo do Controlo regular e aferi¢do dos
Modelos n.2 24 do Sistema de Adotada & ) ¢
~ ) trabalhos realizados
Gestdo da Qualidade
. o Procedimento de aquisi¢ao de Garantia de qualidade e quantidade de
Gestdo do patrimonio . ~ . ~ o )
) X i servicos de manutencgdo de Em curso intervencgdes no patrimoénio arbdreo,
arbdreo, em meio Falta de meios o . ; A
o patrimonio arboreo com qualidade e eficiéncia
urbano ou florestal, e as humanos e A Alta Média Elevado b i t - p tia d lidad tidade d
manchas de vegetacio  materiais roce‘ mcin 0S concursais para : arantia Ne qualida ge/qgan [ :31 ede
espontanea constituicdo de reservas de Em curso intervengdes no patrimdnio arbdreo,
recrutamento com qualidade e eficiéncia
— Garantia de qualidade e quantidade de
Reforco das aquisi¢Ges de ) ~ o .
Em curso intervencgdes no patrimoénio arbdreo,

equipamento

com qualidade e eficiéncia

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

Objetivos

Acompanhamento e
avaliacdo dos
servicos prestados
em regime de
outsourcing

A: Ameaga O: Oportunidade

| MUNICIPIO OEIRAS

Tipo
de
Risco

Identificagdo dos
riscos

Possibilidade de
avalia¢Oes deturpadas
por parte da

Graudo Evolugdo

Risco

do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Melhoria do sistema de
controlo existente: adocdo dos

Estado da
implementagdo

Descricdo da eficacia da
medida ou justificagdo da
ndo implementagdo

Controlo regular e afericdo

fiscalizagdo com A Média Alta Flevado Modelosn.8s 3, 4,6 e 7 do Adotada dos trabalhos realizados
reflexo nos relatoérios Sistema de Gestdo da Qualidade
de avaliagdo
Dificuldade no
estabelecimento de
um sistema correto Melhoria das metodologias de
de correspondéncia controlo da faturagdo face ao Controlo regular e aferico
entre pagamentos e A Média  Alta Elevado trabalho realizado: adogdo do Adotada ;
o ) dos trabalhos realizados
observancia na Modelo n.2 8 do Sistema de
integra do Gestdo da Qualidade
estabelecido em
contrato

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestao de Residuos Urbanos (DGRU)

Missdo: assegurar as condicGes de salubridade dos espagos publicos, proporcionando uma adequada
gualidade ambiental urbana, nomeadamente através da recolha e transporte para destino adequado
dos residuos urbanos.

Atividades/

Objetivos

Identificacdo dos riscos

Grau do

Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

5

Riscos

Estado da
implementagdo

Descrigdo da eficacia da
medida ou justificagdo da ndao
implementacdo

Monitorizagdo eficiente das
fases do sistema de
planeamento:

Monitorizagdo do cumprimento

= . ) Muito ~ o Planeamento eficaz e que
tempestividade, recolha e Baixa  Baixa Baixo da programacdo de atividades Adotada ermite os aiustes necqessa’rios
tratamento dos dados e definidas para a DGRU P )
Planeamento e fiabilidade dos sistemas de
Monitorizagdo  informacgédo
Aplicabilidade de
Incremento da fiscalizacdo Procedimento de fiscalizagdo incumprimentos. Relatérios
dos servigos prestados em Média Baixa Baixo dos servigos prestados em Adotada de lavagem. Verificagdo no
outsourcing outsourcing terreno pela equipa e
encarregados operacionais
Cumprimento das . ~
~ Reporte de informacgdo no ) I
recomendagdes emanadas AL . Ficha de avaliagdo da
. - ) : ambito da Avaliagdo da i i
pela Entidade Reguladora Média Baixa Baixo . . Adotada qualidade do servigo de
L ) ! Qualidade do Servico de ,
Organizagdoe  dos Servigos de Aguas e . residuos da ERSAR
~ . Residuos
gestdo do Residuos
servico de Incumprimento da tabela Mecanismos de identificacdo de . . ~
- . : ERP Financeiro - Recuperagao
recolha e de taxas, pregos e outras Média Baixa Baixo devedores e cancelamento da Adotada -
i S de valores em divida
transporte de receitas municipais recolha
residuos Peditérios junto dos S
" . Campanha de sensibilizagdo
solidos municipes efetuados por . ) . ~ .
. ) Muito junto dos municipes, alertando N&o se registaram
trabalhadores e ex- Baixa  Baixa ) s . Adotada ~
Baixo para a proibicdo de peditérios reclamacoes

trabalhadores do Municipio
em épocas festivas

por trabalhadores camararios

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Limpeza Urbana (DLU)

Missdo: assegurar as condicGes de salubridade dos espacos publicos, proporcionando uma adequada qualidade
ambiental urbana, nomeadamente através da limpeza dos espacos publicos.

Tipo
Identificagdo dos riscos de PO GC
Risco

Atividades/ Graudo Evolugdo Medidas de tratamento do

Risco do Risco risco

Objetivos

Deficiéncias no controlo

das diversas fases do

sistema de planeamento:

tempestividade, recolhae A Média Média
Planeamento e tratamento dos dados e
Monitorizagdo fiabilidade dos sistemas

de informacédo

Monitorizagdo do
cumprimento da
programacdo de
atividades definidas

Estado da
implementacdo

Em curso

| MUNICIPIO OEIRAS Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

4

Medidas
Em curso
Riscos o

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Maior controlo da execugdo do
planeamento

Deficiente fiscalizacdo Equipas de fiscalizagdo
dos servicos prestados A Média Média dedicadas aos servigos
em outsourcing prestados em outsourcing

Garantia da Execugdo em
conformidade com o
contratualizado

Necessidade de reposicdo
da estrutura operacional
com preenchimento das

Lista unitaria homologada de
constituicdo de reservas para
contratos por tempo

vagas que forem ficando Constituicdo de reservas ) ) )
) 1 1 indeterminado encontra-se ativa,
libertas (por reforma, A Média Média de recrutamento para Em curso
. ) o tendo-se espoletado o
mobilidade, entre outros) assistentes operacionais } s
procedimento para constituicdo de
por forma a assegurar a
~ reservas para contratos a termo
Recursos boa execugdo dos certo
Humanos Servicos
Seccdo de Limpeza Urbana de
. . N Carnaxide e Secgdo de Limpeza
Melhoria das Continuagdo da ¢ P

Instalac;oe.s/concj@oes nas 0 Média  Baixa Baixo beneﬂmac;aq das Seccdes
SecgBes ainda ndo para melhoria das
beneficiadas condicdes de trabalho

Em curso

Urbana de Paco de Arcos ainda por
beneficiar. Programa Funcional e
Estudo Prévio do Projeto de
Arquitetura e Especialidades de
ambas as Seccdes ja efetuados.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Viaturas e Maquinas (DVM)

Missdo: assegurar a gestdo das instalacdes, maquinas e equipamentos do parque de viaturas e da frota

municipal.

Atividades/

Objetivos

Identificacdo
dos riscos

de

Grau
PO GC do
Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementacdo

Medidas de tratamento
do risco

Em curso
2(25%)

4

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou justificacdo da
nao implementacdo

Gestdo da
utilizagdo,

Rentabilizagdo

Operacionalizagdo da

Contabilidade de Custos permite apurar os custos
diretos associados a atividade oficinal e ao
consumo de combustivel dos equipamentos. Estes
resultados, aliados a outros dados, como os Km

manutengdo e da frota O  Baixa Média Baixo Contabilidade de Adotada . . - .
reparacio da municipal Custos percorridos e idade média, servem de indicadores
frota de suporte para o planeamento e controlo de
processos de afetacdo, aquisicdo e abate de
viaturas e maquinas.
Gestdo do Reducdo de custos. Aumento da taxa de utilizacdo
funcionamento da poo/ Adotada de cada viatura e promogdo da mobilidade
de viaturas do partilhada e sustentdvel, expressa na taxa de
Municipio concretizagdo de pedidos satisfeitos.
. Imobilizacdo Priorizagdo dos Capacidade de definir processos criticos,
Gestdo da de viaturas por processos criticos e/ou dotad corresponder a devida prioridade e encontrar
utilizagdo, demora na sectores criticos por via Adotada solugBes para minorar o risco de desvio. Potencia
manutencgdo e aquisicio de A Baixa Média Baixo da sua atividade também a eficdcia da atividade de cada setor
reparagdo da pecas e/ou Gestores de processo Adotada Definicdo de gestores de processo
frota servicos Especializagdo de Aquisicdo de conhecimento, sensibilidade e
recursos humanos na Em curso espirito critico por parte dos gestores de
area da contratacdo processo, muito devido a experiéncia adquirida
Avaliacdo de Avaliagdo global do cumprimento contratual e
Adotada . . oA
fornecedores capacidade de resposta as exigéncias da DVM

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/  Identificagdo dos  Tipo de

Objetivos riscos Risco

Graudo Evolugdo

Risco

do Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementagdo

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Aumento dos fornecimentos continuos,

Gestdo de Diminuicdo dos Aumento dos fornecimentos combinado com o software de gestdo
stocks de stocks em o] Baixa Média Baixo continuos para reduzir as Adotada do Armazém, permite planear e atribuir
armazém armazém existéncias prioridades em termos de gestdo de
stocks
Direciona os meios operacionais para a
preparagdo, programacao e realizacdo
Gestdo das Falhas na o . n de manutengdes preventivas (e
) ~ - . - Otimizagdo das instalagbes e ) N . .
instalacGes atividade A Média Média . L Em curso intervengdes corretivas) que resultard
o ) equipamentos oficinais ) .
oficinais operacional no aumento da operacionalidade dos

equipamentos, de acordo com as
necessidades dos servicos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestao Ambiental (DGA)

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Missdo: conceber os meios e promover as medidas de gestdo, manutencdo e a monitorizagdo do ambiente urbano

do Municipio.

Atividades/ Identificacdo dos

riscos

Objetivos

Diminuicdo da
sinistralidade e

de

PO

GC

Graudo Evolugdo
Risco do Risco

Medidas de tratamento do risco

5

4 Medidas

Riscos

Estado da
implementacdo

Descrigdo da eficacia da medida
ou justificagdo da nao
implementagdo

consequente ) . . Sensibilizagdo/formagdo sistematica e Diminuicdo do numero de
9 0 Baixa Média Baixo \ 4 ) cao/ ¢ Adotada - ¢ ) L
aumento da continuada sinistros registados na divisdo
capacidade
operacional
Recursos =
Rotacdo de tarefas pelos
Humanos Aumento da Muito trabalhadores operacionais
motivac¢do dos 0 Baixa  Baixa . A 4 Rotacdo das tarefas Adotada P ) ’
Baixo dentro da sua categoria
recursos humanos .
profissional
Utilizagdo indevida AcBes de formacio e sensibilizacio Inexisténcia de registos de
de viaturas e A Média Média .C . ¢ ) ¢ Adotada sinistros associados a utilizagdo
L sistemética e continuada : L
maquinas de viaturas e maquinas
Organizagdo e compilagdo de Adotada Melhoria da gestdo dos
Gestdo geral dos Melhoria da informacdo numa base de dados Unica processos e da comunicagdo
procedimentos L ) ) Muito v
de aquisicio de comunicagao 0 Baixa  Baixa Baixo c T e
. - N entralizagdo numa Técnica a
b . interna e externa Centralizacdo e monitoriza¢do dos Ng N
ens € servigos . elaboragdo de requisicdes,
procedimentos por recursos humanos Adotada

especializados

gestdo da base de dados e
controlo de faturacdo

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/ Identificagdio dos Riscos

Objetivos

GC

Grau do

risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Medidas de Tratamento do Risco

Diminuicdo da sinistralidade e consequente

) ) o] Baixa Média Baixo Acbes de formacdo sistematizadas
aumento da capacidade operacional
AcGes de formacdo
Muito Afetacdo dos trabalhadores de acordo com as

Otimizacdo dos Aumento da motivagdo o] Baixa  Baixa Baixo suas capacidades
Recursos ReuniBes periddicas com os trabalhadores
Humanos operacionais

Utilizacdo de viaturas e maquinas A Média Média AcGes de formacao sistematizadas

Necessidade de reposicdo da estrutura

operacional através do preenchimento das A Média Média Existéncia de bolsas de recrutamento

vagas existentes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Habitacdo Municipal (DHM)

I_T_I
LN Organograma

ras, Gestao
agao

Departamento de Habitacdo
Municipal !
DHM

Divisao de Promocao e.
Conservacao da
Habitacdo Municipal
DPCHM

Social da Habitaga
DGSH

Figura 103- Organograma do DHM

Numero de riscos e medidas

Em linha com o ano anterior, os servicos do DHM propuseram a adoc¢do de 16 medidas visando o

tratamento de sete riscos.

Riscos

Figura 104- Numero de riscos por servico no DHM

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021
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I\ Grau dos riscos
B Como se pode verificar no quadro seguinte, todos os riscos possuem um grau considerado

toleravel, em linha com o ano anterior.

4
(57%)
1

DPCHM DGSH

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitavel ® Graw risco =Médio

Figura 105- Grau dos riscos no DHM

No que toca a evolugdo dos riscos, enquanto que, no ano anterior, 100% do grau dos riscos permaneceu

inalterado, no presente ano, verificou-se a atenuacdo de um dos riscos (de Médio para Baixo).

Atenuados Inalterados

N 6

Figura 106 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

v

— % | Estado de implementacdo das medidas
—v

Todas as 16 medidas identificadas pelos servicos do DHM foram implementadas, correspondendo

a uma taxa de execucdo 100%, em linha com os resultados do ano anterior.

v

® Adotadas @ Em curso ®Ndo Adotadas ® Dependentes 3.° ®Suspensas ®Retiradas © Nao aplicavel

Elevado grau de execucdo

16
Medidas

DPCHM DGSH

Figura 107- Implementagao das medidas dos servigos do DHM

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DHM, em 2021.
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Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Divisdo de Promocado e Conservacao de Habitacdo Municipal (DPCHM)

Missdo: promover a construcao, adaptacdo, reabilitacdo e conservacdo dos edificios
e fogos que integram o Parque Habitacional Municipal, de acordo com as caréncias habitacionais
e as politicas superiormente definidas, com excecdo dos programas de habitacdo integrados em

areas de reabilitacdo urbana e garantir as condi¢Ges de habitabilidade.

Atividades/
Objetivos

Tipo de
Risco

Identificacdo

dos riscos Y

Risco

Realizagdo interna

Graudo Evolugdo

do Risco

Medidas de tratamento do risco

Estabelecimento de prazos para

Riscos

Estado da
implementacdo

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementacdo

Programacdes articuladas em

~ ) Adotada - L
de estudos e elaboragdo dos projetos reunides com os técnicos
projetos de Analise dos desvios de tempo Adotada Programacdes articuladas em
habitacdo, Incumprimento . . . i i& Acni
tac N p A Baixa Média Baixo ocorridos reuniGes com os técnicos
reabilitacdo de de prazos
edificios, Responsabilizagdo / Adotada Programacdes articuladas em
equipamentos e envolvimento dos intervenientes reunides com os técnicos
espacos publicos
Analisado o manual de
) s rocedimentos e quando ndo
Cumprimento dos critérios de P , g .
) - . enquadrdvel nas competéncias da
. intervengdo definidos no Manual Adotada . x4
Promogdo da ) CMO ao nivel da manutengdo é
. L de Procedimentos ) . )
manutengdo e Realizagdo de enviado a DSGH para se pronunciar
conservagio de reparacdes quanto a parte social
edificios e de excecionais ou . . Muito Analisado o manual de
A Baixa Baixa . . ~
fogos ocupados do fora dos Baixo procedimentos e quando ndo
parque critérios Responsabilizacdo dos Adotada enquadravel nas competéncias da
habitacional aprovados intervenientes CMO ao nivel da manutengdo é
municipal enviado a DSGH para se pronunciar
guanto a parte social
Registo sistemdtico de todas as . )
g Adotada Arquivado e registado no SIHM

reparagGes em bases de dados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/

Objetivos

Promogdo da
manutencdo
e conservagao
de edificios e
de fogos
ocupados do
parque
habitacional
municipal

| MUNICIPIO OEIRAS

Identificagdo dos Tipo de
riscos Risco

Graudo Evolugao

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

) Medidas de tratamento do risco
do Risco

Definigdo de critérios de

Estado da
implementagdo

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Aplicagdo do Manual de

) ~ ~ Adotada )
intervencdo para reparagdes Procedimentos
Responsabilizagdo dos Aplicagdo do Manual de
Favorecimento . . - - Adotada !
| A Média Média intervenientes Procedimentos
pessoa Aplicacdo do Manual de
Andlise das situagBes ocorridas Adotada P g.
Procedimentos
Relatdrio informatico de alertas Aplicacdo do Manual de
Adotada )
(SIHM) Procedimentos
) Reunides semanais com as
Melhoria de e
empresas adjudicatarias
acompanhamento responsaveis pela manutencdo
dos trabalhos de 0 Média Média P L P o ¢ Adotada Melhoria na resposta as municipes
~ do Patrimdnio Habitacional de
manutengdo e ) .
x modo a confirmar e garantir o
conservagao
acompanhamento dos trabalhos
Melhoria do controlo
financeiro e do Planeamento em PROJECT Acompanhamento com recurso ao
0 Média Média (PERT) das empreitadas em Adotada planeamento apresentado pelo

cronograma das
empreitadas

curso

empreiteiro e recorrendo ao Excel.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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4

Divisdo de Gestdo Social da Habitacdao (DGSH)

Missdo: apurar as caréncias de habitacdo no concelho, propor medidas para as suprir e gerir o patriménio 2
habitacional municipal, incluindo alienacdo e arrendamento de fogos, bem como promover medidas de
inclusdo social que visem contribuir para a qualidade de vida das familias.

Medidas

Riscos

Estado da
implementagao

Grau do
Risco

Atividades/
Objetivos

Evolugdo
do Risco

Identificacdo
dos riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Medidas de tratamento do risco

Processo de atribuicdo de fogos

Atribuicdo de Andlise dos processos por equipa de trés

analisados por uma equipa Adotada L

fogos L técnicos
L técnica
municipais em
regime de
venda ou Favorecimento A Baixa Alta Hierarquizacdo dos pedidos em Aplicacdo de grelha de avaliagdo de
arrendamento funcdo de critérios previamente Adotada acordo com os critérios legalmente
a familias com definidos definidos
carencia Controlo do cumprimento das
habitacional determinagdes do Manual de Em curso a revisdo do Manual de
) - Adotada )

Procedimentos e da legislagdao Procedimentos

vigente
Gestdo Social Divulgacdo de Fornecimento de informacdo
da habitagdo informacdo A Baixa Média  Baixo \ 4 apenas presencialmente aos Adotada Reserva de informacéo
municipal reservada requerentes e as forgas policiais

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Direcao Municipal de Educacao,
Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

-l Organograma

Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Unidade de Gestdo de |

Programas Estratégicose |

Planeamento :
UGPEP

Departamento de Artes,
Cultura, Turismo e

Departamento de
Desenvolvimento Social

<

Departamento de Educacdo

)

Divisdo de Turismo e
“— Gestsode Eventos
DTGE

Figura 108- Organograma da DMEDSC
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NuUmero de riscos e medidas
Os servicos da DMEDSC propuseram a adocdo de 91 medidas (mais 11 do que no ano anterior)
visando o tratamento de 60 riscos (mais oito do que no ano anterior), sendo que seis destes riscos e as

correspondentes oito medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

|
60 5 4 ,

UDPH
. DE G UIPE
Riscos
5 UGPND
DPGRE
1 1

Figura 109- Numero de riscos por servu;o na DMEDSC

Il\t Grau dos riscos
i
Como se pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau

considerado toleravel, em linha com o ano anterior.

1
2
I n 4
(18%) 2
-ll l-l l-- -I

. *ooah o gt S N
\)\Q 0@?&0\)@9{{' \}0@&6\6 ‘OQ(JQ_ © OOQ 00 0(" Q’Q Y,%F- ("

®Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado @ Muito Elevado ® Grau risco aceitavel ® Grau risco =Médio

Figura 110- Grau dos riscos na DMEDSC

No que toca a evolugdo dos riscos, verificou-se a diminuicdo da tendéncia de agravamento do grau dos
riscos (de 20% no ano anterior para 8% no presente ano), com uma ligeira subida quer dos riscos cujo grau

foi atenuado (de 6% para 9%), quer dos riscos cujo grau permanece inalterado (de 74% para 83%).

Atenuados Inalterados Novos Agravados

m 45 6 a4

Figura 111 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior
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Quanto aos dois riscos com grau acima do limiar tolerdvel, ambos permanecem inalterados face ao ano
anterior, pelo que os servicos envolvidos devem retirar as devidas ilacGes e reforgar os respetivos planos

de tratamento, sempre que possivel.

=y Estado de implementacao das medidas
= 7 esmagadora maioria das 91 medidas identificadas pelos servicos da DMEDSC foi implementada.

Como se pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 78 medidas a que acrescem outras 10
que se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execugao total ou parcial de 97%, em linha
com os resultados do ano anterior. No decurso de 2021, ndo se verificaram os pressupostos de aplicacdo
de duas das medidas (2%), potenciando ainda mais o resultado positivo, tendo-se ainda suspendido uma

outra medida (1%).

v/

® Adotadas © Em curso ® Nao Adotadas ® Dependentes 3.% ®Suspensas ® Retiradas © Nao aplicavel 2 (295)

I 1\“
Ilﬂnlnnln-nnnn“
o‘?r"

P s o et % vl 2 2 2 A Q S \
;C_(S- o ") e -\‘Q g Q(_.;E'- Q»\C.‘.\ {)Q {DQ‘QF ?t;-‘a o af ({ (_, o~
Ay,

Elevado grau de execucdo

10
(11%)

Medidas

Figura 112- Implementagdo das medidas dos servicos da DMEDSC

®
}&{ Novos riscos identificados em 2021
Foram identificados seis novos riscos, no decurso de 2021, todos com um grau considerado

tolerdvel, tendo-se adotado trés das medidas definidas para o seu tratamento e encontrando-se em curso

Grau dos riscos

Medidas Movas
Em curso 5 (63%)

DAEGA DDPE DPGRE DTGE

outras cinco.

Adotadas
3 (38%)

® Muito Baixe

® Baixo
Médio
Elevado

® Muito Elevado

Figura 113- Novos riscos identificados em 2021 e respetivas medidas nos servigos da DMEDSC
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® Novos riscos para 2022
:&% Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a identificacdo, pelos servicos da
DMEDSC, de oito novos riscos e a definicdo de nove novas medidas para 2022.

3

® Muito Baixo
Baixa
.. 8
Medio (100%)
Elevado 11 1 1 1
Muito Elevado
Risco Aceitavel ®Risco =Médio

1

Medida

Figura 114- Novos riscos identificados para 2022 nos servicos da DMEDSC

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico da DMEDSC, em 2021.
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Unidade de Gestdo de Programas Estratégicos e Planeamento (UGPEP)

3

Riscos

Estado da
implementacdo

Descri¢do da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Atividades/ Identificagdo dos  Tipo de Graudo Evolugdo

. Medidas de tratamento do risco
do Risco

objetivos riscos Risco Risco

Articulacdo
estratégica
e gestdo
integrada
das
atividades
das
unidades
organicas
da DMEDSC

Auséncia ou
desadequacdo da

Definicdo do mapa da estratégia

Estratégia definida e apresentada aos
dirigentes, encontrando-se em
implementagdo. A sua existéncia

s e N Adotada )

de:m:;laq Mui da Diregao Municipal reduz o risco, mas a sua

e .ra.eg|ca A Baixa Baixa L!ItO implementacdo e monitorizagdo serd
objetivada para o Baixo .

) mais relevante.
funcionamento . - ~
) N N . A monitorizagdo da estratégia, que ja
interno da Direcdo Monitorizagdo periddica da , : .

Municipal execucio da estratégia Em curso esta a ser aplicada, estd planeada e

prevista para o 12 semestre de 2022

. Objetivos de SIADAP 2, decorrentes

Ndo alinhamento finicio de obieti do SIADAP 1, ainda que articulados,

das unidades tDrir:Z\l/gearzaiseeo Jaer?i\llk?asdos Em curso sdo especificos para cada

organicas na logica P Departamento. O passo a segulir sera

de funcionamento A Média Baixa Baixo esta medida mais completa.

transversal e de ) ) ~ ) L .

) Partilha de informagdo com foco Medida de aplicagdo continua e
partilha de ; - ) A .
objetivos agregador e de conjunto e ndo Adotada progressiva. Relativamente a 2021 foi

apenas na UO partilhada a informagdo prevista.
Acesso a informacdo global da
. . Acesso direto a informacdo DMEDSC nas aplicagdes do PDE e do
N&o obtencgdo de ) L . )
. N contida em aplicacGes Adotada SNC. Porém ainda ha outras a obter,
informacdo . [ . . s
d A Médi Bai Bai informaticas de sistemas de informacdo nédo
aterr?pa.a p?ra édia Baixa aixo integrados.
monitorizacdo de . N - . .
atividades Rotinizacdo da devolugdo, as UO, Medida de aplicagdo continua e
de informacdo tratada, agregada Adotada progressiva. Relativamente a 2021 foi

e sistematizada

devolvida a informacdo prevista.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Artes, Cultura, Turismo e Patrimoénio Historico
(DACTPH)

|
|—|—| Organograma
HE N

Departamento de Artes,
Cultura, Turismo e
Patrimonio Historico
DACTPH

Centrode Estudos |
Arqueoldgicos
CEACO

Unidade de Dinamizagao}:
do Patriménio Historico

UDPH
( A
Divisio de Culturae | Divisio de Bibliotecas | Divisio de Turismo e |
Artes e Promogdo da Lingua Gestdo de Eventos
DCA

DBPL DTGE

Figura 115- Organograma do DACTPH

Ndmero de riscos e medidas

Os servicos do DACTPH propuseram a adog¢do de 37 medidas (mais cinco do que no ano anterior)

visando o tratamento de 26 riscos (mais trés do que no ano anterior), sendo que um destes riscos e as suas

correspondentes trés medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

26
Riscos :
4 4

DACTPH
CEACO DBPL
5 3 1 X

Figura 116- Numero de riscos por servico do DACTPH

171



Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

I\ Grau dos riscos

B Comose pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau

considerado toleravel, em linha com o ano anterior.

1
2 (&
1
9
(35%)
2
2 1
. 3 .

UDPH DTGE DCA DBPL DACTPH CEACO

® Muito Baixo ®Baixo Médio ® Elevado ®Muito Elevado ® Grau risco aceitavel ®Grau risco >Médio

Figura 117- Grau dos riscos no DACTPH

No que toca a evolugdo dos riscos, verificou-se a diminuicdo da tendéncia de agravamento do grau dos
riscos (de 26% no ano anterior para 12% no presente ano), com uma ligeira subida quer dos riscos cujo
grau foi atenuado (de 13% para 20%), quer dos riscos cujo grau permanece inalterado (de 61% para 68%).

Atenuados Inalterados Novos Agravados

b 17 1 w3

Figura 118 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

Quanto ao Unico risco com grau acima do limiar tolerdvel, identificado pelo CEACO, este permanece
inalterado face ao ano anterior, pelo que os servigos envolvidos devem retirar as devidas ilagGes e reforcar

0s respetivos planos de tratamento, sempre que possivel.

=7 Estado de implementacao das medidas
-

v | A esmagadora maioria das 37 medidas identificadas pelos servicos do DACTPH foi implementada.

Como se pode verificar no grafico seguinte, foram plenamente adotadas 29 medidas a que acrescem outras
seis que se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execuc¢do total ou parcial de 94%, em
linha com os resultados do ano anterior. No decurso de 2021, ndo se verificaram os pressupostos de
aplicacdo de uma das medidas (3%), potenciando ainda mais o resultado positivo, tendo-se ainda

suspendido uma outra medida (3%).
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® Adotadas @ Em curso ®N&do Adotadas @ Dependentes 3.° ® Suspensas ® Retiradas @ N&o aplicavel
1(3%)

Elevado grau de execucdo

37
Medidas

DACTPH DTGE UDPH CEACO DBPL

Figura 119 - Implementagao das medidas dos servigcos do DACTPH

®

}&{ Novos riscos identificados em 2021

Foi identificado um novo risco, no decurso de 2021, com um grau considerado toleravel,

encontrando-se em curso trés medidas para o seu tratamento.

Grau dos riscos

® Muito Baixo
®Baixo

Médio 3
Elevado Medidas Novas
®Muito Elevado
Em curso
3 (100%)

1
DTGE

Figura 120- Novos riscos identificados em 2021 e respetivas medidas nos servigos do DACTPH

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DACTPH, em 2021.
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VALLEY
Departamento de Artes, Cultura e Turismo e Patrimoénio Historico (DACTPH) 3
Missdo: propor e executar as politicas municipais na area das artes, da cultura, do turismo e Medidas
do patrimdnio historico. 5

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Atividades/ Graudo Evolucdo Medidas de tratamento

do Risco do risco

Identificacdo dos

GC Estado da implementagado

objetivos riscos Risco

Promocdo de
atividades no

Planeamento
Insuficiente e falta de

Reunides semanais de

ambito da capacidade de . . : Planeamento antecipado )
. P Baixa Média Baixo : P Adotada acompanhamento de projetos e
valorizagdo resposta e de a um ano ou mais ~ L .
L . ~ elaboragdo de relatdrios semanais
histérico- articulagdo com
cultural outras UO
) Reunides semanais de
Planeamento . . : Planeamento antecipado )
~ . Baixa Média Baixo : Adotada acompanhamento de projetos e
Promogdo da Insuficiente a um ano ou mais ~ L .
o elaboragdo de relatérios semanais
reabilitacdo, N
Descoordenagdo na
restauro e - .
~ execugdo das Melhoria da
conservagao dos ; N ) . - . L
empreitadas devido a . L . sistematizagdo da Reunides com servicos responsdaveis
elementos N Baixa Média  Baixo . Em curso ) ~
: . gestdo comunicagdo entre os pelas intervencdes
patrimoniais c ) ) )
individualizada dos servicos envolvidos
varios intervenientes
Promogdo da L ) ) .
) Definigdo de uma Linhas orientadoras da agdo da nova
esquisa para a - . . -
pesa i P Auséncia de estratégia para a Adotada Unidade de Dinamizagdo do
protecdo e . investigacdo histérica Patriménio Histdrico
~ estratégia, de .- -
conservagao dos o Média Meédia
test h objetivos e metas
estemunhos . i i 3
SSten definidas Planeamento antecipado Lmhas or|ent§dora§ daNagao da nova
historico- : Adotada Unidade de Dinamizagdo do
a um ano ou mais T
culturais Patrimdnio Historico

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/ Identificagdo dos  Tipo de Graudo Evolugao Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

. . . GC ) . Medidas de tratamento dorisco . ~ A o ~
objetivos riscos Risco Risco do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagao

Impossibilidade de

concretizar os

compromissos
Prpmogéo de previamente A Média  Média Reavaliagdo dos projetos
atividades assumidos com agendados e/ou contratados

promotores e

entidades externas,

devido a pandemia

Mediante as medidas restritivas de
mitigacdo da pandemia foi

Adotada suprimido o risco através do
reagendamento e/ou da migracéo
para ambiente digital

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Centro de Estudos Arqueoldgicos do Concelho de Oeiras (CEACO)

Atividades/
Objetivos

| MUNICIPIO OEIRAS

Riscos

Identificagdo dos Graudo Evolugdo
riscos Risco do Risco

Medidas de tratamento do risco

Estado da
implementacdo

Relatorio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Mao aplicavel
1133%!

3
Medidas

Descricdo da eficacia da medida
ou justificagdo da ndo
implementagao

Identificacdo e
inventariacdo de
testemunhos
arqueoldgicos
relevantes através
de a¢les de
levantamento do
patriménio
arqueoldgico
concelhio e da carta
arqueoldgica.
Preservagdo e
classificagdo do
Patrimonio
Arqueoldgico, bem
como
acompanhamento
arqueoldgico de
obras publicas ou
privadas

Rececdo de processo
incompleto apds
licenciamento e/ou
aprovagao,
provenientes de
servicos municipais e A Baixa Média Baixo
/ou licenciamentos
mal instruidos em
termos de
condicionantes
arqueoldgicas

Execucdo de protocolo de
procedimentos com a DMOTDU

A articulagcdo procedimental com
a DMOTDU salvaguardou que o
licenciamento fosse corretamente
instruido tomando em
consideragdo as condicionantes
arqueoldgicas

Adotada

Acompanhamento de obras no
terreno, com base na informacéo
previamente recebida da
DMOTDU

Ocultagdo ou
destruicdo de A Alta Média  Elevado
patrimoénio

N&o aplicavel em 2021.0

Ndo aplicdvel em acompanhamento é feito de

acordo com as solicitagbes, que
nao ocorreram em 2021.

Salvaguarda do Pareceres prestados a DMOTDU

patrimoénio . ) Muito no ambito de processos de

- o) Baixa Baixa . . . -
arqueoldgico Baixo licenciamento em zonas sujeitas a
concelhio condicionantes arqueoldgicas

Condicionantes arqueoldgicas
consideradas em obras de

Adotada construgdo e reabilitagdo cujos

processos de licenciamento
passam pela DMOTDU

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

176



Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS Relatorio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Unidade de Dinamizacdo do Patrimonio Histérico (UDPH)

Graudo Evolugdo Medidas de tratamento do risco Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou

Atividades/ Identificagdo dos  Tipo de
objetivos riscos Risco Risco  do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

GC

Planeamento elaborado em

Planeamento Planeamento antecipado a um ano .
) - ) P Adotada setembro do ano anterior e
~ insuficiente e ou mais
Promogédo de . aprovado com as GOP
atividades nos falhas na A Baixa Baixa Muito Elab 3o de pl de atividad
equipamentos culturais articulagdo com Baixo : o'rac(j;ao e|p anocsj : a” o
. associados a planos de agdo com L .
outras unidades P ) ¢ . Adotada Relatérios de atividades
A recursos humanos e financeiros
organicas )
associados
~ Planeamento das intervengdes e
~ ) . Descoordenacdo ) ) )
Gestdo e dinamizagdo - . estabelecimento de canais formais . . .
na execucdo de ) ) Muito - . Realizagdo de visitas conjuntas a
de espacos . - A Baixa Baixa . v de comunicagdo que visem Em curso . o S
. . intervengdes no Baixo intervengdes municipais
patrimoniais o estabelecer uma melhor
patrimoénio . . )
comunicac¢do entre intervenientes
Promocdo de pesquisa Elaboracdo de planos de acdo com Erm curso Estratégia global efetuada. Planos
para a inventariagdo, base na estratégia global UO de agdo em curso
rotegdo, conservagao -
P ) ¢ ~ ¢ Auséncia de
e divulgacdo das -
) estratégia, ) - ) ~
diferentes . A Baixa Alta . ) Centraliza¢do da informacgdo e
: n objetivos e metas Criagdo da figura do gestor de ) e
manifestacdes de . Adotada disponibilizagdo em pasta
o definidos processo .
patriménio cultural partilhada da UO
(imével, movel e
imaterial)
Desenvolvimento
Candidatura de Oeiras  de um Participagdo nas reunides da
a Capital Europeia da planeamento e o] Baixa Alta Elabora¢do de planos operacionais Adotada ) pag ~ L
) ~ Oeiras27. Execugao de atividades.
Cultura 2027 articulacdo entre
uo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Cultura e Artes (DCA)

Missdo: propor e executar as politicas municipais na area das artes, da cultura e do turismo. 9

14

Medidas
Riscos

Atividades/  Identificagdo Graudo Evolugdio  Medidas de tratamento Estado da Descrigao da eficacia da medida ou justificagdo da ndo

objetivos dos riscos Risco do Risco do risco implementagdo implementagdo

No 12 trimestre de 2021 mudou a equipa de trabalho de
apoio aos agentes culturais. Existe minuta com proposta de

Inexisténcia Aprovacgdo de . o L
Suspensa regulamento, mas a sua implementacdo foi adiada por
de Regulamento . ) ) ) ; .
) indicagdo superior. Existem linhas orientadoras e check-list
instrumento
de controlo.
gerale

Atribuicdo de Nos protocolos/termos de responsabilidade firmados sdo

abstrato que

. . 4 . Defini¢do de - " ) ;
beneficios | A Baixa Meédia  Baixo A & . definidas as responsabilidades dos intervenientes, prazos
1bli estabeleca as procedimentos de apoio ) - - L )
publicos q o de implementagdo, elaboragdo de relatodrios e envio de
regras de para verificacdo dos comprovativos da despesa prevista (faturas proforma) e
atribuicdo de impactos do Adotada P pesa p uras p
benefici ) ) . efetuada (comprovativo da despesa). Sdo efetuados
enericios investimento municipal P ) .
‘bli ) . encontros de contas. E feita recolha de impacto através das
publicos em projetos culturais e e ~
turfsticos redes sociais, publico presente, sessdes efetuadas, entre

outros.

Os promotores apresentaram em tempo Util os relatérios
de acdo. As comparticipacbes sé foram autorizadas apds
Adotada avaliacdo e indicacdo superior. Os alunos com bolsa na

Apresentagdo, em
tempo, por parte do

Inexisténci 5ri
existéncia promotor, de relatério de

Celebragdo de

de uma - Escola de MUsica apresentaram os documentos de
Protocolos ou . acao N
avaliagdo a aprovagao.
Acordos de . .
~ posteriori do . . Muito w o ) ) )
Colaboracao , A Baixa Baixa h ' Monitoriza¢do do A equipa de trabalho de apoio aos agentes culturais
nivel de Baixo ) Adotada o
coma CMO no ) trabalho desenvolvido efetuou visitas
AL qualidade
ambito da .
cultura dos SEMVICOs Check-list de
adquiridos procedimentos, tendo Adotada Check-List implementada pela equipa de acompanhamento
em vista a avaliagdo das dos Agentes Culturais

prestacdes de servico

A: Ameaga O: Oportunidade  PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Estado da
implementa

Atividades/

Descrigao da eficacia da medida ou justificagdo da
ndo implementagdo

Identificagdo dos  Tipo de Graudo Evolugdo

. . ) ) Medidas de tratamento do risco
riscos Risco Risco do Risco

objetivos

¢ao

Elaboracdo de um

Escassez de

Adogdo de critérios elaborados

Critérios definidos em 2020 pelo grupo de

| q ) consisténcia dos pelo Grupo de Trabalho para o Adotada  trabalho foram adotados e implementados em
Plano de Apoio critérios de . Associativismo 2021
aos Agentes . ) ) Muito — — —
Culturais do concessdo dos A Baixa Baixa Baixo Visitas a sedes de associagBes e reunides para
apoios aos itorizacdo/Vi i ica ic ivi
concelho de p l\/lon|tor|za<;ao/\./|st(.)r.|as aos Adotada aferlgaq de~cond|goes, atmdadgs ou
Oeiras agentes agentes culturais (visitas-surpresa) concretizacgdo de trabalhos apoiados pelo
culturais Municipio
Pedidos de apoio sdo registados no Edoclink, mas
S . esta aplicagdo informdtica ndo devolve se os
Falta de entrega Utilizagdo das potencialidades do plicac ~ ) .
: ~ Adotada  processos estdo completos ou incompletos, s6
. de documentos Sistema de Gestdo Documental ~ )
Avaliacgdo, necessarios 3 guardando os documentos que sdo reunidos e
monitorizagdoe . ~ inseridos pelos técnicos.
instrucdo do - e
acompanhamento N Os protocolos que necessitaram de revisdo
- processo ou ndo . = . .
da programacdo - . ) Muito Elaboracdo de Protocolos sempre foram revistos através de adenda ao protocolo.
apresentacdo de A Baixa Baixa . L. . - .
anual, instrumentos Baixo gue necessario e revisdo de O apoio financeiro, embora aprovado com a PD
desenvolvida Ue permitam contratos, com previsdo expressa n.2 665/2021, s6 foi atribuido aos agentes
pelas entidades 3eriﬂpcar a da ndo atribuicdo de apoio Adotada  culturais que entregaram a documentagdo que
apoiadas aplicacio do financeiro caso o agente cultural Ihes foi solicitada. Outros protocolos foram
bZneﬂ?cio ndo apresente toda a sujeitos a adenda em virtude da pandemia e
documentagdo solicitada condicGes de salde ndo ter permitido a sua
implementagdo
Avaliagdo, N&o aplicacdo
monitorizagdo e de sangdes
acompanhamento quando ha Estabelecimento de consequéncias
da programacdo incumprimento . . Muito pelo m.cumpnment.o ou pelo . o o
) Baixa Baixa . cumprimento defeituoso por parte  Adotada  N&o atribui¢do do subsidio
anual, ou cumprimento Baixo NN
) ) do beneficidrio nos protocolos
desenvolvida defeituoso por celebrados
pelas entidades parte do
apoiadas beneficiario

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/ Identificagdo dos Graudo Evolugdo . . Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou
. . C . . Medidas de tratamento do risco \ ~ e - - -
objetivos riscos Risco do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo
Planeamento Em época de pandemia é muito
Promogédo de insuficiente e falta dificil atribuir responsabilidades a
atividades nas de capacidade de - . Planeamento antecipado a um ano ou situagdes que resultaram do(s
. P A Média Média A _ P Adotada c0es d ", (s)
infraestruturas resposta e de mais (des)confinamento(s) definidos por
culturais articulacdo com terceiros. No entanto, nesta area ha
outras UO sempre oportunidades de melhoria.
Melhorou a comunicagdo entre
o Servicos, mas surgiram situacdes
Descoordenacgdo ¢ g - 5
~ que, por falta de formagdo em
~ na execuc¢do das - )
Gestdo e ) ) ) N conservagao e restauro, o decisor
) . empreitadas Melhoria da sistematizagdo da . .
dinamizacdo de RN ~ : . i decidiu implementar um tipo de
devido a gestdo A Alta  Baixa comunicacgdo entre os servigos Adotada ) ,
espagos S ’ . limpeza de esculturas que podera ter
) - individualizada dos envolvidos .
patrimoniais L danificado os seus contornos.
varios ) ~ o
) ) Noutras situa¢des a decisdo da
intervenientes } N . .
orientagdo de restauro foi conjunta
entre servicos.
As equipas de projeto planeiam a
. ) mais de um ano. Surgem situac¢des
Planeamento ) ) Muito Planeamento antecipado a um ano ou .
) - A Baixa Baixa . v . Adotada que tém que ser adaptadas em
N insuficiente Baixo mais : - .
Promogdo da virtude das explorag&es/ investigagdo
reabilitacdo, histdrica que decorre em paralelo.
restauro e
conservacdo dos  Descoordenagdo
elementos na execucdo das
patrimoniais empreitadas Muito Melhoria da sistematizagdo da Na maior parte das situages foi feita
devido a gestdo A Baixa Baixa Baixo v comunicacgdo entre os servigos Adotada a coordenacdo entre servicos a
individualizada dos envolvidos excecdo de uma
varios

intervenientes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Bibliotecas e Promocdo da Lingua (DBPL)

Missdo: gerir de forma integrada as diversas bibliotecas municipais existentes, e criar e gerir as
atividades conducentes a promocdo da lingua portuguesa num ambito concelhio.

Risco

Descrigao da eficacia da medida ou justificagdo
da ndo implementagao

Atividades/ Identificagdo Tipo de Graudo Evolugdo . . Estado da
. . . . ) Medidas de tratamento do risco . ~
objetivos dos riscos Risco Risco  do Risco implementagdo
Afericdo do
Gest‘ao da |mpac~to de 0 Baixa  Baixa Ml{lto Aper‘felgloarrlento de ferramentas. de Adotada
qualidade  atuagdo do Baixo monitorizacdo e controlo da qualidade
servigo

As ferramentas de monitorizagdo de controlo
(questionarios, inquéritos de qualidade dos
servicos) revelaram-se suficientes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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\//p\olEuEALEY Em curso 3 (43%)
Divisdo de Turismo e Gestdao de Eventos (DTGE) — 7
Missdo: assegurar o crescimento, a diversificacdo e a qualificacdo da atividade turistica, dando particular 4 Medidas
atencdo a realizacdo de eventos como forma de atracdo e fidelizacdo de visitantes e turistas.
Riscos

Tipo
Identificagdo dos riscos de PO GC
Risco

Atividades/ Graudo Evolugéio Medidasde Estado da Descricdo da eficacia da medida ou

Risco do Risco tratamento do risco implementacdo justificagdo da ndo implementacdo

objetivos

Falta de entrega de Utilizagdo das

- o ) Maior antecedéncia na constituicdo dos
documentos necessarios potencialidades do Sistema Adotada s

.. ~ ~ rocessos
a instrucdo do processo . de Gestdo Documental P
~ ~ . . Muito -
. ou ndo apresentacdo de A Baixa  Baixa . Elaboragdo de Protocolos, - .
Avaliacdo e ) Baixo L. Aplicacdo desta medida em todos os
7~ instrumentos que sempre que necessario,
monitorizagdo . . Adotada processos que envolvem promotores
permitam a sua com previsdo expressa de
da Y o N externos
- monitorizagdo e avaliacdo sancGes
programacdo - - -
anual na 4rea Estabelecimento de Proposta da revogacdo unilateral do
do Turismo N&o aplicacdo de sangbes consequéncias pelo protocolo de colaboragéo n.2 497/2019,
quando ha incumprimento ou pelo que se efetivou na 12 reunido de camara
) ) ) ) Adotada
incumprimento ou cumprimento defeituoso de 2021. Os restantes contratos foram
cumprimento defeituoso por parte do beneficiario cumpridos sem que se justificasse a
nos protocolos celebrados aplicacdo de sangoes.
Impossibilidade de Analise de todas as iniciativas
concretizar os programadas, face ao risco de perder
~ compromissos Reavaliacdo dos projetos atividades ja previamente
Programacao ) . .
anual previamente assumidos agendados e/ou Adotada contratualizadas, recorrendo-se a duas
com promotores e contratados solugdes: adaptacdo da atividade ao
entidades externas, ambiente online ou reagendamento da
devido a pandemia atividade para 2021 em data a definir.
_ _ ) B Partilha de documentos Erm curso
Candidatura Melhoria da articulacdo estruturantes
de Oeiras a no desenvolvimento de . . - . S
; ) Realizagdo de visitas Concretizagdo efetiva de iniciativas no
Capital projetos entre a estrutura L Em curso a . .
. . . técnicas ambito da candidatura Oeiras 27
Europeia da de missdo Oeiras 27 e as
Elaboragdo de planos
Cultura 2027 UO s P Em curso

operacionais

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Desenvolvimento Social (DDS)

|
[ I 1 Organograma
NN

e Educacao,
cial e Cultura

Departamento de
Desenvolvimento Social
DDS

Unidade de Juventude

uJ
( A
Divisdo de Coesdo Divisdo de Desporto |
Social DD :
DCS

Figura 121- Organograma do DDS

NuUmero de riscos e medidas
Em linha com o ano anterior, os servicos do DDS propuseram a adogao de sete medidas visando

o tratamento de cinco riscos.

5
Riscos

1

Figura 122- Numero de riscos por servigo do DDS
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I\ Grau dos riscos

B Como se pode verificar no quadro seguinte, a vastissima maioria dos riscos possui um grau
considerado toleravel, em linha com o ano anterior.

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

1
(20%)

1
Ul DD DCS

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado

® Grau risco aceitavel ® Grau risco >Médio

Figura 123- Grau dos riscos no DDS

No que toca a evolugdo dos riscos, estes permanecem novamente inalterados face ao ano anterior. Existe

um risco com o grau acima do limiar tolerdvel que deve merecer especial atengdo, nomeadamente

ponderando-se o reforco do respetivo plano de tratamento.

Inalterados

M\

Figura 124 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

— | Estado de implementacgado das medidas
-

|
<

Todas as sete medidas identificadas pelos servicos do DDS foram implementadas.

® Adotadas ® Em curso ® Nio Adotadas ® Dependentes 3.° ® Suspensas ®Retiradas ® Nao aplicavel

= .
. . . MEdldas
1
]

DD DCs UJ

Figura 125- Implementagdo das medidas dos servicos do DDS
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® Novos riscos para 2022
00

&g® O DDS identificou trés novos riscos para os quais definiu quatro novas medidas a implementar

durante 2022.

3

I Maves Riscos 2022

Figura 126- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos do DDS

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DDS, em 2021.

| MUNICIPIO OEIRAS Relatdrio de Execugdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo - 2021

@ Muito Baixo
8 Baixo
Médio
@ Elevado
® Muito Elevado
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Departamento de Desenvolvimento Social (DDS)

Missdo: propor e executar as politicas municipais de desenvolvimento social do concelho, competindo-lhe planear e executar projetos, medidas e acdes nas
areas da acdo social e saude visando minimizar as desigualdades sociais e melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento socioterritorial.

RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/ P Grau do

Identificagdo dos Riscos Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos risco

Declaragdes devidamente datadas e assinadas,
Inexisténcia de declaracGes de interesses ) . identificando os interesses dos colaboradores que
. A Baixa Média ) s
privados dos trabalhadores desenvolvem os procedimentos conducentes a atribui¢dao
de apoios financeiros

Apoio ao desenvolvimento
de projetos de intervencao
sociocomunitaria

AquisicBes de servicos para o
desenvolvimento de projetos Inexisténcia de declaragGes de interesses A Baixa Média Declaragdes devidamente datadas e assinadas, de acordo
de intervencdo privados dos trabalhadores com o previsto no Codigo dos Contratos Publicos

sociocomunitaria

Monitorizacdo presencial das atividades previstas nos
planos de atividades, para verificagdo da sua realizagdo

Promocédo de projetos de
intervencdo
sociocomunitaria destinados
aos territdrios abrangidos
pelo CLS de Oeiras

Falta de controlo da aplicagdo dos apoios
financeiros, que poderdo conduzir ao
incumprimento por parte da entidade
parceira

A Média Média
Validagdo dos comprovativos financeiros entregues pelas
entidades parceiras

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Juventude (UJ)

Atividades/
objetivos

Promogdo da
participacao
juvenil,
através do
fomento ao
associativismo

Graudo Evolugdo
Risco  doRisco

Identificacdo dos Tipo de

. . GC
riscos Risco

Falta de
controlo da
aplicagdo dos
subsidios, que

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementacdo

Medidas de tratamento
do risco

Verificagdo do

2
Medidas

Descri¢do da eficacia da medida ou justificagdo da ndo
implementacdo

O Regulamento Municipal de Apoio ao Associativismo
Jovem prevé a entrega, por parte das entidades, de
Relatodrio de Atividades e de Relatério de Contas, para
analise, enquanto mecanismo de controlo da aplicacdo
dos apoios concedidos pelo Municipio

podera
conduzir ao
incumprimento
por parte da
entidade
beneficiaria

A Baixa Meédia Baixo

cumprimento das Adotada
normas de atribuicdo
Visitas as atividades
descritas nos planos de
atividades, para afericdo
P ¢ Adotada

da sua realizagao,
efetuando, se possivel, o
seu registo fotografico

Acresce a realizagdo de diversas comunicagdes e de
todas as reunides do Conselho Municipal de Juventude
(ordinarias e extraordinarias) onde se apresentam e
discutem atividades, bem como os demais pareceres
técnicos emitidos que pretendem reduzir a
possibilidade de favorecimento de determinado
territério ou entidade

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Coesao Social (DCS)

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Missdo: promover uma intervencdo social integrada de base territorial atuando ao nivel das
vulnerabilidades e aproveitando as potencialidades locais na execugdo de medidas, politicas,
projetos de intervencdo e programas municipais nas areas da acdo social, da salde, do emprego

e da formacdo profissional.

Atividades/ Identificacdo dos

objetivos riscos {[ole}

Graudo Evolugdo

Medidas de tratamento Estado da
do risco implementagdo

2
1 Medidas

Risco

Descrig¢do da eficacia da medida ou justificacdo

da ndo implementagdo

Anélise de pedidos
de apoio técnico
e/ou financeiro
por parte de IPSS/
Associa¢des/ ONG
para a construcdo
ou reconstrugao
de equipamentos
sociais ou para o
desenvolvimento
dos seus planos de
atividades

Falta de controlo

da aplicagdo dos

subsidios, que

podera conduzir ao A
incumprimento por

parte da entidade
beneficiaria

Baixa Média Baixo

Elaboracdo de
regulamento para a
atribuicdo de

Relativamente aos apoios atribuidos para a
atividades regular das entidades, em 2021, a
semelhanca dos anos anteriores, a DCS
elaborou uma grelha de critérios e definicdo
de ponderagdes. Foi aprovado e publicado

N Adotada em Didrio da Republica o Regulamento de
comparticipacdes N . L )
) ) ) concess@o de apoios municipais nas dreas do
financeiras e apoio . . ,
técnico Desenvolvimento Social e da Saude, que
regulamenta os apoios a atribuir nestes
dominios e entrou em vigor a 1 de outubro
de 2021.
Desde 2015, é solicitado a todas as
N instituicdes, ndo apenas o relatério das
Sujei¢do das - ) ;
N ) atividades apoiadas, mas igualmente os
transferéncias financeiras )
5 apresentacio de comprovativos das despesas
P s Adotada comparticipadas e, desde 2016, o Relatério

relatérios de execugdo e
respetivos documentos
comprovativos

de Contas da entidade. A partir de 2022,
com a aprovagao do Regulamento
supracitado as entidades ficam obrigadas a
entregar estes comprovativos de despesa.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Desporto (DD)

Missdo: assegurar a realizacdo da politica e dos objetivos definidos para as dreas de promogao do desporto. 3

Riscos

Estado da
implementacdo

Atividades/ Descricdo da eficacia da medida ou

justificagdo da ndo implementagdo

Identificacdo dos Tipo de Graudo Evolucdo

. . . ) Medidas de tratamento do risco
riscos Risco Risco do Risco

objetivos

Inexisténcia de

Declaracdes devidamente datadas
e assinadas, identificando os

Os técnicos com ligagGes a clubes

declarag@es de ) ) Muito . ~ , (- L
) ¢ ) A Baixa Baixa . interesses dos trabalhadores que Adotada sdo excluidos de andlises técnicas
) interesses privados Baixo ) o
Apoio ao desenvolvem tarefas associadas dessa coletividade
o dos trabalhadores . .
Associativism a0 associativismo desportivo
o Desportivo Visitas as coletividades sorteadas,
Fiscalizacdo - - comprovando a atividade Verificagdo da informacédo relatada
) - ¢ A Média Média P ) Adotada g. ¢
insuficiente declarada no ato da candidatura nas candidaturas
ao RAAD
~ Os servigos de apoio avaliam a
- . Elaboragdo de um plano anual de .
Organizacdo  Falta de capacidade ) ; capacidade de resposta
L - necessidades e envio aos outros
de iniciativas  de resposta pelas A Média Alta  Elevado } Adotada atempadamente e, em caso de
. servicos para recolha de . .
desportivas  outras UO indisponibilidade, procuram

compromissos antecipados

solugBes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Educacao (DE)

Departamento de Educacao
DE

( ]
Divisao de : : Divisao de Apoio as
Desenvolvimento da Escolas e Gestao
Politica Educativa Administrativa :
DDPE DAEGA

Unidade de .
Inovagao e Projetos
Especiais
UIPE

Unidade de Gestao |.
de Pessoal ndo

Docente
UGPND

Figura 127- Organograma do DE

NuUmero de riscos e medidas
Os servicos do DE propuseram a adogdo de 41 medidas (mais oito do que no ano anterior) visando
o tratamento de 26 riscos (mais sete do que no ano anterior), sendo que cinco destes riscos e as suas

correspondentes cinco medidas foram identificados ja no decurso de 2021.

. 4 2
4 2

Figura 128- Numero de riscos por servico do DE
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I\ Grau dos riscos

B comose pode verificar no quadro seguinte, todos os riscos possuem um grau considerado

toleravel, em linha com o ano anterior.

13
4 ‘ ’ .

UIPE UGPMND DPGRE DDPE DAEGA

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitdvel ® Grau risco >Médio

Figura 129- Grau dos riscos no DE

No que toca a evolucdo dos riscos, verificou-se a diminuicdo da tendéncia de agravamento do grau dos
riscos (de 20% no ano anterior para 5% no presente ano), com uma ligeira subida dos riscos cujo grau

permanece inalterado (de 80% para 95%).

Inalterados MNovos Agravados

20 5 - 1

Figura 130 - Evolugdo da graduagdo dos riscos face ao ano anterior

_g Estado de implementacao das medidas
-

A esmagadora maioria das 41 medidas identificadas pelos servicos do DE foi implementada. Como se
pode verificar no grafico infra, foram plenamente adotadas 38 medidas a que acrescem outras duas que
se encontram em curso, correspondendo a uma taxa de execugdo total ou parcial de 98%, em linha com os
resultados do ano anterior. No decurso de 2021, ndo se verificaram os pressupostos de aplicacdo de uma

das medidas (2%), potenciando ainda mais o resultado positivo.

v/

® Adotadas ® Em curso ® No Adotadas ® Dependentes 3.° ®Suspensas ® Retiradas ® N&o aplicavel 2 (501 (2%) —

DAEGA DPGRE UGPND UIPE DDPE

Elevado grau de execucao

41

Medidas

Figura 131- Implementagdo das medidas dos servigos do DE
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® Novos riscos identificados em 2021
0e0
'&\ Foram identificados cinco novos riscos, no decurso de 2021, todos com um grau considerado

toleravel, tendo-se adotado trés das medidas definidas para o seu tratamento e encontrando-se em curso
outras duas.

Grau dos riscos

Em curso
2 (40%) 5

Medidas Novas

Elevado

Muito Elevado
Adotadas 3 (60%)

)
DAEGA DDPE DE DPGRE

Figura 132- Novos riscos identificados em 2021 e respetivas medidas nos servigos do DE

® Novos riscos para 2022
0e0 . N .
"‘ Mudancas de contexto externo ou interno, conduziram a identificacdo, pelos servicos do DE, de

cinco novos riscos e a definicdo de cinco novas medidas para 2022.

® Muito Baixo

Baixo

. 5
Media {100%)
Elevado
Muito Elevade

Risco Acertdvel ®Risco =Médio

DAEGA

Figura 133- Novos riscos identificados para 2022 nos servigos do DE

Vejamos agora os resultados obtidos por cada servico do DE, em 2021.
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Departamento de Educacado (DE)

Missdo: assegurar a execucao das politicas e programas municipais nas dreas da educacdo e formacdo, bem como propor
estratégias de intervencdo nestas areas, em articulacdo com outras unidades organicas, garantindo a coeréncia global da
intervencdo do Municipio de Oeiras no planeamento da rede escolar face a oferta educativa e formativa, na administracdo

Atividades/

objetivos

Coordenagdo
das atividades

Tipo
Identificacdo dos riscos de PO
Risco

Grau do

Risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

e gestdo dos equipamentos escolares e recursos educativos, no apoio a comunidade escolar e na inovagdo educativa.

Medidas de tratamento do
risco

ReuniBes periddicas com

Estado da
implementagao

5

Riscos

Descricdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Otimizacdo da articulagdo entre os
técnicos responsaveis pelas

. Adotada ) . ; ~
os técnicos diferentes dreas de intervengdo do
N3o exercicio ou exercicio DE
desadequado da - : . Acordos com as UO
qA i A Média Baixa Baixo .
competéncia de exteriores ao N . ~
coordenagdo Departamento para Otimizagdo da articulacao,
¢ .p . P Adotada diminuicdo do tempo de decisdo e
otimizagdo de recursos e ST .
~ eliminagdo de gastos supérfluos
concertacdo da
intervencdo
Tomada de decisdo ndo ) )
Obrigatoriedade de ) ) ~
fundamentada e/ou em L Melhoria da informagéo prestada e
) - . . parecer técnico com ) S
desconformidade com A Meédia Baixa  Baixo ~ Adotada do cumprimento da legislagdo em
) ) fundamentagdo de facto e .
preceitos legais ou o vigor
de direito
regulamentares
. N Funcionamento regular do Maior proximidade entre
Conflitos de competéncias - L .
S Conselho Municipal de Adotada Municipio e as entidades
decorrentes da vigéncia N )
Educagdo conselheiras
de todas as componentes . - —
) ) Muito Maior proximidade entre
do Contrato A Baixa  Baixa . . . S
. . Baixo Reunides mensais com as Municipio e as Escolas.
Interadministrativo o ; )
dire¢des dos Adotada Conhecimento informado do

celebrado com o
Ministério da Educagdo

agrupamentos de escolas

funcionamento das Escolas e
tomada de decisGes partilhada.

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Atividades/
objetivos

Evolugdo . . Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou
. Medidas de tratamento do risco \ - e - ~
do Risco implementagdo  justificagdo da ndo implementagdo

Identificacdo dos riscos

Monitorizagdo da aplicagdo de verbas,
através de perfis de consulta do
Municipio, em plataformas eletrénicas
utilizadas pelas escolas

Conhecimento aprofundado da
Adotada gestdo financeira e aplicacdo de

verbas feita pelas Escolas
Utilizagdo de verbas por

Apoio a . ori i
fo'etos parte das instituicGes CReIatct);;’os.megzals d’T.Pr?jcessold
zdchativos para fins diferentes dos A Média Baixa Baixo onta _' 'Zt'CC’AE/éI\?Za '_sj (z.sf.sa NOS
e ~ - mensais dos e identificacdo
que justificaram a sua Elaboracdo de modelo de relatério . ¢ ~
relevantes I ) ” ) da utilizacdo de verbas; e elaboracdo
atribuicdo uniformizado para preenchimento Adotada .
) de um manual de procedimentos
pelas escolas e outras entidades
para acompanhamento de todo o
processo contabilistico desenvolvido
nas escolas
Gestdo de
Recursos Recursos a alocar face ao Elaboracdo de relatérios semanais para Relatdrios mensais e tabelas
numero de casos com A Média Baixa Bzixo NOVO | ~ ) Adotada . ) )
Humanos informacado ao executivo informativas semanais
COVID-19
nos AE/ENA

NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/ Grau do
Objetivos

Identificagdo dos Riscos GC isco Medidas de Tratamento do Risco

Aumento da disponibilizacdo de atividades no
ambito do programa Oeiras Educa+ por parte 0 Baixa Baixa
dos servigos municipais

Muito Otimizacdo da articulagdo entre o DE e as UO que
Baixo disponibilizam atividades para este programa

Programa Oeiras Educa+ —
Sucesso do concurso publico em curso pela DVM,

0 Média Baixa Baixo para estabilizagdo de resposta de fornecimento de
transporte

Disponibilizacdo de transporte municipal para
realizagcdo de visitas de estudo das escolas

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Desenvolvimento da Politica Educativa (DDPE) . 2

1 (50%) .
Missdo: executar as politicas educativas municipais no ambito da ligacdo da rede escolar a comunidade, da inovacgao 2 Medidas

educativa e do apoio as escolas.
Riscos

Atividades/ e . Graudo Evolugdo Medidas de tratamento Estado da Descri¢do da eficacia da medida ou
Identificagdo dos riscos . . . . ~ A - ~
Risco do Risco do risco implementacdo justificagdo da ndo implementacdo

objetivos

Definigdo de critérios

de elegibilidade de Utilizacdo de uma ficha de avaliacdo de

Favorecimento de agentes ) : . )
g Adotada projeto que permite uniformizar os

A Baixa Média Baixo

) educativos projetos educativos s ) .
Apoio a critérios no apoio a projetos relevantes
roietos relevantes
prol . Utilizagdo de verbas por N
educativos R Monitorizagdo das
relevantes parte das instituicbes para atividades com entrega Monitorizagdo da utilizacdo das verbas
fins diferentes dos que A Baixa Média  Baixo NOVO L & Em curso Lo ¢ ¢
S de relatdrios atribuidas
justificaram a sua i .
S financeiros
atribuicdo

NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/
Objetivos

Identificagdo dos Riscos Medidas de Tratamento do Risco

Desigualdade no apoio ao desenvolvimento de
projetos nos varios Agrupamentos de A Média Média
Escolas/Escola N3do Agrupada

Elaboracdo de um Regulamento Municipal de apoio
a projetos educativos

Apoio a projetos
educativos relevantes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Inovacdo e de Projetos Especiais (UIPE) 3

Medidas

2

Riscos

Atividades/ Identificagdo  Tipo de o Graudo Evolugdo Estado da Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo

. . . . ) Medidas de tratamento do risco . - ~ ~
objetivos dos riscos Risco Risco  do Risco implementacdo da ndo implementacgado

Obrigatoriedade de juncdo de

Contratagdo N declaragdo de ~ o .
iblica ¢ Gestdo de idoneidzde/interesses dos Declaracdo de inexisténcia de conflito de
P . conflitos de A Baixa Média Baixo . L. ~ y Adotada interesses por parte de todos os elementos do
aquisicdo de . signatarios (ndo aplicavel aos .
) interesse ) ) ) juri e pelo gestor do contrato
servicos ajustes diretos em regime
simplificado)
e Monitorizagdo da aplicacdo de Acompanhamento efetuado por uma Técnica
Utilizagdo de . ) . ~
verbas, através de perfis de Superior do Departamento de Educacao,
verbas por L o
consulta do Municipio, em Adotada verificando ao longo do ano se as verbas
- parte dos L L )
Atribuigdo de plataformas eletronicas atribuidas e transferidas aos AE foram
. agrupamentos o
subsidios para o utilizadas pelas escolas executadas
. de escolas . - . - T
desenvolvimento i A Baixa Média Baixo Envio do termo de aceitagdo ) . - L
. para fins ) . Previamente a transferéncia da verba, é exigido
do projeto ) para a entidade beneficiaria se . . L . .
) diferentes dos : a entidade beneficidria o envio do respetivo
Mochila Leve comprometer a aplicar o . )
que Adotada termo de aceitagdo assinado, comprometendo-

financiamento concedido
exclusivamente a execugdo do
fim aprovado

justificaram a
sua atribuicdo

se a aplicar o financiamento concedido
exclusivamente na execucdo do fim aprovado

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Em curso

1120%}

5
Medidas

Divisdo de Planeamento e Gestao da Rede Escolar (DPGRE)

Missdo: planear e gerir a rede educativa de acordo com parametros de funcionalidade, eficiéncia, qualidade e inovacao. 4
Riscos

= Tipo ~
Identificacdo dos de PO Graudo Evolucdo

riscos ) Risco do Risco
Risco

Estado da
implementagdo

Atividades/ Descricdo da eficacia da medida ou

Medidas de tratamento do risco e - ~
justificagdo da ndo implementagdo

objetivos

- Os levantamentos realizados e a
Realizagdo de levantamentos

Apetrechamento - . articulagdo de proximidade com as escolas,
Problemas na afericédo . regulares com visitas para L .
dos . ) ) Muito ; permitiu minimizar os riscos de erro na
. das necessidades de A Baixa Baixa ] levantamento in loco de Adotada .
estabelecimentos Baixo ) correspondéncia entre os
. apetrechamento necessidades (trabalho . . -
de ensino o - materiais/equipamentos adquiridos e as
multidisciplinar com as direcGes) ) . ;
reais necessidades dos estabelecimentos
Manutencgdo do rigor e isen¢do na
Andlise do historico de apreciagdo das necessidades de
intervencdes e levantamento intervencdo apresentadas por cada escola.
atualizado das condigdes de Adotada Iniciado desenvolvimento de aplicagdo
Planeamento da funcionamento dos para gestdo e monitoriza¢do das
rede de Favorecimento de A Baixa Baixa Muito Estabelecimentos de Ensino intervencdes realizadas no dominio da
equipamentos comunidades locais Baixo manutencdo do edificado.
educativos ReuniBes mensais com as dire¢des dos
municipal e _— Agrupamentos de Escolas e Escola Ndo
R Consultas regulares aos 6rgaos BN )
monitorizacao - Adotada Agrupada, visitas as escolas e demais
: N de gestdo das escolas . ~
das intervencoes contactos com as dire¢8es e coordenagles
dos estabelecimentos
Desadequado . Planeamento das aquisi¢cdes , )
d ) ) Muito . S g , ¢ Numero de procedimentos executados de
planeamento das A Baixa Baixa A visando minimizar o nimero de Adotada
. ~ Baixo i acordo com o planeado
intervencdes procedimentos
Gestdo dos Atribuicdo e utilizagdo
Proposta de documento e :
espacos dos espagos sem Eficacia limitada, visto que as regras de

normativo que regulamente a

escolares nos observacgdo dos A Média Baixa Baixo NOVO e Em curso utilizacdo dos espacos ndo estdo ainda
, ~ L . utilizacdo dos espagos escolares .

periodos ndo requisitos previstos na , ~ ] definidas
. . nos periodos ndo letivos

letivos legislacao

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

SImIeH 2 Identificagdo dos Riscos G;?Suc:o Medidas de Tratamento do Risco

Objetivos

Gestdo dos espacos
escolares nos periodos
nao letivos

Aproveitamento dos espacos para aumento da - . . Transferéncia da gestdo de varios espagos escolares
) . s . o] Média  Baixa Baixo ) . )
oferta de instalagGes a comunidade desportivos para a esfera da Oeiras Viva, EM

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Apoio as Escolas e Gestdo Administrativa (DAEGA) 19
Missdo: assegurar o apoio a organizacao e funcionamento das escolas, bem como aos profissionais ndo docentes 9 Medidas

contratados pelo Municipio para o exercicio de fun¢®es nos estabelecimentos escolares publicos.
Riscos

Atividades/ Identificacdo dos Graudo Evolugdo Medidas de tratamento do Estado da Descri¢do da eficacia da medida ou justificagdo da ndo

objetivos riscos Risco  doRisco risco implementagao implementagao

Realizacdo de todos os

procedimentos de aquisi¢cdo Adotada Contrato n.2193/2019 ainda em vigor
Subtracdo das Muito por concurso publico
aquisicdes ao regime A Baixa Baixa Baixo Planeamento das aquisi¢cGes
da concorréncia no sentido de minimizar o . . .
, Adotada Procedimentos foram inscritos no PAC da DCP
numero anual de
procedimentos
Acompanhamento diario pela equipa da escola que
reporta todas as situagdes de anomalia ou
. incumprimento de imediato ao DE através do
Funcionamento s . .

. Relatdrio Diario de Avaliacdo do Servigo de Almogos.
do servico de L ~ . -
refeitérios Além disso, todas as escolas sdo submetidas a visitas
escolares e inspegBes surpresas por parte da Equipa de Gestdo

Cumprimento Monitorizacdo do dos Refeitdrios. O sistema complementar de
defeituoso ou ) ) Muito funcionamento dos monitorizagdo compreende ainda: auditorias

) ) A Baixa Baixa . s Adotada .
incumprimento do Baixo refeitdrios escolares de externas por empresa contratada pelo Municipio;
contrato gestdo municipal auditorias externas por empresa contratada pela

empresa concessiondria; auditorias internas
efetuadas por técnicos da empresa concessionaria;
analises microbioldgicas bimestrais pela entidade
concessionaria; e, vistoria de vigildncia sanitaria
anual no ambito do Programa Nacional de Salde
Escolar.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

199



N4
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Grau

Atividades/ do

Estado da
implementagao

Identificacdo dos
riscos

Evolucdo
do Risco

Descri¢do da eficacia da medida ou justificacdo da

Medidas de tratamento do risco - ~
ndo implementagdo

objetivos

{[ele)

Incorregdes n
atribuicdo do

a

Solicitagdo a todas as entidades da documentagdo
comprovativa do cumprimento do protocolo e do

escaldo de ) ) Muito Conferéncia aleatédria de , . . .
: A Baixa Baixa . Adotada ndmero de criangas inscritas ao longo dos 11 meses
rendimentos e da Baixo processos .
. cobertos pelas AAAF, permitiu efetuar esta
comparticipacdo .
. conferéncia
familiar
Divulgacdo do Regulamento em vigor junto das
- dire¢des das Escolas agrupadas e ndo agrupadas
Aplicagdo do Regulamento ¢ . g P grup ’
- . das associacdes de pais e encarregados de
Municipal de Auxilios ~ . ~
L. L - Adotada educagdo, bem como das IPSS com intervengdo na
Econdmicos no ambito da Acdo , - Cea X
) area da educacdo e da infancia. O desenvolvimento
Social Escolar - .
do novo Regulamento da Agdo Social Escolar (ASE)
estd em curso.
Conferéncia mensal dos valores
Componente A . .
cocioeducativa pagos, sustentada por mapa Conferéncia das receitas e despesas realizadas pelo
dos iardins-de auxiliar de receita mensal, e servico através do registo e verificacdo de faturas e
ins-de- ~ i ~ S L.
'nfé:mc'a da elaboracdo e validagdo mensal Adotada execugao das requisicGes com recurso a relatérios
i i N o .
rede publica por superior hierdrquico de gerados em aplica¢Bes eletrdnicas, confronto com
P Atraso e perda de A Bai Médi listagem dos documentos a documentacgdo produzida pelos prestadores de
. aixa édia : i :
receitas pagos, com posterior envio servicos
para a DGF e Tesouraria
Registados os saldos de pagamentos e dividas
Monitorizacdo mensal das Adotada resultantes de consumo mensal das refei¢Ges e
comparticipagdes em atraso conferidos os relatorios do concessionario e os dos
Servicos que asseguram a cobranca
Informagdo disponibilizada aos encarregados de
Informacdo mensal das Adotada educacgdo de criangas e alunos, bem como a
mensalidades em atraso profissionais, utilizadores dos refeitérios escolares
de gestdo municipal
Comunicagdo das Comunicag8es enviadas aos utilizadores dos
consequéncias do Adotada refeitérios referenciam as consequéncias legais do

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

incumprimento

incumprimento
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Atividades/ Identificagdo dos Tipo de Graudo Evolugdo Estado da Descri¢do da eficacia da medida ou

. . . . ) Medidas de tratamento do risco \ - e - ~
objetivos riscos Risco Risco  do Risco implementagdo justificagdo da ndo implementagdo

Divulgacdo do Regulamento em vigor junto
das direcOes das Escolas agrupadas e ndo
agrupadas, das associacdes de pais e
encarregados de educac¢do, bem como das
IPSS com intervengdo na drea da educacgéo e
da infancia. O desenvolvimento do novo
Regulamento da Ac¢do Social Escolar (ASE)
estd em curso.
Aplicacdo no Portal da Educacdo para a
~ ~ submissdo das candidaturas para a

Acdo Social Inclusao/exclusao Muito atribuicdo de subsidio de transporte escolar.

indevida de A Baixa Baixa

Escolar Baixo ) L . . Ainformacédo referente ao funcionamento
alunos Disponibilizacdo de aplica¢do on-line para . ) .
das aplicac¢Ges foi enviada aos AE/E de

submissdo e registo das candidaturas no Adotada
g dentro e de fora do concelho.

dmbito da Acédo Social Escolar ) . s

Relativamente as refeicGes escolares
manteve-se a sincronizagdo entre a
Plataforma SIGA e o INOVAR, para todos os
AE do concelho.
Reapreciagdo de todas as decisdes de
exclusdo apresentadas pelos interessados e
enviada informagdo relativa ao Despacho
e/ou Deliberagdo do Executivo

Aplicacdo do Regulamento Municipal de
Auxilios Econémicos no ambito da A¢do Adotada
Social Escolar

Reapreciagdo das decisdes de exclusdao
de beneficiarios a pedido dos Adotada
interessados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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objetivos
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Identificagdo dos
riscos

Tipo de
Risco

Graudo Evolugdodo Medidas de tratamento do

Risco

Risco

risco

Explicitacdo dos critérios
que fundamentam a

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementagao

Descrigdo da eficacia da medida ou
justificagdo da ndo implementagdo

Regulamento Municipal de Atribuicdo de
Bolsas de Estudos a Alunos do Ensino

atribuicdo de apoios, com Adotada i ) .
recursg 2 di IorF‘)nas legais e Superior Residentes no Concelho de Oeiras
Atribuicdo P & (Regulamento n.2 804/2020)
regulamento
de bolsas de N - T
Incorregdes na Disponibilizagdo de
estudo para atribuicdo das aplicacdo on-line para
estudantes ¢ A Média Média P .g ~ . P Disponibilizagdo da aplicagdo no Portal da
do bolsas submissdo e registo das Adotada Educacio
. de estudo candidaturas no ambito da ¢
Ensino ~ .
) Acdo Social Escolar
Superior = —
Reapreciagdo das decisdes
de exclusdo de Reapreciagdo de todas as decisdes de
L . Adotada - A
beneficidrios a pedido dos exclusdo apresentadas pelos interessados
interessados
Procedimentos inscritos no PAC da DCP. No
Incumprimento/ Planeamento das N&o aplicavel em  entanto, em 2021, todos os projetos se
Planeament deficiente aquisices 2021 encontravam em curso, ndo existindo novas
o e Gestao monotorizagao A Baixa Média A contratagdes.
de Projetos  das atividades L Manutencdo do acompanhamento e
. Monitorizagdo das A .
desenvolvidas . . Adotada monitorizagdo dos projetos em curso no
atividades desenvolvidas
AE/E
Execucdo do contrato n.2 25/2021:
Subtragdo das Realizagdo de todos os aquisicdo de servigos de limpeza de salas de
aquisicoes ao . ) i rocedimentos de aula e casas de banho, na modalidade de
quisic A Baxa Baxa MU oy - Procedd . Adotada . ! canda
regime da Baixo aquisicdo de servigos por fornecimento continuo, em dias letivos, em
Limpezade concorréncia concurso publico trés escolas da rede publica do Municipio
espagos de Oeiras
educativos ) Manutengdo da monitorizagdo visando a
Cumprimento e ) . . .
. ) Monitorizagdo do servigo melhoria do servigo de limpeza e
defeituoso ou . ) Muito ) L . ~
. . A Baixa  Baixa ) NOVO de limpeza de espagos Adotada higienizacdo das instalagdes escolares,
incumprimento Baixo

do contrato

educativos

prestado nas EB do Alto de Algés, EB Gomes
Freire de Andrade e EB Porto Salvo

A: Ameaga O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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NOVOS RISCOS IDENTIFICADOS PARA 2022

Atividades/ Grau do
Objetivos

Identificagdo dos Riscos GC risco Medidas de Tratamento do Risco

Funcionamento do
servico de refeitorios
escolares

Lancamento atempado do novo procedimento

A Baixa  Alta Previsdo antecipada de necessidades
concursal

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Gestao de Pessoal Nao Docente (UGPND)

objetivos riscos

Identificagdo dos

GC

Graudo Evolugao
(oo}

Medidas de tratamento do
risco

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Estado da
implementacdo

4

Medidas

4

Riscos

Descrigdo da eficacia da medida ou justificagdo da ndo
implementacdo

Sobreposicdo de

competéncias

Identificacdo das
sobreposicBes de
competéncias entre a

Despacho n.2 103/2021 veio regular e definir, por
subdelegacdo de competéncias do Presidente nas

Gestdo do . . . - Direcdes Escolares, as matérias de recursos humanos
~ entre a autarquia ) ) Muito autarquia e os érgdos de . ~ .
pessoal ndo . A Baixa Baixa . ~ Adotada relativamente ao pessoal ndo docente em exercicio de
e 0s 6rgdos de Baixo gestdo das escolas - ~
docente N funcBes nos Agrupamentos de escolas e escola ndo
gestdo das decorrentes de dupla : - .
~ agrupada do Concelho de Oeiras. Realizagdo de visitas/
escolas tutela, e elaboracdo de " ~
. reunies por forma a acompanhar o pessoal ndo docente.
manual de procedimentos
Dificuldades na
gestdo de Acompanhamento de Situagdo pandémica da COVID-19 exigiu um
Atuacdo face  pessoal ndo . . Muito trabalhadores ndo acompanhamento dos trabalhadores em isolamento, bem
. : A Baixa Baixa ) Adotada L : L
a Covid-19 docente em Baixo docentes, durante a como das iniciativas e medidas municipais implementadas
tempo de pandemia Covid-19 no gque concerne aos trabalhadores ndo docentes
pandemia
Sigilo absoluto sobre o conteddo das provas. Conferéncia
das provas por vérias pessoas, mesmo quando
Recrutamento . . L . ~ . ~
~ Favorecimento . . Muito Rotatividade nos membros anonimizadas. Promogdo da integracdo de colaboradores
e selegdo do . A Baixa Baixa ) A Adotada ) o ~
Pessoal N3o de candidatos Baixo de juri designados diferentes nos juris dos concursos. Inclusdo, como
Docente membros do juri, de coordenadores técnicos ou
encarregados operacionais em todos os procedimentos.
Plano de Plano de formagédo anual de Aperfeicoamento do modelo de diagnéstico de formagdo
Definicdo do ~ . acordo com as e adequacdo as necessidades dos Agrupamentos e Escola
formacdo ) ) Muito ) ~
plano de deficiente/ A Baixa Baixa Baixo necessidades dos Adotada ndo agrupada. Em 2021, e tendo em conta o atual
formagao inadequado Agrupamentos de Escolas e contexto pandémico, foi delineado um plano de formagao

A: Ameaga O: Oportunidade

escola ndo agrupada

in loco em varias escolas

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Equipa de Projeto - Estratégia Oeiras Ciéncia e
Tecnologia (EOCT)

-
—— Organograma
m-. -

Figura 134- Organograma da Equipa de Projeto - Estratégia Oeiras Ciéncia e Tecnologia

Numero de riscos e medidas

A Equipa de Projeto prop6s a adog¢do de duas medidas visando o tratamento de dois riscos.

2

Riscos

Figura 135- Numero de riscos da Equipa de Projeto EOCT

I\ Grau dos riscos

B comose pode verificar no quadro seguinte, todos os riscos possuem um grau considerado

toleravel, mantendo-se inalterados face ao ano anterior.
Inalterados

M\

EOCT

® Muito Baixo ®Baixo  Médio ® Elevado ® Muito Elevado ® Grau risco aceitavel ® Grau nisco >Médio

Figura 136- Grau dos riscos na EOCT
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— | Estado de implementacdo das medidas
—v

A maioria das medidas identificadas pela Equipa de Projeto EOCT foi implementada. Como se pode

verificar no gréfico infra, foram plenamente adotadas duas medidas a que acresce outra que se encontra

em curso, correspondendo a uma taxa de execucgdo total ou parcial de 100%.

v/

® Adotadas © Em curso ® N3o Adotadas ® Dependentes 3.° ®Suspensas ®Retiradas @ Mo aplicavel

Elevado grau de execucdo

1
133%)

3
Medidas

EOCT

Figura 137- Implementagdo das medidas pela Equipa de Projeto EOCT

Vejamos agora, com maior detalhe, os resultados obtidos, em 2021.
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Atividades/

objetivos

Tipo
de PO
Risco

Identificacdo dos

. GC
riscos

Relatério de Execugdo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo - 2021

Evolugdo

. Medidas de tratamento do risco
do Risco

2

Riscos

Estado da

implementacdo

Descrigdo da eficacia da
medida ou justificagdo da
nao implementagdo

Criacdo de proposta de

Contrato n.2 164/2021,

) . instrumento regulatoério para Adotada celebrado com a Escola
Garantia de transparéncia, A < o .
equidade e Inexisténcia de aprovacgdo do GCAJ Nautica Infante D. Henrique

. ) instrumento geral Reunides mensais com os
proporcionalidade na ) )
~ ) e abstrato que parceiros do ecossistema,
relagdo com entidades que . ) )
estabeleca as . . Muito . tendo sido acolhidos, a par
celebraram protocolos, A Baixa Baixa h Elaboragdo de um Programa de
regras de Baixo ] : . doIGCedoITQB, 0 IST, a
memorandos de . apoio aos parceiros do ecossistema

. atribuicdo de e . Adotada FMH e a ENIDH. Em
entendimento ou acordos beneficios cientifico e tecnolégico do reparacio os
de colaboragdo com o L territério de Oeiras p parag

L i publicos instrumentos que regulam
Municipio de Oeiras "
arelagdo com o INIAV, o
IPMA.
Constituicdo da Associacdo
Oeiras Valley Ciéncia e
Medidas de Tecnologia. A aquisicdo das
A fomento da N suas participagdes foi
Fomento da ciéncia e A Elaboracdo de um Programa de P pat R
) L ) ciéncia e ) ) e aprovada pela Camara
investigacdo, com impacto | - ) ) Muito Fomento do ecossistema cientifico L ~
. ) ) investigacdo, com A Baixa Baixa . L o Em curso Municipal. Contudo, ndo
a nivel regional, nacional e Baixo e tecnologico do territério de

internacional

impacto a nivel
regional, nacional
e internacional

Oeiras

tendo sido possivel
submeter em tempo a
aprovacdo da AM, aguarda-
se nova submissdo com o
novo Executivo.

A: Ameaca O: Oportunidade

PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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MUNICIPIO DE OEIRAS
Largo Marqués de Pombal

2784-501 Oeiras

Telefone: 214 408 300

Correio eletrdnico: municipio.oeiras@oeiras.pt

WWW.oeiras.pt
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