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ENQUADRAMENTO

O Municipio de Oeiras possui um Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo (doravante, PPR), incluindo os de corrupgao
e infragdes conexas, ja por mais de duas décadas, contemplando os resultados e as atualizagdes decorrentes das
avaliagGes anuais evidenciadas em relatdrios de execugdo submetidos aos érgaos municipais.

Com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupg¢ao (MENAC) e aprovou, em anexo, o Regime Geral de Prevenc¢do de Corrupgao (RGPC), verificaram-se
alteragdes substanciais a elaboragdo e avaliagdo deste importante instrumento de prevengdo de riscos de corrupgao
e infragGes conexas.

Nos termos do artigo 62, n.2 4 do RGPC, a execugdo e eficacia do PPR tém de ser objeto de avaliagdes periddicas, uma
intercalar, em outubro, restrita aos riscos de corrupgdo e infragdes conexas de grau elevado ou maximo, e outra anual,
relativa a todos os riscos, que ora se apresenta, com quantificacdo do grau de implementagcdao das medidas
identificadas.

A presente avaliacdo anual atendeu as orientacdes definidas pelo MENAC, no ponto 3.2. do seu Guia n.2 1/2023,
quanto aos cuidados metodoldgicos a ter na elaboragdo dos relatérios de acompanhamento da execugdo do PPR, nos
termos do qual “devem os correspondentes dirigentes ou responsdveis ser questionados, relativamente a todas as
medidas preventivas e corretivas indicadas na matriz de risco sob a sua responsabilidade, sobre se estdo a ser
devidamente adotadas, ou seja, se estdo a ser cumpridas por todos tal como estd previsto no proprio PPR[CIC], e se,
estando nessa circunstdncia, estdo a ser eficazes, ou seja, se ndo hda conhecimento nem sinais da ocorréncia do risco
que se pretende prevenir”.

Para esse efeito, utilizou-se o modelo de reporte disponibilizado pelo MENAC, que ndo sé permite a recolha de
informagGes sobre a execugdo e eficacia das medidas previstas, bem como a identificacdo de medidas corretivas, “a
utilizar sobretudo quando as medidas adotadas ndo estejam a mostrar a eficdcia preventiva inicialmente expectavel”.

O presente Relatdrio é submetido a aprovagao do Executivo Municipal, dando-se posterior conhecimento ao 6rgao
deliberativo e a todos os trabalhadores municipais, promovendo-se a sua disponibilizagdo nas paginas da Intranet e
da Internet do Municipio de Oeiras, bem como a sua comunicagdo ao Mecanismo Nacional Anticorrupgio (doravante,
MENAC), a IGF-Autoridade de Auditoria e ao Ministério da Coesdo Territorial, nos termos do estabelecido nos n.2s 6 e
7 do artigo 6.2 do RGPC.



CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE OEIRAS

O Municipio de Oeiras é uma pessoa coletiva de cariz territorial, dotada de 6rgdos representativos (Assembleia
Municipal e Camara Municipal), que visa a prossecugdo de interesses préprios da sua populagdo, designadamente
nos seguintes dominios:

Equipamento rural e urbano

Transportes e comunicagdes Energia
Educagdo, ensino e Patrimoénio, cultura e ciéncia
’

formagdo profissional Agdo Social Satde

Tempos livres e desporto Promogdo do desenvolvimento

Habitagdo Ambiente e saneamento bésico

Ordenamento do territério Policia Municipal

e urbanismo
Protegdo Civil
Defesa do consumidor

Cooperagdo externa

A Nossa Missdo, Visdo e Valores

MISSAO

VISAO

VALORES



Compromisso Etico
O Municipio de Oeiras assume o compromisso de promover uma cultura institucional de integridade e
transparéncia que reforce a confianca dos municipes e demais partes interessadas na administracdo municipal.

Os valores e principios éticos, bem como as normas de conduta a que deve obedecer a atuacdo de todos os
que exercem fung¢des no Municipio, encontram-se plasmados no Cédigo de Etica e de Conduta, publicado no
Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 236, de 4 de dezembro de 2020, e disponivel em https://www.oeiras.pt/etica-
conformidade.

Estrutura da organizacdo e responsaveis

A Camara Municipal é o érgdo executivo colegial do Municipio de Oeiras, constituido por um Presidente e dez
Vereadores, um dos quais designado como Vice-Presidente. A sua composicdo, no periodo em causa, foi a
seguinte:

je

Pedro Patacho
Vereador

Joana Baptista
Vereadora

Carla Rocha
Vereadora

Ana filipa Laborinho
Vereadora

Fonte: Prestagdo de Contas individual do Municipio de Oeiras de 2023

Em 2023, os servicos municipais encontravam-se organizados de acordo com a estrutura organica aprovada
pela Assembleia Municipal de Oeiras, na sessdo extraordindria de 29 de setembro de 2022, e publicada no
Didrio da Republica, 2.2 série, N.2 212, de 3 de novembro de 2022.



Avaliacao da execucao do Plano

=

<23 0 presente Relatério de Execucdo do PPR resultou de um processo participativo de avaliacdo, que envolveu os

dirigentes de todas as unidades organicas, enquanto responsdveis pela definicdao, execu¢cdao e monitorizacao das medidas de
mitigacdo dos riscos de gestdo, incluindo os associados a preven¢ao da corrupgao e infragdes conexas.

CONDICIONANTES E LIMITAGOES

- Atrasos na disponibilizacao da informacgao, ndo obstante
se verifique uma melhoria face a anos anteriores.
(Gltimo contributo recebido a 06/05).

@ Diligéncias adicionais efetuadas, para garantir a completude e consisténcia
da informacao.

% delo d definid | Elevado nimero de itens objeto de analise, bem como a sua dispersdo por
OOONOVO BRI L Rl e e s R diversas fontes, determinou a realizacdo de sucessivos procedimentos de

W@ Mudancas na equipa do GMA. validagdo da informagao.

Grdfico 1- Distribuicdo do grau do risco

RISCOS

328

Riscos
328 riscos de gestio, incluindo de
corrupcao e infragcdes conexas @ Graus Méximos © Graus Aceitaveis
(diminuigéo de 2% face a 2022) 110 72 124 175
Muito Baixo Baixo Médio Elevado Muito Elevado
306 riscos com graus aceitaveis < médio) Grdfico 2- Riscos com grau mdximo: por drea e unidade orgdnica
22 riscos com graus maximos (> medio) Serv. GATPI 1
R A 5 : 5
(proporgdo idéntica a de 2022) Assessoria GMA 3
DMAG 4 |2 e 4
) DAAC 2
Ll DMOTDU 3 [ 3 DGD 1 1
DMAG com menos um risco maximo
DMOTDU com menos dois riscos maximos DGF L
DMOGAH 2

DCP 1
DMEDSC 1 e !
DOT 1

DPU 2 1

Elevado ® Muito Elevado DPIUM 2

DLEU 1
DGEV 1
DCH 1
CEACO 1



W €levado

grau de execugao

538 medidas
(diminuicdo de 2% face a 2022)

502 medidas de 306 riscos < Médio Grdfico 3- Estado de implementagdo das medidas: global e por drea
36 medidas de 22 riscos >Médio

473 medidas plenamente

adotadas
aumento de 5% face a 2022

2 medidas adotadas parcialmente

26 medidas em implementacao
melhoria de 38% face a 2022

medidas

23 medidas de 20 riscos < Médio
5 medidas de 3 riscos >Médio

M Adotada Totalmente adotada

W Adotada parcialmente N80 adotada na totalidade

. . Em implementagdo Em desenvolvimento
14 medidas por implementar _ Sem execugao
Nao adotada ¢
mEIhoria de 48% face a 2022 B Nio aplicével Pressupostos da sua aplicagdo nao se verificaram durante o ano
e Descontinuada por alteragdo dos pressupostos ou ineficacia
o Impossibilidade de obtencéo de reporte
12 medidas de 11 riscos < Médio Aussnci de repotte

2 medidas de 2 riscos >Médio:
Serv. Ass.

Principais motivos:

PM
29% outras prioridades
22% necessidades de formagao SPCM
14% escassez de recursos humanos
14% necessidade de desenvolvimentos informaticos Elil(® 14
21% outros motivos DMOTDU "
. . DMOGAH I2
14 medidas cujos pressupostos de
. - - . DMEDSC
aplicagao nao se verificaram
Melhoria de 33% face a 2022
14 medidas de 11 riscos < Médio Grdfico 4- Grau de implementagédo das medidas
444
4 medidas retiradas
Melhoria de 50% face a 2022
4 medidas de 4 riscos £ Médio
i41319o73122
5 medidas sem reporte
100% <99%a <75%a <50%a <25%a 0%

de 3 riscos < Médio da UGPEP >76% >51% 226% >1%

Riscos aceitaveis (s Médio) m Riscos maximos (> Médio)



&%, Principais conclusdes

Diminui¢ao de 12% dos riscos com grau maximo ou elevado

Elevado grau de implementag¢ao das medidas o
0 Diminuicao de 48% das medidas por adotar 88% Adotadas

5% Em implementacao 3% N3o aplicaveis durante 2023

A presente avaliagdo seguiu a metodologia definida no Guia n.2 1/2023 do MENAC,
sendo similar a adotada em anos anteriores, nos termos definidos no ponto 2.3. do
PPR, o que permitiu conferir consisténcia, comparabilidade e continuidade a
apreciagao.

Para tanto, solicitou-se aos dirigentes municipais o ponto de situacao dos riscos e
das medidas sob a sua responsabilidade, cabendo ao Gabinete Municipal de
Auditoria (doravante, GMA) a recolha, compilacio e analise da informacdo
disponibilizada, de acordo com os recursos disponiveis.

Aos dirigentes municipais competia ainda indicar a eficacia e grau de implementacao
das medidas da sua drea de atuacao, bem como as razdes para a sua eventual ndo
adocdo. Em linha com os anos anteriores, os motivos apresentados para a nao
adocdo das medidas foram sobretudo os seguintes: exiguidade de recursos
humanos, necessidades de desenvolvimentos informaticos e necessidades de
formacdo, bem como a necessidade de definir novas prioridades.

Prevé-se o lancamento da segunda geracdao do Plano de Prevengdo de Riscos,
decorrente da aprovacao do Regime Geral da Prevencao da Corrupcao e das
orientagdes emanadas pelo MENAC, com uma profunda revisdo dos riscos e,
consequentemente, das medidas preventivas e corretivas, no 3.2 trimestre de 2024.

O PPR é um dos componentes do Programa de Cumprimento Normativo, sendo um
elemento fundamental no refor¢o dos Sistemas de Controlo Interno e de Integridade
do Municipio de Oeiras, que potencia a consciencializacdo da importancia da
implementacdo de mecanismos e medidas preventivas e corretivas que permitam
reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos das situagdes que
possam expor o Municipio a atos de corrupgdo e infragdes conexas.



RECOMENDACOES

Cumprimento dos prazos de reporte pelas unidades organicas

N3do obstante a significativa melhoria face ao ano transato, importa ainda reforgar a importancia do PPR junto dos
dirigentes e trabalhadores municipais, enquanto instrumento essencial dos Sistemas de Integridade e de Controlo
Interno, sensibilizando-os para a necessidade de cumprimento dos prazos obrigatorios de reporte.

O Regime Geral da Prevengdo da Corrupgao determina a obrigatoriedade de o Municipio apresentar o relatdrio de
avaliagdo anual, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo. A ndo elaboragdo deste relatério constitui
contraordenacgdo punivel com coima de €1000 a €25 000, nos termos do artigo 20.2 n.2 3 alinea a) e n.2 4) do Regime
Geral de Prevengao da Corrupgao.

Agﬁes de formacgao e sensibilizacdo sobre ética, integridade e prevencao da
corrupgao

Importa continuar a promover a¢ées de formagdo ou de sensibilizagdo sobre ética, integridade e prevencgdo da
corrupgdo, que abranjam toda a organizagdo, para potenciar o envolvimento individual e promover uma cultura de
controlo e integridade. Nesta linha, afigura-se como positiva a decisdo de se incluir um mddulo sobre Etica e
Integridade nas futuras agdes de acolhimento de novos trabalhadores.

Revisao do PPR

Importa concluir o processo de revisdo do PPR que estda em curso, sob a coordenagdao do GMA e com o
envolvimento de todos os dirigentes das unidades organicas das Diregdes Municipais e dos Servigos de
Assessoria. A concegdo, implementagdo e monitorizagao deste processo tém sido desenvolvidos pelo GMA, de
acordo com os recursos humanos disponiveis, implicando um consideravel esforgo operacional.

O PPR tem um papel fundamental no Programa de Cumprimento Normativo, potenciando a consciencializagdo
da importancia dos mecanismos de controlo para a redug¢do da probabilidade de ocorréncia e do impacto das
situagdes que possam expor o Municipio a atos de corrupgao e infragdes conexas. Pelo que se mantém firme o
compromisso de promover o aperfeicoamento do PPR, alinhando-o com o Regime Geral da Prevengdo da
Corrupgdo e com as orientagdes emanadas do MENAC, introduzindo melhorias na sua metodologia e estrutura
que potenciem a integridade e a transparéncia municipal.

As alteragGes profundas decorrentes desta mudanga de paradigma, implicam necessariamente o envolvimento
de todos as unidades organicas, por se encontrarem numa posi¢do privilegiada para enquadrar a sua agdo e
identificar, com maior detalhe e rigor, as fragilidades e os riscos associados as suas tarefas e a organizagdo no
seu todo, bem como as correspondentes medidas preventivas que se mostrem potencialmente mais adequadas
e eficazes.

Para cada uma das medidas a implementar devem ser delineados planos de agdo, devidamente calendarizados.
Compete aos dirigentes analisar as situagdes identificadas nas respetivas areas de responsabilidade, propor ou
determinar agdes corretivas e participar ativamente no processo de resolugdo das insuficiéncias que se
identifiquem. Uma vez recebidos os contributos de todas as unidades organicas, sera necessario validar e
harmonizar toda a informagdo, tendo em vista a consolidagdo final do documento.



Anexos

ORGANOGRAMA E REPORTE
POR UNIDADE ORGANICA

IS Servicos de Assessoria

NG Policia Municipal

FPPEI Servico Municipal de Protecdo Civil (SMPC)

IS X3 Direcao Municipal de Administragao Geral (DMAG)

NS -3 Direcdo Municipal de Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DMOTDU)
IS X3 Direcao Municipal de Obras, Gestdao Ambiental e Habitacdo (DMOGAH)

ISy Direcao Municipal de Educagdo, Desenvolvimento Social e Cultura (DMEDSC)

Unidade Orgéanica
Atividade

Risco

Medida



Anexo 1- Servicos de Assessoria

Gabinete de Gabinete de Gabinete de

Gabinete

Gabinete de Assessoria

Apoio a Técnica e Promogao do Municipal de Apoio as Contencioso e Gabinete de
Presidéncia Investimento Auditoria Freguesias Apoio Juridico Comunicagdo
GAP GATPI GMA GAF GCAJ GC

ucC




Riscos M GIGES

Estado da Grau de

Tipo o 2 o o o e q R
4 implementacao implementacdo  Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao adocao Medidas corretivas

Servicos de Assessoria

GAP
Assessoria técnica e administrativa
Auséncia de decisao ou decisao nao fundamentada Médio Ameaca
Medida eficaz quanto as regras de submissao
) ) ) . das Propostas de Deliberagao previstas no
Controlo da conformidade das propostas assinadas pelo Presidente da Camara Adotada )
ponto 2., alineas a), b), c), d) e ) do
Despacho N.° 88/21, de 22/10.
Medida eficaz, ndo se tendo verificado
S . ~ nenhum constrangimento, no decurso do ano
Controlo juridico das Propostas de Deliberacao Adotada

de 2023, tendo sido cumprida a alinea g) do
ponto 1. do Despacho N.° 88/21, de 22/10.

Elaboracao de estudos, informagdes ou pareceres necessarios a tomada de decisdo

Morosidade na resposta Baixo Ameaca
Medida eficaz, mantendo-se a preparagao
prévia de todos antecedentes auxiliares para
L 0s pontos a abordar e audiéncias a realizar,
Aferi¢cao do controlo de prazos Adotada

em sede de reunido de planeamento, bem
como reunides e audiéncias de caracter
genérico, com o Presidente da Camara.

Apoio a Camara no ambito das relacoes internacionais do Municipio, designadamente no quadro de acordos de cooperacao e protocolos de

geminacao
Incumprimento na concretizagao das atividades apoiadas pelo municipio (geminagao/cooperagao) Baixo Ameaca
e . . . Acompanhamento das a¢des e projetos

Acompanhamento/monitorizagcao das agoes e projetos realizados Adotada .
realizados.

Assessoria de imprensa a Presidéncia e ao Executivo

Morosidade na resposta Médio Ameaca
Realizacao de reunides semanais,
periddicas, ao nivel da comunicacao, com a

. presenca do Presidente, da Vereadora do

Aferi¢cao do controlo de prazos Adotada .
Pelouro, do Chefe do Gabinete de
Comunicacao (GC) e da equipa técnica da
Assessoria de Imprensa.

GATPI

Exercicio das competéncias regulamentares

N . - - Ameaca
Auséncia ou intempestividade da tomada de decisao - ¢

Monitorizagdo dos prazos Adotada INIG0 Medida eficaz.

Escassez de recursos humanos Médio Ameaca

Pedido de afetacio de pessoas para a equipa Adotada INIG0 Medida eficaz.
. - Ameaca

Extravio de documentos

Controlo do expediente Adotada IGO0 Medida eficaz.

Criacdo de procedimentos para a utilizagdo do Edoclink Adotada TG0 Medida eficaz.
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Riscos L GIGES

Tipo . Estado da . . Grau de . - . - . . . . :
implementacao implementacdo  Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao adocao Medidas corretivas

. L . . . . . . . : - Ameaca

Falta de sistematizacao de informacao integrada sobre apoios ao investidor e respetivos procedimentos legais
Criacao de manual interno de apoio ao
Aprovacao de Manual interno de Apoio ao Investimento Em implementacéo investidor, com descricao de procedimentos
71% diversos a implementar.

Nao exercicio ou exercicio desadequado da competéncia de coordenacao Médio Ameaca
Articulacao com outras Unidades Organicas exteriores ao Gabinete Adotada TG0 Medida eficaz.
Reunides periddicas com os técnicos Adotada G069 Medida eficaz.
Candidatura a projetos de financiamento
Dependéncia de parceiros externos para submissao atempada de projetos Médio Ameaca
Identificagao do projeto com a maior antecedéncia possivel e acompanhamento de perto do trabalho em equipa junto de qualquer parceiro Adotada - Medida eficaz.
Dependéncia de servigos internos para disponibilizagao dos documentos obrigatdrios a apresentar nos projetos de financiamento Elevado Ameaca
Identificacdo dos documentos obrigatérios em falta Adotada NGO Medida eficaz.

Identificacao, promocao e acompanhamento de todas as formas de investimento e Empreendedorismo

Elaboracao de propostas e informacgdes técnicas de suporte a decisao insuficientemente fundamentadas - Ameaga
Obrigatoriedade de parecer técnico com fundamentacao de facto e direito Adotada TG0 Medida eficaz.
Violagao dos deveres de isencao e imparcialidade - Ameaga
. s . . L Nao se verificaram os pressupostos de
Apresentacao de escusa ou suspeicao nos termos previstos no CPA Nao aplicavel ) - ]
aplicacao desta medida.
Formacao Adotada INTO0% Medida eficaz.
Intervencgao hierarquica verificativa Adotada TG0 Medida eficaz.
GMA
Desenvolvimento da Missao do Gabinete
Capacidade operativa reduzida Elevado Ameaca
, ) ) . . ) - Entrada de um técnico superior em maio
Procedimento concursal aberto a nao detentores de vinculo a Administragao Adotada o
2023, que entretanto, ja saiu.
Promocao da ética, integridade e transparéncia
Incumprimento do Regime Geral de Prevengao da Corrupgao Elevado Ameagca
Revisdo da Norma de Controlo Interno, para adequa-la ao disposto no Regime Geral da Prevencdo da Corrupgao Em implementacao MM 65% Prevista a sua conclusdo em 2024.
Revisdo do Codigo de Etica e de Conduta, para adequa-lo ao disposto no Regime Geral da Prevencao da Corrupgao Em implementacao [IMMMINSES, Prevista a sua conclusdo em 2024.
Reviséo do Plano de Prevencao de Riscos de Gestao, incluindo os de corrupcao e infragcdes conexas, para adequa-lo ao disposto no Regime Geral da . . . ) .
- - Em implementacéo Prevista a sua conclusdo em 2024.
Prevencao da Corrupgéo 25%
Manutencao de um sistema de controlo interno de todas as participacdes municipais
Dificuldade na obtengcao completa e atempada da informacao por parte das empresas locais Médio Ameaca
Reporte do cumprimento dos deveres de
Comunicacao superior dos incumprimentos Adotada informacao pelas empresas para decisao
informada do acionista.
Reforco do pedido, conjugado com a medida
. seguinte, quando necessaria, potencia o
Refor¢o dos pedidos Adotada

cumprimento dos deveres de informacao
pelas empresas.
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo

Tipo = : : 2
8 implementacao implementacao adocao Medidas corretivas Observacgoes

Realizacao ou acompanhamento de auditorias e/ou outras acoes

Auséncia de comunicacgao superior dos atos de corrupgao ou outros atos conexos Médio Ameaca
. L . o Nao se verificaram os pressupostos de
Apuramento de responsabilidade disciplinar Nao aplicavel L ]
aplicacao desta medida.
N&o se verificaram os pressupostos de
Recolha e arquivo de todos os elementos de prova Nao aplicavel L ) P P
aplicacao desta medida.
O GMA ndo tem Chefe de Divisdo desde 31
L . o _ . Nao se verificaram os pressupostos de de Julho, a supervisado tem sido assegurada
Supervisdo da agao pelo dirigente Nao aplicavel L ) )
aplicacao desta medida. pela Diretora da DMAG (Despacho n.®
8/2023).
Auséncia deliberada de rigor, isencao e objetividade Médio Ameaca
Preferéncia da colegialidade na realizacao das acées Adotada GG Nao se verificaram incumprimentos.
O GMA ndo tem Chefe de Divisdo desde 31
L . » . » ) ) de Julho, a supervisao tem sido assegurada
Supervisdo da acgao pelo dirigente Adotada Nao se verificam incumprimentos. )
pela Diretora da DMAG (Despacho n.®
8/2023).
Dificuldade na obtenc¢ao de dados Médio Ameaca
. - . i . . . Reforco do pedido por dirigente tende a
Comunicacao superior de incumprimentos que comprometam a execucao tempestiva do planeado Adotada - o ) .
acelerar a disponibilizagao da informacao.
Reforgo do pedido, conjugado com a medida
Reforco dos pedidos Adotada seguinte, quando necessaria, potencia a
disponibilizagdo da informagao.
Incumprimento de diretrizes e normas Médio Ameaca
Atualizacao de normas e procedimentos
Atualizacao das normas e procedimentos sempre que se justifique Adotada viabiliza a adequacao as necessidades dos
clientes internos.
O GMA ndo tem Chefe de Divisdo desde 31
- a . . . . ) de Julho, a supervisado tem sido assegurada
Supervisao pelo dirigente Adotada Nao se verificaram incumprimentos. )
pela Diretora da DMAG (Despacho n.®
8/2023).
Incumprimento de prazos e perda da oportunidade da agcao Elevado Ameaca
Comunicacgao superior de ocorréncias que comprometam a execugao tempestiva do planeado Adotada - Reajuste das prioridades e/ou dos prazos.
. ) ) O GMA nao tem Chefe de Divisao desde 31
Capacidade operacionacional do GMA s )
- - . - - . ) L de Julho, a supervisao tem sido assegurada
Supervisdo da acgao pelo dirigente Adotada condiciona a sua atividade, impondo a Reajuste das prioridades. )
S ) - pela Diretora da DMAG (Despacho n.®
definicao superior de prioridades.
8/2023).
Utilizagao de informacoes para qualquer vantagem pessoal ou de qualquer outra maneira contraria a lei ou o A
edio meaca
em detrimento dos objetivos legitimos e éticos da organizacao ¢
O GMA ndo tem Chefe de Divisdo desde 31
s . . . . . . de Julho, a supervisao tem sido assegurada
Supervisdo da agao pelo dirigente Adotada Nao se verificaram incumprimentos. )
pela Diretora da DMAG (Despacho n.®
8/2023).
Acompanhamento das recomendacées
. - A
Deficiente acompanhamento das recomendacoes aprovadas - meaga
) ) o ~ . Nao se verificaram os pressupostos de
Cumprimento dos procedimentos definidos em Despacho Interno Nao aplicavel

aplicacao desta medida.
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Riscos Medidas

Tipo Estado da . Grau de ~ Eficacia da medida ou juftificagéo CERITENED) . . :
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas Observacgoes
GAF
Controlo financeiro e fisico da operacionalizacdo dos contratos de delegacao de competéncias
Apresentacao de despesas com precos unitarios diversos para o0 mesmo tipo de trabalhos executados por Médio Ameaca
Medida eficaz, nao tendo sido identificadas
. . . . . - disparidades significativas de pregos para o
Levantamento das situacoes de disparidade de precos e cruzamento de despesas de diferentes fornecedores Adotada ) i
mesmo fornecedor em diferentes juntas de
freguesia.
Apresentacao de despesas com precos unitarios diversos, para 0 mesmo tipo de trabalhos, executados pelo it Ameaca
mesmo fornecedor, em diferentes Juntas de Freguesia
Medida eficaz, pois foi solicitado o envio da
. - . . descrigao dos trabalhos, e feita apreciacao
Levantamento de situacdes de disparidade de precos e cruzamento de despesas do mesmo fornecedor Adotada o ] L
técnica pelas unidades organicas
competentes nas diversas matérias.
Apresentacao de despesas pelas Juntas de Freguesias cujo descritivo das intervencdes executadas nas o
- . . P Médio Ameaga
faturas nao corresponde aos trabalhos realizados e visitados por técnicos do MO
Medida eficaz, pois foram analisados 0s
Andlise dos documentos de despesas Adotada documentos comprovativos de despesa
apresentados na totalidade do relatérios.
Medida eficaz, pois foram efetuadas visitas
de trabalhos para os relatérios apresentados,
Realizacao de visitas de trabalho aos diversos locais e confronto in loco com o descritivo da despesa Adotada bem como para algumas das intervengoes
com necessidade de acompanhamento
técnico do Municipio.
Medida eficaz, pois foi efetuada a verificagcao
Verificacao dos documentos de despesa apresentados Adotada da cépia da despesa com o original na
totalidade dos relatérios apresentados.
Apresentacao de justificativos de despesa pelas Juntas de Freguesia, com grande distancia temporal da Médio Ameaca
Apesar da definicao da data limite, nem Sensibilizacdo da junta de
Definicdo de data especifica para a entrega dos relatérios bimestrais Adotada sempre é cumprida pela totalidade das freguesia e disponibilizacdo
juntas de freguesia. de apoio técnico.
Apresentacao pelas Juntas de Freguesia de intervencdes em duplicado Médio Ameaca
Medida eficaz, tendo sido efetuadas
Analise comparativa de documentos Adotada verificag6es comparativas entre relatorios. As
irregularidades detectadas foram corrigidas.
Medida eficaz, pois foi efetuada a verificagcao
da cépia da despesa com o original na
totalidade dos relatdrios apresentados. Os
Confirmagao dos documentos de despesas, com aposicao de carimbo Adotada documentos de despesa considerados como
validos foram carimbados na totalidade. Os
documentos que ndo respeitam o exposto
foram rejeitados.
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Nao cumprimento das regras do contrato, bem como da legislacao do atual CCP

Anélise da documentacao apresentada de forma clara e organizada

Realizagao de intervencdes pelas Juntas de Freguesia cuja necessidade nao se verifica

Realizagao de visitas de trabalho para confirmagao da totalidade dos trabalhos apresentados, com registo
fotografico

Realizacao de trabalhos cuja prioridade nao é definida pelo MO

Realizacao de visitas de trabalho as freguesias para confirmagao/detegao dos trabalhos

Realizacao de trabalhos em simultaneo com o Municipio

Estipulacao no contrato de Delegacao de Competéncias da exigéncia das Juntas de Freguesia enviarem
quadro-resumo do conjunto de intervencoes a que se propdem realizar

Escolha de materiais na realizagao de intervenc6es na via publica ou em espaco edificado propriedade do
Municipio que nao corresponde aos materiais referenciados

Apreciagao de orgamentos com precos unitarios discriminados

Definicdo de tipo e modelo de materiais pelos Servicos Técnicos do MO

Definicdo de um preco unitério de referéncia pelos Servicos Técnicos do MO

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Riscos Medidas

Estado da Grau de
implementacao

Eficacia da medida ou justificacao da sua nao

Tipo =
g implementacao adocao

Medidas corretivas
Ameaca

Medida eficaz. Foi efetuada a analise da
documentacao apresentada e foram
identificadas algumas falhas no
cumprimento das regras definidas em
contrato e suspensos alguns relatérios
bimestrais até a devida correcgao. Houve
despesairregular que nao foi considerada
nem validada para pagamento.

Adotada

Ameaca
Medida eficaz, pois foram efetuadas visitas
de trabalhos para os relatérios apresentados,
bem como para algumas das intervengoes
com necessidade de acompanhamento
técnico do Municipio.

Adotada

Ameaca
Medida eficaz. Foram realizadas diversas

visitas para verificacao e detecao de
trabalhos a decorrer de forma irregular pelas
unidades organicas competentes nas
diversas matérias e foram efetuadas
correccdes. Foram apresentados relatérios
superiormente.

Adotada

Ameaca

Apesar do refor¢o da necessidade de envio
deste quadro, as juntas de freguesia
continuam a enviar pedidos avulsos e a nao
preencher o quadro.

Adotada de apoio técnico e

em falta.

Ameaca

Medida eficaz, pois foi solicitado o envio da
descrigao dos trabalhos, e feita apreciacao
técnica pelas unidades organicas
competentes nas diversas matérias.

Adotada

Medida eficaz, pois no periodo em analise
manteve-se a definicdo de materiais
existentes com algumas alteragdes pontuais
conforme indicacoes técnicas dos servigos.

Adotada

Medida eficaz, pois no periodo em anélise
manteve-se a definicdo de materiais/pregos
unitarios de referéncia pelos servicos
técnicos do Municipio, com algumas
alteragdes pontuais conforme indicacoes
técnicas dos servigos.

Adotada
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Acompanhamento da operacionalizacao dos apoios logisticos e financeiros atribuidos pelo Municipio
Apresentacgao de faturas de despesa a duas entidades em simultaneo Médio

Confirmagao da documentacao da despesa

Atribuicao de apoios financeiros para a mesma entidade por diversas unidades organicas Médio

Andlise do teor dos pedidos

Comunicacao entre unidades organicas

Pedidos enviados pelas diversas entidades, em simultaneo, para diferentes unidades organicas/executivo Médio

Base de dados no GAF para gerir a entrada e saida de expediente

Comunicados anuais para envio dos varios pedidos sempre através do GAF (especialmente no que respeita
as festas)

GC
Edicao de conteudos

Erros, parcialidade ou graves lacunas na informagao
Adocao de melhores praticas e procedimentos

Cumprimento do livro de estilo
Planeamento e gestao de projetos

Alteracao da prioridade dos trabalhos devida a urgéncia dos entregues fora de prazo Elevado

Aperfeicoamento do manual de procedimentos interno tendente a existéncia de um canal Ginico na
organizagao

Reporte mensal e anual

Reunides periddicas com 0s servicos

Producao de materiais

Dificil controlo de prazos dos procedimentos concursais Médio

Planeamento dos procedimentos em fungao do tempo existente para a realizagao dos trabalhos

Riscos

Tipo

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Medidas
Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo

implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Medida eficaz. Foi efetuada a andlise da
documentacao apresentada.

Adotada

Medida eficaz. A analise aos pedidos
rececionados detectou a existéncia de
duplicados de pedidos ,mas nao se conhece
situagdes de duplicacao de atribuicao de
apoios ou comparticipagoes financeiras.

Adotada

Medida eficaz. Foram preparados e enviados
mapas detalhados as varias unidades
organicas e foifiltrada a cedéncia de apoios
em articulagcao com elas.

Adotada

Medida eficaz. Apesar da existéncia de uma
aplicacao para gestao documental, o GAF
continua a utilizar a sua base de dados com
vista a construgao do histérico dos diversos
processos, com verificagao da existéncia de
antecedentes ou de duplicagcao de
documentos.

Adotada

Medida eficaz. Foram enviados comunicados
as diversas entidades a reforgar o
procedimento de envio de documentagao.

Adotada

Adotada INEG6R Diminuicao das lacunas de informagao.
Disponibilizagao para conhecimento de

Adotada todos na area da Intranet "Agora N6s" com a
rubrica "O nosso estilo".

Utilizagao das plataformas de gestao
Adotada documental e contratual com o controlo
rigoroso através da mesma.
Adotada GG Permite controlar o ponto de situagao.
Adotada ING0% Garante o planeamento das agoes.

Planeamento dos procedimentos em
fornecimento continuo, e acompanhamento

Adotada dedicado dos gestores de cada projeto,
permite concretizar com sucesso a maioria
dos procedimentos.
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Riscos Medidas

= Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo
e implementacao implementacao adocao Medidas corretivas Observagoes
Producdes com curto prazo de exposi¢cao Médio Ameaca
Divulgacao por meios digitais tem sido um
Producao apenas da versao digital quando se encontra ultrapassado o prazo minimo de exposicao Adotada dos principais meios, sendo mesmo em

muitos casos a Unica forma de comunicar.

Promocao e informacgao municipal

- . - Ameaca
Erros, parcialidade ou graves lacunas na informacao

_ o _ o - Permite a prestacao de um servico eficaz ao

Divulgacao prioritaria aos espacgos de atendimento ao publico Adotada o
municipe .

GCAJ

Exercicio das competéncias regulamentares

Conflito de interesses Médio Ameaca

Apresentacao de escusa ou suspeigao nos termos previstos no Codigo do Procedimento Administrativo Nao aplicavel Na9 se \~/er|f|caram OS. pressupostos de
aplicacao desta medida.

Formagao Néo adotada 0% Dependente da oferta formativa.

Deferimento tacito, por ndo cumprimento de prazos legais Médio Ameaca

Definigdo de prioridades na apreciaco dos processos Adotada G0 Medida eficaz.

Elaboracao de mapas de distribuicdo dos processos que atenda ao nivel de especializaco do trabalhador Adotada G0 Medida eficaz.

Elaboracao de mapas de pendéncia dos processos Adotada G0 Medida eficaz.

Prescri¢cao ou caducidade do processo Médio Ameaca

Definigdo de prioridades na apreciaco dos processos. Adotada G0 Medida eficaz.

) o ; L - Medida eficaz, com verificacdo do nivel de

Elaboragcao de mapas de distribuicao dos processos que atenda ao nivel de especializacao do trabalhador Adotada o o .
especializacao do técnico superior.

Elaboracdo de mapas de pendéncia dos processos Adotada INEG0T Medida eficaz.

Violagao dos deveres de isengao e imparcialidade Médio Ameaca

Apresentacao de escusa ou suspeigao nos termos previstos no Codigo do Procedimento Administrativo Nao aplicavel Na9 se \~/er|f|caram OS. pressupostos de
aplicacao desta medida.

Elaboracao de mapas de pendéncia dos processos Adotada G0 Medida eficaz.

Formagao Néo adotada 0% Dependente da oferta formativa.

Intervencao hierarquica verificativa Adotada NG Medida eficaz.

Rotacao de tarefas Adotada IR0 Medida eficaz.

uc

Elaboracao de escrituras, contratos e protocolos

Deficiente enquadramento legal, regulamentar e contratual Médio Ameaca

Analise juridica dos processos e dos elementos remetidos ao Nticleo de Instrucao de Atos Notariais Adotada G0 Medida eficaz.

Ma instrucao dos processos Baixo Ameaca

Utilizagao de check-list Adotada IR0 Medida eficaz.

Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| MUNICIPIO OEIRAS



Anexo 2- Policia Municipal

Policia Municipal
PM

Divisao de
Policia Municipal
DPM

§o | Divisdo
\ Admmlstrauva:e de <
Contraordenagoes
DAC




PM
DPM
Fiscalizacao

Acesso indevido a dados

Reforco do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias

Anulagao de autos e taldes mediante contrapartidas

Reforco do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias

Apropriacao de valores ou coisas moveis
Reforco do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias
Arbitrariedade no acto de fiscalizacao e abuso das prerrogativas de poder

Reforco do enquadramento técnico-operacional do pessoal

Cobranca e recebimento de valores sem emissao de recibo
Reforco do enquadramento técnico-operacional do pessoal e novas tecnologias

Fiscalizacao do cumprimento das normas
Nao levantamento de Autos/ndo promogao

Definicdo da missdao, com base em critérios, no sentido de limitar o poder discricionario

Implementacdo de um Cddigo de Deontologia Policial

Implementagao de um sistema de rotatividade

Reforgo do enquadramento técnico-operacional do pessoal

Médio

Médio

Riscos

Tipo

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Medidas
Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo

implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Medida eficaz, uma vez que nao héindicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

Medida eficaz, uma vez que nao héindicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

Medida eficaz, uma vez que nao héindicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

Medida eficaz, uma vez que nao héindicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

Medida eficaz, uma vez que nao héindicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

Medida eficaz, uma vez que nao héindicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

O regulamento encontra-se em fase de

Emimplementacao L
atualizagao no GCAJ.

70%

Medida eficaz, uma vez que nao ha indicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Medida eficaz, umavez que nao ha indicios
de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.

Adotada

Adotada
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Os agentes das policias municipais de
regime comum nao possuem um codigo
deontolégico e um regulamento disciplinar
proprios. Isso sugere que essas normas
devem ser incorporadas no regulamento de
organizacao e funcionamento do servico da



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas Observagoes

Tipo

DAC
Organizacao de processos
Uso ou disponibilizacao indevida de informacao confidencial, no ambito dos processos de contraordenagao -

. ) . Ameaca
ou administrativos de notificagcao
Apuramento de responsabilidade disciplinar Adotada G0 Medida eficaz.
Divulgacao do Cédigo de Etica e de Conduta do Municipio de Oeiras Adotada INEG0T Medida eficaz.
Politica de seguranca e controlo de acessos a informagao reservada e a sistemas informaticos Adotada INEG0T Medida eficaz.
Organizacao e acompanhamento dainstru¢cao de processos de contraordenacao
Decisao desajustada em fungao do ilicito Médio Ameaca
Auditoria de qualidade de produto Adotada G0 Medida eficaz.
Incumprimento de prazos/prescri¢cao Médio Ameaca
Desenvolvimento de mapas de pendéncias de processos Adotada ING0T Medida eficaz.
Elaboracao de Relatério Mensal ao decisor Adotada G0 Medida eficaz.
Langamento obrigatério da data da prescricao no sistema de gestdo de processos de contraordenagio Adotada INEG0T Medida eficaz.
Organizacao e acompanhamento de processos de notificacao
Inépcia procedimental Médio Ameaca
Auditoria de qualidade Adotada INEG0T Medida eficaz.
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Anexo 3- Servico Municipal de Protecao Civil

Protegao Civil
Municipal

PCM



Medidas
Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao
adocao

Riscos

Estado da Grau de
implementacao implementacao

Ti
ipo Medidas corretivas

SMPC

Atribuicao de subsidios aos Corpos de Bombeiros do Concelho
Médio Ameaca

Aplicacao dos subsidio para fins diferentes e/ou ma gestao na sua afetacao
Supervisdo da aplicacao dos subsidios Adotada G0 Mcdida eficaz.
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Anexo 4- Direcao Municipal de Administracao Geral

Departamento de

Departamento de e Tecnologias

Departamento de Yt Gestdo de Recursos ’ Finangas e
do Organizacional Humanos Patrimonio
DGO DGRH DFP
Secgio de
A Tesouraria <+
Divisio de St Divisao de
Atendimento e Divisdo de Servigo de Gestao da
Apoio ao Gestao de I T Exccucdes pu Seguranga e
Cidadio Pessoas Fiscais Infraestruturas
SEF

DGSI

Divisao de
Planeamento,

gxcz:minm @ ¢ | D mék
autiolo o Sistemas

Aplicacionais

Divisao de
Promocdo <

Sodoprofissional
DPS

Divisao de
Gestao ¢

Documental
DGD

Divisao de
Gestao
Financeira

Divisao de
Patriménio
DP

UGA

Divisao de
Contratagao ¢
Publica

DcCp




Riscos Medidas

Tipo Estado da ~ Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : :
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas
DMAG
DGO
DAAC
Atendimento ao ptblico
Degaste das equipas que se encontram no atendimento ao publico (presencial e telefénico) Elevado Ameaca
. . . Rotatividade das equipas
. . Rotatividade aplicada com afericao da )
Rotatividade das equipas Adotada aplicada sempre que

adequacao dos perfis as funcoes. o
quac P ¢ necessario e adequada

Dificuldade na gestao centralizada das reclamac6es provenientes de varios canais, designadamente dos

L e Médio Oportunidade
enderecos eletronicos individuais

Sempre que é detetado que 0s servicos nao

estao a cumprir os procedimentos definidos, Envio de email a sensibilizar
40 0S mesmos sensibilizados para o para o encaminhamento das
encaminhamento das reclamacdes para o reclamacoes para o email
email geral. Este é o canal unico de entrada e geral.

que centraliza todas as reclamacgoes.

Sensibiliza¢ao dos servigos para o cumprimento dos procedimentos definidos Adotada

Falta de resposta aos pedidos e as ocorréncias submetidas pelos municipes, bem como a inexisténcia de

) - Elevado Ameaca
informacao regular sobre o0 estado dos processos
. . ) - Dependente da complexidade do pedido ou L )
Resposta aos municipes dentro do prazo legal e prestacao de informacao regular sobre o estado dos P i ) P . P Monitorizacao dos pedidos
Adotada do numero de unidades organicas )
processos em curso . . recebidos
intervenientes.
DGD
Arquivo
Documentacao acondicionada diretamente no chdo com a possibilidade efetiva de ocorréncia da sua A
. : . meagca
destruicao (ex.: inundacoes) ¢
A medida foi adotada com eficacia com o
dimensionamento de novo depdsito de L
i ) Avaliacao de eventual
. I . . o arquivo (Barronhos). No entanto, mantém-se = _ o
Disponibilizagao de novo depaosito de arquivo/novo edificio Adotada oL . criacao de novo deposito de
em avaliacao a sua real capacidade para Arauivo
manutenacao de resposta as transferéncias q )
documentais.
Por questoes logisticas e de
. ) L , incapacidade das equipas
Medida foi adotada com eficacia atraves da )
L de trabalho existentes,
avaliacao documental efetuada. A L
_ _ avaliacao de eventual
~ . - . S documentacao de conservagdo permanente ) )
Promocao efetiva da avaliagao documental e posterior eliminagao Adotada L o contratacao de servico que
foi sinalizada para arrumacao fisica em ) B
) N permita a arrumacao e
estante embora ainda nao completamente o
acondicionamento de toda a
executada. .
documentacao ainda no
chao.
Y
OEIRAS

| municiPio oEIRAS

VALLEY

PORTUGAL



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Incapacidade em garantir a rececao de todas as propostas de transferéncia documental (através de Guia de
Remessa) por dificuldades na gestao do espaco diminuto em depdsito

Disponibilizacao de novo depdsito de arquivo/novo edificio Adotada .

Médio Ameaca

Medida foi adotada com eficacia com o
dimensionamento de novo depésito de
arquivo (Barronhos). No entanto, mantém-se
em avaliacao a sua real capacidade para
manutenc¢ao de resposta as transferéncias
documentais.

Avaliagao de eventual
criacao de novo depdsito de
arquivo.

Medida eficaz. Em simultdneo com a
concentracao da documentacao em apenas
trés depositos de arquivo, a avaliacao
documental tem sido continua permitindo,
em 2023, manter a capacidade de resposta
as propostas de transferéncia documental
para arguivo.

Promocao efetiva da avaliagdo documental e posterior eliminagao Adotada

Gestao Documental
Incorreta avaliacao documental aquando da atribuicao do cédigo do processo da Lista Consolidada no T Ameaca
mapeamento das atividades dos processos dos sistemas de gestao
I Diminuigao do risco, nas unidades organicas Manutencao de cronograma
. . L - . . ) . intervencionadas, demonstra a eficacia da e planeamento de
Envolvimento entre o SAM, o NGQ e os Servigos na atribuicao dos codigos da Lista Consolidada Em implementacao ) ) i ) B )
medida. No entanto, ainda ocorre em areas intervencao nas diferentes
organicas nao intervencionadas. unidades organicas.
20%
Diminuigao do risco, nas unidades organicas Manutencao de cronograma
Reunides sectoriais de sensibilizacao para o uso correto da Lista Consolidada e sua articulacdo com a Em implementacao intervencionadas, demonstra a eficaciada e planeamento de
aplicacao de Gestao Documental medida. No entanto, ainda ocorre em areas intervencao nas diferentes
organicas nao intervencionadas. unidades organicas.
20%
Incorreta utilizacao do sistema de gestao documental Elevado Ameaca
I Diminuigao do risco, nas unidades organicas Manutencao de cronograma
e - - - . . intervencionadas, demonstra a eficaciada e planeamento de
Sensibilizagao dos utilizadores para as boas praticas na gestao documental Em implementacao } } i . B )
medida. No entanto, ainda ocorre em areas intervencao nas diferentes
organicas nao intervencionadas. unidades organicas.
20%
Y
OEIRAS

| municiPio oEIRAS

VALLEY

PORTUGAL



Riscos Medidas

- Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
ipo

implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas

Gestao dos Sistemas de Gestao
Falhas no controlo documental dos sistemas de gestdo Médio Ameaca

Diminuigao do risco, nas unidades organicas Manutencao de cronograma
intervencionadas, demonstra a eficacia da e planeamento de
medida. No entanto, ainda ocorre em dreas  intervengao nas diferentes

organicas nao intervencionadas. unidades organicas.
20%

I Diminuigao do risco, nas unidades organicas Manutencao de cronograma

Assegurar a atividade de gestdo documental do Sistema Integrado de Gestao Em implementacao

intervencionadas, demonstra a eficaciada e planeamento de
medida. No entanto, ainda ocorre em dreas  intervengao nas diferentes

Sensibilizacao dos Gestores de Processo para a importancia de atempadamente informarem o NGQ de todas

- . Em implementacao
as alteracOes aos seus processos e documentos associados

organicas nao intervencionadas. unidades organicas.
20%

USG

Prestacao de Servicos Gerais (Bares e Refeitdrios, Limpeza de instalacdes e Portarias)

Reducao da qualidade do servigo prestado Médio Ameaca

Procedimento de
Existem instrugdes trabalho definidas e que  omunicacao de
. . . cuja aplicagao é monitorizada, incumprimentos detetados

Definicao de instrugodes de trabalho Adotada Jaapicac , . . g
nomeadamente, ao nivel do sistema de junto das empresas
gestao da qualidade. prestadoras de servicos -

restauracao e limpeza.
Prestacdo dos servigos regularmente
acompanhada pela USG. AUSG tem )
. . Procedimento de
e . . , L - ) L rececionado algumas reclamacoes,

Verificacao regular da qualidade do servigo prestado através da realizagcao de acoes de fiscalizagcao Adotada . . o tratamento das

relativamente ao servigo de refei¢des, por . )
. L reclamacoes recebidas.
parte dos utilizadores do refeitdrio e dos
bares municipais.
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Estado da
implementacao

Medidas

Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
implementacao adocao

Medidas corretivas

Riscos
Tipo
DGRH
DGP
Controlo do regime de acumulac¢ao de fun¢oes
Deficiente controlo do regime de acumulacao de funcoes Baixo Ameaca

Informacao sucinta a transmitir aos novos trabalhadores aquando do inicio de funcdes

Despacho sobre este processo atualizado e divulgado por todos os trabalhadores

Validade anual da autorizagcao da acumulacao

Recrutamento e selecdo de pessoal

Recurso indevido a contratos de avenca para suprir necessidades permanentes dos servi¢cos Médio Ameaca
Exigéncia de fundamentacao de propostas de contratacdo em regime de tarefa ou avenca e analise da

conformidade legal pelos servigos de recursos humanos

Utilizacao indevida do recurso ao trabalho extraordinario como forma de suprir necessidades permanentes do  Médio Ameaca

Exigéncia de fundamentacao de propostas de autorizagao prévia pelo dirigente e analise da conformidade
legal pelos servigos de recursos humanos

Gestao dos plafonds por unidade organica
Controlo dos limites de horas e remuneratorios

Despacho anual divulgado por todos os servigos

DPS
Aquisicao de bens e servigos

. - . Ameaca
Favorecimento na contratagao de bens e servi¢cos

Base de dados com informacao relevante sobre aquisi¢cdes de servicos ja realizadas, permitindo a analise

evolutiva de custos e facilitando a elaboracao de estimativas fidedignas

Consulta, sempre que possivel, a trés fornecedores/prestadores diferentes de anos anteriores

Definicao objetiva das especificacoes técnicas e das condi¢oes de contratacao

Atendimento Social

Utilizacao incorreta das respostas sociais interna e externa Baixo Ameaca
Atualizacao constante da informacao referente as respostas externas

Atualizacao de conhecimentos e competéncias técnicas

Criacao de guias de atendimento

Criacao de regulamentos

Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| municiPio oEIRAS

Adotada

Adotada
Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada
Adotada

Adotada
Adotada

Nao adotada

Nao adotada

Medida eficaz.

G0 Mcdida eficaz.
G0 Mcdida eficaz.

Medida eficaz.

Medida eficaz.

Medida eficaz.
Medida eficaz.

Medida eficaz.

Medida eficaz.

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

Medida ndo cumprida, dado o elevado
numero de solicitagdes de apoio sociais aos
quais foi necessario dar uma resposta

0% imediata.
Medida ndo cumprida, dado o elevado

numero de solicitagdes de apoio sociais aos
quais foi necessario dar uma resposta
0% imediata.



Riscos

: Estado da
Tipo

Medidas

Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

implementacao

Avaliacao da Formacao

. . - . L ~ Ameaca
Dificuldades na aplicagao da metodologia de avaliagao da formagao - ¢
Aperfeicoamento da avaliacao do processo formativo Adotada
Controlo rigoroso da pontualidade e assiduidade dos formandos Adotada
Definicao do Plano de Formacao

- . . Ameaca
Plano de Formacao insuficiente/inadequado - ¢
Aperfeicoamento do modelo de diagndstico de necessidade de formacao existente e dos instrumentos de Adotada
Sistema de Gestao da Conciliacao
Aumento/diversificacao do numero de protocolos/parcerias estabelecidos com entidades externas Médio Oportunidade
Auscultacao no proximo questionario as Partes Interessadas sobre o interesse em novas parcerias Adotada
Lancamento de inquéritos as atuais parcerias com vista ao apuramento do nimero de utilizadores Nao adotada
Realizacao de novos protocolos de parceria Adotada
Criacao de novas respostas sociais internas Médio Oportunidade

Elaboragao de proposta de novas respostas sociais aimplementar pelo Municipio, com vista a melhoria da

s . o Néo adotada
condicao socio econdémica dos trabalhadores.

Ameaca

Incumprimento legal de questdes relacionadas com a conciliagdo por parte dos subcontratados
Inclusao de informacao relativa ao Sistema de Gestao da Conciliagao na Internet, Intranet e nos formularios a

Adotada
serem preenchidos pelos fornecedores e subcontratados
Melhoria da comunicacado das medidas da conciliagao existentes no Municipio Médio Oportunidade
Plano de Comunicacao (Newsletter "Agora No6s", Flyers, Televisao corporativa, etc...) Adotada
Nao aprovacao de novas medidas que promovam a conciliacao entre a vida profissional, familiar e pessoal e - Ameaca
gue promovam a igualdade de género e a nao discriminacao
Manutencao da certificacao do Sistema de Gestao da Conciliacao Adotada
Retencao de Talentos Médio Oportunidade
Implementacao transversal das medidas da Conciliagao e criacao de novas medidas, indo ao encontro das Adotada
necessidades e expetativas dos colaboradores
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implementacao adocao Medidas corretivas

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

ING0T Medida eficaz.

INIG0% Medida eficaz.
Ocorréncia de prioridades relativas a outras
areas que se sobrepuseram a aplicacao
0% desta medida.

ING0T Medida eficaz.

Medida ndo cumprida, dado o elevado
numero de solicitagdes de apoio sociais aos
quais foi necessario dar uma resposta

0% imediata.

- Medida eficaz.

IG0% Mcdida eficaz.

ING0T Medida eficaz.

- Medida eficaz. Manutencdo das medidas
implementadas.



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

USST

Apoio na doenca ao trabalhador e ao seu nuicleo familiar e cumprimento do Plano Anual de Medicina do

Trabalho
Desmaterializacao dos processos clinicos - Oportunidade
Medida muito eficaz, pois permitiu uma
Implementacao de solugao informatica Adotada diminuicao da circulacado de documentos
com informacéao sensivel.
Favorecimento na contratacao de bens e servicos Baixo Ameaca

Medida eficaz, pois permitiu elaborar o
orcamento com valores histéricos, ndo
arriscando uma sub ou supra orgamentacao.

Base de dados com informacao relevante sobre aquisi¢des de servigos ja realizadas, permitindo a analise
evolutiva de custos e facilitando a elaboracao de estimativas fidedignas

Adotada

Tendo em conta que aimplementacao desta
medida pretende promover/garantir a
concorréncia, a medida é eficaz. Sempre que
foi possivel, efetuou-se consulta informal a
mais de uma entidade. Ressalva-se, no
entanto, que alguns processos de
contratacao sao por Contratacao Excluida
por se tratarem de servicos médicos, e
nesses casos concretos, o procedimento é
direcionado para uma entidade especifica.

Consulta, sempre que possivel, a trés fornecedores/prestadores diferentes de anos anteriores. Adotada

Com aimplementacao desta medida
pretende-se garantir a qualidade dos bens e
servi¢cos adquiridos.

Definicao objetiva das especificac6es técnicas e das condicdes de contratacao Adotada

Quebra da confidencialidade da informacao clinica Médio Ameaca

Medida eficaz no acesso aos processos
clinicos, visando assegurar a
confidencialidade e privacidade dos dados.

Acesso restrito aos processos clinicos, com introducao de procedimentos que assegurem a
confidencialidade e privacidade dos dados

Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : :
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Gestao dos Processos de Acidente de Trabalho

Deficiente qualificacao dos Acidentes de Trabalho - Ameaga

Medida eficaz para evitar erros no pagamento

Confirmacao prévia da reparacao de Despesas de Saude e Transporte por Acidente de Trabalho Adotada
S FELEL . . > de despesas de acidentes de trabalho.

Definicdo prévia de forma clara e inequivoca, das responsabilidades de cada um dos intervenientes no Adotada
processo de autorizagao

Medida muito eficaz, pois permitiu uma
diminuicao da circulagado de documentos
com informagao sensivel.

Medida eficaz e imprescindivel na instrucao e
gestado destes processos.

Medida eficaz, pois permite a correta
qualificacao dos Acidentes de Trabalho.

Instrugao do processo com confirmagao do superior hierarquico, auscultando eventuais testemunhas e

. . ~ - Adotada
cumprindo a legislacao aplicavel

Investigacao do acidente de trabalho Adotada
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Riscos Medidas

Tipo : Estado da ~ : Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : .
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

DFP
Tesouraria
Cobranca de receitas
Inexisténcia de controlo da receita cobrada por entidades distintas do tesoureiro Médio Ameaca

Medida eficaz, pois todos os documentos de
Controlo de recibos anulados e/ou inutilizados Adotada receita anulado? 540 consultadqs, em tempo

real, no ERP e sdo anulados mediante

fundamentacao.
Obrigatoriedade das guias de recebimento serem numeradas Adotada :I::S: eficaz, pois toda areceita & emitida

Medida eficas, pois regularmente a ST
informa os postos de arrecadacao da
necessidade diaria da entrega da receita
arrecadada.

Verificacao da obrigatoriedade de entrega didria da receita cobrada, com a correspondente guia de receita,
talées ou documentos de idéntica natureza para serem conferidos na Tesouraria

Adotada

Movimentos bancarios
Movimentacao de valores para contas diferentes do autorizado Médio Ameaca

Medida eficaz, pois apenas movimentam as
contas bancarias os trabalhadores que
constam no despacho presidencial emitido
para esse efeito.

Centralizagao da movimentagao de contas em funcionarios previamente autorizados para o efeito Adotada

Medida eficaz, pois as operagbes bancarias
estdo parametrizadas para movimentacao
com duas assinaturas, uma do executivo e

uma da ST.
Medida eficaz, pois ocorre diariamente o

controlo e reconciliagdo dos movimentos
bancdrios com os movimentos
contabilisticos no ERP.

Necessidade de duas assinaturas para movimenta¢ao de valores entre contas Adotada

Reconciliagao bancdria com a Divisao de Gestao Financeira, com segregacao de fungdes Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Operacoes de Tesouraria
Auséncia de balancos periddicos Baixo Ameaca

Por alteracao do procedimento e

metodologia do balan¢go, nomeadamente

pelainclusao da verificacdo das garantias

bancarias, bem como por indisponibilidade  Cronograma interno para
de tempo, ndo foi possivel realizar todos os  realizacao dos balancos.
balangos periodicos. Realizaram-se balangos

no segundo trimestre e no encerramento das

contas do exercicio economico.

Realizacao de balancgos periodicos, pelo menos nas situacdes previstas no ponto 2.9.10.1.9 do POCAL (todos Adotada
o0s balangos sao realizados sem pré-aviso) parcialmente

Desrespeito pelo principio de segregacao de fungoes na execucao de Balancos a Tesouraria Baixo Ameaca

Por alteracao do procedimento e

metodologia do balan¢go, nomeadamente

pelainclusao da verificacdo das garantias

bancarias, bem como por indisponibilidade  Cronograma interno para
de tempo, ndo foi possivel realizar todos os  realizacao dos balancos.
balangos periodicos. Realizaram-se balangos

no segundo trimestre e no encerramento das

contas do exercicio econdomico.

Realizagao do Balango a Tesouraria, sem pré-aviso, por terceiros Adotada

Desvio de dinheiros e valores Médio Ameaca
Medida eficaz, com verificacdo da
documentacdo de receita e despesa.
Medida eficaz, com supervisao hierarquica
de documentos de receita, despesa e das
operac0es bancarias.

Acompanhamento e controlo da execugao das medidas previstas na norma de controlo interno Adotada

Acompanhamento e supervisao da atividade pelos dirigentes Adotada

Medida eficaz, tendo-se efetuado a
supervisdo do circuito de receita, despesa e
conferéncia didria do cofre, bem como
reconciliagdes bancarias mensais.

Conferéncias da informacao intermédia e final Adotada

Medida eficaz, pois toda areceita cobradae
despesa paga é verificada pela DGF no dia
seguinte.

Reconciliagao diaria com a Divisao de Gestao Financeira assegurando a segregacao de fungdes Adotada

Medida eficaz, com verificacao dos
documentos e do cofre por trabalhadores
diferentes dos que registam/atendem.

Segregacao de funcoes e responsabilidade das operacdes Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Disponibilidades em caixa superiores as necessidades Baixo Ameaca

Medida eficaz, efetuando-se a verificacdo do
valor de disponibilidades diariamente por
parte da ST e DFP.

Manutencao de fundo de caixa fixo Adotada

Falhas na aplicacao das normas, procedimentos e regulamentos de natureza financeira Médio Ameaca

Medida eficaz, pois o circuito da receita e
despesa esta previamente estabelecido e é
supervisionado diariamente.

Acompanhamento e controlo da execucao das medidas previstas na norma de controlo interno Adotada

Medida eficaz, havendo defini¢cdo prévia dos
circuitos de receita e despesa por parte do
dirigente do DFP.

Acompanhamento e supervisao da atividade pelos dirigentes Adotada

Medida eficaz, com validacao e supervisao
das normas aplicaveis a cobranca de receita
e pagamento da despesa.

Conferéncias da informacao intermédia e final Adotada

Medida eficaz, sendo diariamente efetuada a
conferéncia dareceita cobrada, da despesa
paga e dos movimentos bancarios pela DGF.

Reconciliagao diaria com a Divisao de Gestao Financeira assegurando a segregacgao de fungdes Adotada

Medida eficaz, sendo os registos validados
por colaboradores diferentes dos que
efetuam os registos.

Segregacao de funcoes e responsabilidade das operacdes Adotada

Omissdes e erros dos valores inscritos nos resumos diarios Médio Ameaca
Medida eficaz, com a verificacdo dos

documentos de receita e despesa,
verificagao dos mapas diarios e do circuito

de controlo interno.
Medida eficaz, com supervisao hierdquica de

documentos de receita, despesa e operacoes

bancarias.
Medida eficaz, pois 0 o resumo didrio da

tesouraria é validado pela Secao de
Tesouraria e conferido pela DGF, para além

da supervisao do dirigente do DFP.

Medida eficaz, pois toda areceita cobradae
despesa paga é verificada pela DGF no dia
seguinte.

Medida eficaz, com verificacao de
documentos e cofre por trabalhadores
diferentes dos que registam/atendem.

Acompanhamento e controlo da execucao das medidas previstas na norma de controlo interno Adotada

Acompanhamento e supervisao da atividade pelos dirigentes Adotada

Conferéncias da informacao intermédia e final Adotada

Reconciliagao diaria com a Divisao de Gestao Financeira assegurando a segregacao de fungdes Adotada

Segregacao de funcgoes e responsabilidade das operacdes Adotada
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Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
implementacdo implementagao adocao Medidas corretivas

SEF
Atendimento dos municipes/executados/interessados e prestacao da informacao devida no ambito dos
processos tramitados no Servico, nomeadamente no caso de reclamacao ou requerimento
Influéncia da decisao proposta pelo instrutor/técnico que tramita o processo Médio Ameaca
Em cada p[ocesso/requ?rlmento qualquer decisdo proposta pelo instrutor/técnico é decidida em conjunto Adotada - Medida eficaz.
com o Orgao de Execucao Fiscal (DFP)
Emissao de guias de recebimento e controlo dos respetivos pagamentos
Utilizacao de informacao para qualquer vantagem pessoal, de terceiros ou de qualquer outra forma contraria
a lei ou ainda em detrimento dos objetivos legitimos e éticos do Municipio
Procedimento elaborado por dois servicos diferentes: SEF e Seccao de Tesouraria, com controlo diario - o
i - ) . i ) o o Adotada Medida eficaz.
através de extracao de mapas e confirmacao através da aplicacao informatica
Garantia da conformidade normativa dos procedimentos e da uniformizacao processual, bem como da
observancia dos principios da imparcialidade, da equidade e da transparéncia, que norteiam a atividade
Incumprimento de prazos Médio Ameaca
Gestao da passagem dos processos, da fase de citacdo para a fase de penhora, é através da Aplicacéo Adotada INEG0% Medida eficaz.
Instrucao dos Processos de Execucao Fiscal, provenientes do nao pagamento de tributos/dividas, para
cuja cobranca coerciva a lei preveja esta forma processual
Utilizacao de informacao para qualquer vantagem pessoal, de terceiros ou de qualquer outra forma contraria

Médio Ameaca

- . . L . - o Médio Ameaca
a lei ou ainda em detrimento dos objetivos legitimos e éticos do Municipio
Em cada p[ocesso/requ?rlmento, qualquer decisao proposta pelo instrutor/técnico é decidida em conjunto Adotada - Medida eficaz.
com o Orgao de Execucao Fiscal (DFP)
Gestao do atendimento com colaboradores diferentes Adotada ING0% Medida eficaz.
Regras de distribuicdo dos processos que acautelam a rotatividade dos técnicos Adotada NG9 Medida eficaz.
DPOC
Controlo da execuc¢ao orcamental
Incumprimento da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro Baixo Ameaca
Calculo e acompanhamento dos valores de fundos disponiveis, bem como dos pagamentos com atraso Adotada - Calculo obrigatorio para acautelar e suportar
superior a 90 dias, através de ficheiros Excel a despesa no trimestre.
Elaboracao dos documentos de planeamento anual e plurianual de investimento
Possibilidade de dotacao insuficiente em GOP e Orgcamento face aos compromissos assumidos por )
Baixo Ameaca

insuficiéncia e fiabilidade da informacao disponivel no sistema

Melhoria do controlo das verbas para anos futuros Adotada .

Reunides mensais de controlo orgcamental,
permitem monitorizar as dotagGes existentes
num quadro plurianual, mitigando o risco
associado a atividade.

Resposta as entidades da Administragcao Central e divulgacao de documentos econémico-financeiros

Incorrecao dainformacao prestada Baixo Ameaca
Existéncia de fecho de més para a estabilizacao dos dados evitando assim a a prestagao de informacgao

incorreta

Medida de reporte orcamental efetuada
mensalmente.

Adotada
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Riscos Medidas

Tipo : Estado da ~ : Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : .
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas
DGF
Elaboracao dos registos inerentes a execucao orcamental (cabimentos e compromissos)
Assuncao de despesas por deliberacao e outras situacdes sem cabimento prévio Médio Ameaca
A montante do
procedimento/processamento contabilistico,
Verificacao de todas as propostas Adotada foram detetadas e corrigidas algumas
situacdes de pedido de realizacao de
despesa sem cabimento prévio.
Assuncao de despesas sem verificacao da existéncia de fundo disponivel - Ameaga
A montante do processamento contabilistico,
- . . N foram detetadas e corrigidas algumas
Analise de todos os compromissos e respetiva calendarizagao Adotada

situacOes de pedido de realizacdo de
despesa sem fundos disponiveis.

Envio das faturas aos respetivos servigos para conferéncia e posterior validacao
Falta de conferéncia das faturas enviadas Médio Ameaca

Analise didria das faturas em conferéncia
pelas unidades organicas, a fim de se
detetarem e corrigirem as situacgdes de falta
de conferéncia no prazo de 5 dias.

Sensibilizagao de quem incorreu no erro quanto a responsabilidade financeira associada Adotada

Falta ou incorrecdes do lancamento das entradas em armazém Médio Ameaca
Implementacao da Contabilidade de Custos
durante o ano de 2020, contudo a
conferéncia dos mapas mantém uma
periodicidade mensal como forma de
controlo de falhas.

Conferéncia dos mapas associados Adotada

A possibilidade de saber exatamente onde
ficou parado o documento no fluxo permite
identificar o responsavel e sensibiliza-lo para
uma acao mais rapida e atenta de futuro.

Sensibilizagao de quem incorreu no erro quanto a responsabilidade financeira associada Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Processamento de pagamento de faturas as entidades fornecedoras por transferéncia bancaria
Hackamento de dados bancarios nas empresas com sequente usurpacao de valores transferidos por IBAN A

. . meaca
pelo municipio para as entidades fornecedoras

Medida eficaz, sendo que os utilizadores
entram imediatamente em contato com a
empresa que sofreu fraude informatica, e
reportam todas as tentativas de fraude ao
Nucleo de Segurancga e Monitorizacao do
Municipio.

Medida eficaz, sendo que os utilizadores

entram imediatamente em contato com o
Solicitagao de informacao bancdria atualizada confirmada pelo gestor da empresa Adotada gestor da empresa telefonicamente, para

confirmacgdo das alteracdes e envio do

Contacto telefénico com as empresas para confirmacao do pedido recebido por email para a alteracao de
dados de IBAN

Adotada

comprovativo IBAN por email.
Verificacao das guias de recebimento e suas parametrizacoes emitidas pelos diferentes servigos

Aplicacao/isencao do IVA Médio Ameaca
Conferéncia regular das guias de receita Adotada Conferéncia regular das guias de receita.
ClassificacOes economicas erradas Baixo Ameaca
Conferéncia regular das guias de receita Adotada Conferéncia regular das guias de receita.
Existéncia ou nao de receitas consignadas Baixo Ameaca
Conferéncia regular das guias de receita e
Conferéncia regular das guias de receita e das propostas de deliberacao onde sao definidas estas situacoes Adotada das propostas de deliberagdo onde sdo
definidas estas situacoes.
DP
Alienacao de Bens Iméveis
Atribuicdo de vantagens a terceiros Baixo Ameaca
Realizacdo de hastas publicas Adotada NG9 Medida eficaz.

Alienacao de Bens Méveis

Tyt - Ameaca
Atribuicao de vantagens a terceiros - ¢

Aplicacdo do CCP (Publicitagao no Portal Base dos Contratos Publicos, Hastas Publica e Negociacao Direta) Adotada NG9 Medida eficaz.

O manual de procedimentos esta concluido e
aguarda o respetivo enquadramento através
do Regulamento de Gestao do Patrimonio
Imobiliario do Municipio de Oeiras.

Revisao do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos) Em implementacao

50%
Gestao da Carteira de Seguros e Sinistros
Articulacao ineficiente entre as unidades organicas Médio Ameaca

Despacho n.© 018/2022 - procedimentos a ter em conta para subscri¢ao de seguros

Adotada Medida eficaz.
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Riscos Medidas
Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas

Tipo

Gestdo de Chaveiros

Dificuldade de acesso as chaves dos edificios, numa situacao de emergéncia Médio Ameaca
Duplicacao das chaves de acesso aos edificios, e disponibilizacdo das mesmas nos chaveiros de emergéncia . )

L . Adotada Medida eficaz.
e no da Policia Municipal

Inventario e Cadastro dos Bens Mdveis e Iméveis do Municipio
Articulacao ineficiente entre as unidades organicas Médio Ameaca

O manual de procedimentos esta concluido e
aguarda o respetivo enquadramento atravées
do Regulamento de Gestao do Patrimonio
Imobiliario do Municipio de Oeiras.

Revisao do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos) Em implementacao

50%
Oneracao de Bens Imadveis

Favorecimento de terceiros Médio Ameaca

Publicidade no Portal Base e/ou no Sitio Institucional do Municipio Adotada INEG0R Medida eficaz.

Regulamento do Patrimonio Imobilidrio do Municipio de Oeiras Em implementagéo- Regulamer]to~en? fa’s§ final de elaboracao
0% (em apreciacdo juridica).

Transferéncia de Bens Méveis por outras unidades organicas

Perda de controlo fisico dos bens e da sua afetacdo as unidades organicas Médio Ameaca

O manual de procedimentos esta concluido e
aguarda o respetivo enquadramento atravées
do Regulamento de Gestao do Patrimonio
Imobiliario do Municipio de Oeiras.

Revisao do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos) Em implementacao

50%

O manual de procedimentos esta concluido e
. . o o . . ~ aguarda o respetivo enquadramento através
Verificacao Aleatodria e Relatorio Anual das Nao Conformidades Em implementacao & P ‘ ~ o
do Regulamento de Gestao do Patrimonio

50% Imobiliario do Municipio de Oeiras.

Verificacao Fisica e Etiquetagem de Bens Mdveis
Perda de controlo fisico dos bens e da sua afetacdo as unidades organicas Médio Ameaca

O manual de procedimentos esta concluido e
aguarda o respetivo enquadramento atravées
do Regulamento de Gestao do Patrimonio
Imobiliario do Municipio de Oeiras.

Revisao do Regulamento de Inventario e Cadastro (inclui Manual de Procedimentos) Em implementacao

50%
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UGA
Gestdo de Armazéns

Acesso indevido aos materiais de armazém

Controlo de acessos as areas de armazenamento

Novas instalacoes (transferéncia para Casal do Deserto (em curso)

Aquisicao de excedentes ou falha de fornecimento

Levantamento de necessidades e Planeamento de aquisicdes

Recurso ao Fornecimento Continuo (como regra de aprovisionamento)

DCP
Contratacao de bens e servicos
Convite a entidades que tenham excedido os limites definidos no artigo 113.° do CCP

Sistema informatico integrado com alertas

Existéncia de contratos com idéntico objeto em vigor em varios servicos agravado por realizados por quatro

Reforgo/desenvolvimento do sistema informatico (GES, por ser a aplicacao comum a todas as unidades),
com refor¢o do pedido de implementacao dos desenvolvimentos necessarios junto do fornecedor

Riscos Medidas

- Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
ipo

implementacao implementacao adocao

Ameaca

No Casal do deserto a situacao esta
controlada. Aguardamos obras no
Intermarché para aumentar area util,
melhorar condigcdes e controlar 0s acessos

aos materiais armazenados.
As obras foram concluidas e 0 armazém

encontra-se em funcionamento regular.

Adotada

Adotada

Maioria dos servi¢os esta consciente da
necessidade do planeamento nas aquisicoes
de material de armazém.

Adotada

72% do valor de Requisi¢Oes Externas
realizadas em 2023 corresponde a
procedimentos de Fornecimento Continuo.

Adotada

Médio Ameaca

Medida eficaz. O sistema informatico ERP
(GES) efetua o controlo da respetiva
contabilidade por cada entidade a convidar.

Adotada

Médio Ameaca

Disponibilizacdo do campo de pesquisa no
modulo de consulta de contratos para
verificacdo do seu objeto. Introducéo da nova
organica que permitiu definir melhor a
respetivas competéncias e atribui¢cdes das
unidades organicas.

Adotada
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Fracionamento de despesa face aos procedimentos de aquisi¢cao de bens e servigcos serem realizados por

Reforgo/desenvolvimento do sistema informatico (GES, por ser a aplicacao comum a todas as unidades),
com refor¢o do pedido de implementacao dos desenvolvimentos necessarios junto do fornecedor

Interesse direto na contratacao em causa por parte dos intervenientes que avaliam propostas e propéem a
adjudicacao (incluirisco de: Corrupgao; Participacdao econdmica em negocio, Favorecimento; Conflito de

Juri do procedimento com intervenientes de pelo menos duas unidades organicas

Obrigatoriedade de juncao aos projetos de decisao de adjudicacao ou aos relatdrios preliminares, no ambito
dos procedimentos de contratacao publica de bens e servigos, de declaragao de idoneidade/interesses dos
signatarios

Recurso excessivo ao ajuste direto com convite a uma entidade (inclui risco de: Corrupcao; Participacao
economica em negdcio; Favorecimento; Violacao do principio da concorréncia)

Adocao preferencial de procedimentos concorrenciais, de acordo com o Despacho da Presidéncia, tendo as
situacOes de excecdao de ser devidamente fundamentadas pelo servi¢o requisitante e submetidas a
autorizacao do 6rgao competente

Apresentacado de fundamentacgao das entidades propostas para envio de convite, nos casos de adogao do
ajuste direto, e sua submissao a autorizacao do 6rgao com competéncia para a decisao de contratar
Reparticao da despesa com vista a subtracao do procedimento pré-contratual devido

Preenchimento do Plano Anual de Contratagao Publica pelos servigos requisitantes, visando proposta de
agregacao pela DCP

Utilizacao, sempre que possivel, da contratagao por divisao em lotes (em aquisi¢coes de idéntica natureza),
abrindo-se um Unico procedimento

Riscos Medidas

Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao
adocao

Estado da
implementacao

Grau de

Tipo : =
implementacao

Médio Ameaca

Previsdo de escolha do CPV do procedimento
através dainsercao da tabela predefinida
(prevista no Regulamento EU) em
implementagao pela AIRC, que permitira a
consulta de pedidos de procedimentos
“similares” existentes. Aintroducdo da nova
organica permitiu definir melhor a respetivas
competéncias e atribuigdes das unidades
organicas.

Em implementacao

25%

Médio Ameaca

Medida eficaz. Quando aplicavel, designacao
de juri com membros do seri¢o requisitante e
da DCP.

Adotada

Medida eficaz. Outorga das "Declaragdes de
Inexisténcia de Conflito de Interesses (DICI)"
por parte de membros de juri.

Adotada

Médio Ameaca

Medida eficaz. O recurso ao ajuste direto
manteve-se com um peso percentual igual
face ao ano anterior, ndo tendo havido sinais
de ocorréncia de riscos .

Adotada

Medida eficaz. Afundamentacgao da escolha
da entidade é um elemento essencial da
instrucdo que o servico requisitante deve
apresentar.

Adotada

Elevado Ameaca
Medida eficaz. Plano Anual de Contratacgao
Publica (PAC) como instrumento de
planeamento e verificacdo das necessidades

anuais.

Adotada

Medida eficaz. A fundamentacao do nao
recurso a divisao por lotes é um elemento
essencial da instrucao dos processos, que o
servico requisitante deve apresentar.

Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Tramitacao de procedimentos através de correio eletrénico (inclui risco de: Corrupcao; Trafico de Influéncias; N Ameaca
Violacao do principio da transparéncia dos procedimentos)

Medida eficaz. Afundamentacéo do recurso
excecional a tramitagao via email € um
elemento essencial da instrucdo dos

processos que o servigo requisitante deve

Tramitacao através de plataforma eletrénica, devendo as situagdes excecionais e de acordo com a previsao
legal ser fundamentadas e submetidas a decisdo pelo 6rgdo competente. (excecao: ajuste direto em regime Adotada
simplificado)

apresentar.
Violacao da legislagao no &mbito da contratacao publica Médio Ameaca
. . o . ~ . - Medida eficaz. Ficha de Contratacao”
Obrigatoriedade de juncao daficha de contratagao ao processo, pelo servi¢o requisitante, com o ) )
. . B L . i o Adotada desmaterializada através do sistema
fundamentacao da necessidade da contratacao (excec¢ao: ajuste direto em regime simplificado) . v .
informatico “OeirasGov”.
Medida eficaz. Os adequados "Documentos
Obrigatoriedade de juncao da Requisi¢ao Interna ao processo, para assegurar o cabimento prévio da despesa Adotada Financeiros" (requisicao interna, verba anos
e o cumprimento do limite trienal de contratagao, quando aplicavel futuros, etc.) sdo elementos essenciais da
instrucado do respetivo processo.
Preenchimento de check-list por tipologia de procedimento para garantia de cumprimento dos requisitos Adotada Medida eficaz. Implementada uma "Check-

legais (excecao: ajuste direto em regime simplificado) list" de controlo.
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Riscos Medidas

Tipo : Estado da ~ : Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : .
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas
DITIC
DITIC
Gestao da contratacao
Deficiente monitorizacao do processo de contratualizacao Baixo Ameaca
Medida eficaz, tendo com primeiro resultado

. . aregra de que a renovagao dos contratos de

Renovacao dos contratos de manutengao Adotada

manutenc¢ao ou de continuidade devem ser
sempre por um periodos de trés anos.

Planeamento e Organizacao

Baixa execucao orcamental das GOP Médio Ameacga
Existéncia de ficheiro Excel que representa o Novo mapa Excel, mais
A L . .. . o mapa de todas os processos de contratacdo, dindamico, que obtém
Existéncia de ficheiros com a informacao sistematizada de todas as adjudicacodes efetuadas Adotada ‘p o P ¢ ) q
adjudicacao e acompanhamento de automaticamente dados dos
execucao de contrato. sistemas financeiros.
DGSI
Aquisicao de bens e servicos
Falta de rigor na elaboracao de cadernos de encargos Baixo Ameaca
Medida muito eficaz porque tem permitido a
L ) . L .. elaboracao dos cadernos de encargos mais
Constituicao de uma equipa para elaboracgao das especifica¢des técnicas das pecas Adotada

completos, suscitanto menos dividas em
sede de esclarecimentos.

Gestao da integracao aplicacional

Auséncia de interoperabilidade aplicacional Baixo Ameaca
Avaliacao de possibilidade de integracao aplicacional Adotada Medida tem sido cumprida como previsto.

Gestao da seguranca de sistemas e servidores

: PP Ameaca
Perda de informacao critica - ¢

Implementacao e documentacao de Politica de backups para o Municipio Adotada Medida esta a ser cumprida como definido.

Gestao da seguranca dos SI

Atribuicao indevida de credenciais de acesso a informacao Baixo Ameaca
Auditoria, por amostragem, dos acessos concedidos Adotada Medida tem sido cumprida como previsto.
Implementagéo e documentacao de procedimento de gestao de identidades Adotada Medida tem sido cumprida como previsto.
Segregacao de funcoes no ambito do procedimento de gestao de identidades e de gestao de acessos Adotada Medida tem sido cumprida como previsto.
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Riscos

Tipo

Estado da

Medidas

Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Gestao de comunicacoes

Indisponibilidade da rede de comunicacdes Médio Ameaca
Equipamentos de substituicdo de infraestrutura de rede local para substituicao imediata

Renovacao dos contratos de manutengao

Gestao de infraestruturas e sistemas

Indisponibilidade de servidores e recursos Médio Ameaca

Alimentacao ininterrupta do datacenter
Reforgo das redundancias nos centros de dados

Renovacao dos contratos de manutencao

Gestao do parque informatico e disponibilizacao de recursos
Pagamentos indevidos - Ameaga
Validagao da execucgdo do objeto contratual e correspondente autorizagdo do pagamento (visar) de faturas

DSA

Aquisicao de bens e servicos

Falta de rigor na elaboracao de cadernos de encargos Baixo Ameaca
Constituicao de uma equipa para elaboracao das especificagcdes técnicas das pegas
Gestao dainovacao tecnolégica de SI
Resisténcia a mudanca pelas unidades organicas Baixo Ameaca
Elaboracao de dossier especifico por projeto contemplando plano de agdes que permitam reduzir a
resisténcia a mudanca na introducao de novos sistemas de informacao
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implementacao

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Em implementacao

implementacao adocao Medidas corretivas

Medida esta a ser cumprida como definido.

Medida esta a ser cumprida como definido.

Medida tem sido cumprida como previsto.
Medida tem sido cumprida como previsto.

Medida esta a ser cumprida como definido.

N&ao ocorreram pagamentos indevidos.

Em procedimentos do tipo Concursos
Publicos, em especial no que se refere a
servigos especializados de desenvolvimento
de projetos ou solugdes, surgem ainda
algumas lacunas na especificagdes do
Caderno de Encargos.

AfinacdOes e capacitacdes
internas no que respeita a
requisitos juridico-
administrativos que possam
condicionar o sucesso do
processo de contratacao

Em processo de desenvolvimento.
0



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : :
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Gestao de software aplicacional e servicos de consultoria

Indisponibilidade das soluc¢des aplicacionais Baixo Ameaca
- N o Mapa de dependéncias que permitem uma

Elaboracao de mapas de dependéncias para todos os Sl desenvolvidos internamente Adotada o . . .
visdo global dos sistemas de informagao.

Elaboracao do plano de recuperacao de todos os Sl desenvolvidos internamente Em implementacio [N 40% Em processo de desenvolvimento.
Contratos de Manutencéao e Software de

A . sistemas aplicacionais realizados (com a
Existéncia de contratos de manutengao de software Adotada P (

devida avaliacao) por periodos minimos de 2

anos.
Conhecimento interno partilhado que

permite que as equipas procedam a
recuperacao imediata dos Sl desenvolvidos
internamente.

. : A
Pagamentos indevidos - e

Validacdo da execucdo do objeto contratual e correspondente autorizacao do pagamento (visar) de faturas
por varios niveis

Validacao de execucdao dos servicos/bens
prévia a autorizagao para pagamento.

Adotada

Reposicao da disponibilidade dos Sl desenvolvidos internamente Adotada -
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Anexo 5- Direcao Municipal de Ordenamento do Territorio

e Desenvolvimento Urbano

Dire¢ao Municipal de
Ordenamento do Territorio
e Desenvolvimento Urbano

DMOTDU

Divisao de Gestao
Administrativa do

\ ¢ A » | Llcenc}ammto
Utbanistico

Departamento
Projetos Especiais
e Reabilitagdo

Urbana

Departamento de
Ordenamento do
Territério e Planeamento
Urbano

DOTPU

Departamento
de Gestao
Utrbanistica

Gabinete de
Inteligéncia
Territorial
GIT

Divisao de
Projetos P
Especiais
DPE

Divisdo de [ _
Ordenamento do P Y <]

Territdrio |
DOT UTCP |

Divisao de
Licenciamento de
Edificagoes

Urbanas T

Divisdo de
Reabilitagao
Urbana

DRU

Divisao de
Planeamento
Urbano

Divisdo de
Licenciamento de
Obras de Urbanizagdo P
e Fiscalizagao Técnica
DLOUFT

Divisao de
Planeamento de
Infraestruturas
Urbanas e Mobilidade

DPIUM




Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas

DMOTDU
DGALU
Atendimento ao municipe
Favorecimento de determinado requerente ou processo Baixo Ameaca
Registo e numeracgao sequencial obrigatérios dos pedidos Adotada ING0% Medida eficaz. Para continuar.
Rotatividade de fungdes Adotada INEG0% Medida eficaz. Para continuar.
Prestacao de informacao adequada Baixo Oportunidade
Nomeacao de um gestor de procedimento e identificagdo ao publico do respetivo contato dentro do servigo Adotada ING0% Medida eficaz. Para continuar.
Tempo de espera no atendimento - Oportunidade
Submissao de pedidos on-line Adotada INIG0% Medida eficaz. Para continuar.
Organizar os processos no ambito de opera¢oes urbanisticas
Favorecimento de determinado requerente ou processo Baixo Ameaca
Registo e numeracgao sequencial obrigatérios dos pedidos Adotada INIG0% Medida eficaz. Para continuar.
Rotatividade de fungdes Adotada INEG0% Medida eficaz. Para continuar.
Incumprimento de prazos Baixo Ameaca
Monotorizagao de prazos com recurso a alertas na aplicagao informatica, de forma a avisar quer os técnicos - L _

. L Adotada Medida eficaz. Para continuar.
quer os dirigentes dos tempos de decisao
Promocao do adequado registo e encaminhamento de toda a documentacao produzida, recebida e

- - Ameaca

Perda de documentacao
Apresentacao obrigatéria de projetos via digital Adotada ING0% Medida eficaz. Para continuar.
Numeracao sequencial obrigatéria e automatica pela aplicagao Adotada NG9 Medida eficaz. Para continuar.

UGPE
Cumprimento dos prazos processuais/procedimentais

. Ameaca
Incumprimento de prazos
Maior controlo, junto das unidades organicas envolvidas, do ponto de situacdo das acées a decorrer, a efetuar Adotada - Medida eficaz, ja que o controlo devido estd a
nas reunides de coordenacao ser executado.
Maior controlo, junto das unidades organicas envolvidas, do ponto de situacao das acdoes a decorrer
. - . . . . Ameaca
Desarticulacao entre os interlocutores das unidades organicas envolvidas
Maior controlo, junto das unidades organicas envolvidas, do ponto de situacdo das acdes a decorrer, a efetuar Adotada - Medida eficaz, ja que o controlo devido estd a
nas reunides de coordenacao ser executado.
GIT
Atualizacao de Informacao Geografica com informacao proveniente de outras unidades organicas
Falta de atualizacao do SIG Municipal Médio Ameaca
Tem sido enviado o ponto de situacdo de
. . . , . Al . . projetos em curso e pedido de dados
Envio de ponto de situagao mensal de cada tema ao responsavel da unidade organica Em implementacao o R L
direcionados para proceder a atualizagao. As
O tém enviado também atualizacdes.
50% u ¢
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Riscos Medidas

- Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
. implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas
Gestao da Infraestrutura de Dados Espaciais a cargo de apenas um técnico em regime de avenca Elevado Ameaca
Tem-se distribuido esta gestao pelo dirigente
e outro técnico mas nao se garante a eficacia ,
. . . . . L | . ) Aberto concurso na BEP até
Refor¢o da equipa de trabalho com dois técnicos superiores Em implementacao indispensavel. Foram efetuados dois pedidos

. 22/04/2024
de mobilidade na Plataforma BEP, sem

15% candidatos.

Manutencao e desenvolvimento de um Sistema de Informacao Geografica Municipal

Violacao do segredo de informacao Médio Ameaca

Dependente do risco "Gestao da
Aplicacao de politica de seguranca através de controlo de acessos Em implementacao Infraestrutura de Dados Espaciais a cargo de

o apenas um técnico em regime de avenca".
0
. L N . . . . Disponibilizada noticia no Oeiras Interativa e

Definicao de critérios de cedéncia /divulgacao da informacao gerida pelo GIT Adotada - P

Despachon®41/2024

Pedidos de servico
Resposta atempada Médio Ameaca

Aguarda-se que o DITIC disponibilize
Definicao de objetivo transversal com tempo de resposta Nao adotada ferramenta de gestdo de tickets solicitada

0% desde 2018.
DOTPU

DOT
Alteracao do PDM

. Ameaca
Cumprimento dos Prazos ¢

Criacao ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de
Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas

Adotada G0 Mcdida eficaz.
Adotada G0 Mcdida eficaz.

Ameaca

Divulgacao para permitir participacao publica
Divulgacao atempada
Extincao da categoria operativa de solo urbanizavel

Adotada G0 Mcdida eficaz.

Oportunidade

Atualizacao das disposicdes vinculativas dos particulares em tempo util

Oficios aos particulares Adotada NG9 Medida eficaz.
Reuni6es com os particulares e acompanhanhamnto das operacées urbanisticas nestas areas Adotada NG9 Medida eficaz.
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Planeamento e Gestao Urbanistica
Acumulacao de funcdes privadas
Alerta anual para a necessidade de autorizacao da acumulacao de funcdes e da sua renovacao anual

Participacao as ordens profissionais no que respeita a intervengao em procedimentos em que se verifique
Falta de imparcialidade potenciada pela intervencao de determinado técnico em processos da mesma

natureza/zona
Distribuicao de processos que conduza a que 0s processos idénticos ou do mesmo requerente sejam
analisados por diferentes técnicos, em fungao da disponibilidade no momento

Tempo de apreciacao

Sistema de alerta na aplicacao informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de
Planeamento Estratégico/ Programacao de eixos estratégicos de desenvolvimento urbano

Divulgacao para permitir participacao publica

Divulgacao atempada

Tempo de Elaboracao

Criacao ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de
Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas

Sistema de alerta na aplicacao informatica, quer para os técnicos quer para o dirigente, dos tempos de
Processo de Monitorizacao do PDM

Auséncia de informacao procedimental sistematizada de forma clara e disponivel por parte de outras

Criacao ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de
resposta definidos

Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas
DPU
Gestao de Recursos Humanos

Escassez de recursos humanos

Reposicao de vagas

Processo de monitorizacdo do PDM
Desatualizacao da base de dados

Atualizacao sistematica

Riscos

: Estado da
Tipo

implementacao

Médio Ameaca
Adotada
Adotada
Ameaca
Adotada
Adotada
Médio Oportunidade
Adotada
Baixo Oportunidade
Adotada
Adotada
Adotada
Elevado Ameaca
Adotada
Adotada
Adotada

Elevado Ameaca

Nao adotada
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Medidas
Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao
adocao

Grau de
implementacao

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

- Medida eficaz.

G0 Mcdida eficaz.

G0 Mcdida eficaz.

G0 Mcdida eficaz.
G0 Mcdida eficaz.
G0 Mcdida eficaz.

Medida nao totalmente eficaz porque as
outras unidades organicas nao
corresponderam.

G0 Mcdida eficaz.

Reposicao de uma vaga de técnico superior,
estando ainda em falta outro. Entretanto, a
sala de desenho ficou com menos uma
assistente técnica.

Colaboradora responsavel pela atualizagao
da base de dados transitou para outra
unidade organica, e desde abril/2022 que a
funcao ndo teve continuidade.

0%

Medidas corretivas

Criacao ao nivel do SIADAP
2 de um objetivo,
diretamente relacionado
com as chefias das outras
unidades organicas, para
garantir o cumprimento do
envio de informacao
necessaria paraaDOT

Abertura de procedimento
de recrutamento para
desenhador

Definicao de novo
procedimento



Desatualizacao da informacao procedimental de forma sistematizada
Disponibilizacao atempada de contributos para a monitorizagdo do PDM

Acompanhamento de processos em articulacao com a area juridica
Tempo de apreciacao

Sistema de alerta na aplicacao informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de
apreciacao

Planeamento e Gestao Urbanistica

Falta de imparcialidade potenciada pela intervencao de determinado técnico em processos da mesma
Distribuicao de processos que conduza a que 0s processos idénticos ou do mesmo requerente sejam
analisados por diferentes técnicos, em fungao da disponibilidade no momento

Tempo de apreciacao

Sistema de alerta na aplicagao informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de
apreciacao

Verificacao dos tempos de apreciacao através do PDE mensal e do SIADAP
Acumulacao de funcdes nao autorizadas
Alerta anual para a necessidade de autorizacao da acumulacao de funcdes e da sua renovacao anual

Participacao as ordens profissionais no que respeita a intervengao em procedimentos em que se verifique

conflito de interesses
Colabora¢cao com a area do patriménio no levantamento e organizacao dos iméveis municipais, com vista

a efetiva gestao fundiaria dos terrenos e edificacoes
Desatualizacao das bases de dados

Atualizacao sistematica das bases de dados

Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Médio Oportunidade
Medida eficaz, sem evidéncias de ocorréncia

dorisco.

Aguarda-se a criagao de sistema de alertas
no Edoc, efectuando-se um controlo através Controlo através da Base de
de uma base de dados interna criada parao dados da DPU

0% efeito.

Baixo Oportunidade

Nao adotada

Médio Ameaca
Medida eficaz, sem evidéncias de ocorréncia
dorisco.

Aplicacao SGU dispde desta funcionalidade.

Mas, a tramitacdo dos processos em Edoc e o

fluxo de informacao via email, ndo incorpora
Adotada . . o

esta funcionalidade, tendo-se definido a

medida de verificacdo através do PDE e

SIADAP.

Adotada

Baixo Oportunidade

Adotada Controlo mensal dos tempos de apreciacao.

Médio Ameaca
Medida eficaz, sem evidéncias de ocorréncia
dorisco.

N&o se verificaram os pressupostos de
aplicacao desta medida.

Adotada

Nao aplicavel

Elevado Ameaca

Colaboradora responsavel pela atualizagao
da base de dados transitou para outra Definicao de novo
unidade organica, e desde abril/2022 quea procedimento

% fungao nao teve continuidade.

Nao adotada

]
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : :
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

DPIUM

Funcionamento geral da Divisao
Escassez de recursos humanos potenciado por auséncias prolongadas e/ou frequentes e pela especificidade

das competéncias requeridas

Houve o preenchimento de uma vaga, o que )
Pedido de reforgco da equipa Adotada - . p . 83,04 Novo pedido de reforgo
nao é suficiente.

Ameaca

Planeamento da mobilidade e das acessibilidades, com origem publica ou privada, planeamento viario e
de transportes, ordenamento da circulacao urbana e estacionamento

Acumulacao de funcdes privadas por parte dos técnicos Médio Ameaca
Alerta anual para a necessidade de autorizagdo da acumulacao de funcées e sua renovagao anual Adotada 609 Medida eficaz.
Participacao as ordens profissionais no que respeita a intervengao em procedimentos em que se verifique Nao aplicavel Nao se verificaram os pressupostos de
conflito de interesses aplicagao desta medida.

L Ameaca
Tempo de apreciagao

. L L . . Pedido de refor¢o da equipa.
Sistema de alerta na aplicacao informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes, dos tempos de Escassez de recursos humanos tem
Adotada Alargamento do reporte

apreciacao prejudicado os tempos de apreciagao.

mensal.
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DGU

UTCP

Execucao de levantamentos e verificacao topografica a todas as areas técnicas da CMO

Falta de imparcialidade potenciada pela intervencao dos mesmos técnicos em processos da mesma

Regras de distribuicdo de processos organizadas que acautelem que a um determinado técnico ndo seja
cometido de forma continuada os processos de determinado requerente

Execucao de levantamentos e verificagao topografica, alinhamentos e cotas de soleira, no ambito de
operacoes urbanisticas de iniciativa privada
Acumulacgao de funcdes privadas por parte dos técnicos intervenientes no processo

Divulgacao interna das acumulacoes de fun¢des autorizadas
Mecanismos de controlo do exercicio das fungdes privadas pelos funcionarios e familiares diretos
Participacao as ordens profissionais

Cumprimento de prazos
Criacao ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o cumprimento dos tempos de
resposta definidos

Sistema de alarmes na aplicagao informatica

DLEU
Actualizacao do recenseamento dos estabelecimentos comerciais restauracao e bebidas e de prestacao
Tempo de actualizacao

Atualizacao sistematica das bases de dados

Apreciacao de pedidos de informacao prévia e projectos de edificacao sujeitos a comunicacao prévia e
preparacao dos actos de (in)deferimento dos respectivos pedidos

Falta de imparcialidade potenciada pela intervencao dos mesmos técnicos em processos do mesmo
Regras de distribuicao de processos que ndo conduzam a que 0s processos do mesmo requerente sejam
analisados pelo mesmo técnico

Apreciacao dos pedidos de informacao prévia e licenciamento

Tempos de resposta diferenciados por interesses privados dos administrativos, técnicos e dirigentes
Criacao de sistemas de alarme na aplicagao informatica por forma a avisar os técnicos e dirigentes dos
tempos de tramitacdo

Médio

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Médio

Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

| MUNICIPIO OEIRAS

Medidas
Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

implementacao implementacao adocao

O risco mantém-se reduzido. Os processos

Adotada . L .
sao entregues aos técnicos aleatoriamente.

Divulgacao interna das acumulacdes de
Adotada B .
funcoes autorizadas.
Adotada IG0% Trabalhadores informados.
_ o Nao se verificaram os pressupostos de
Nao aplicavel . . .
aplicacao desta medida.
Na maioria dos casos, 0s prazos estao a ser
cumpridos.
Na maioria dos casos, 0s prazos estao a ser
cumpridos.

Adotada

Adotada

Nao foram detetadas situacdes de falta de
imparcialidade.

Adotada

Funcionalidade do programa de urbanismo
SGU - Epaper.

Adotada

Alteracao da estrutura organica e saida de
Adotada
recursos humanos.

Medidas corretivas



Atividade Geral da Divisao
Acumulacao de funcdes privadas por parte dos técnicos intervenientes no processo

Divulgacao interna das acumulacdes de funcdes autorizadas

Participacao as ordens profissionais
Escassez de recursos humanos
Pedido de refor¢o da equipa

Intervencao por parte dos técnicos e dirigentes em processos nos quais tenham interesse, incluidos ou nao
no disposto nos artigos 69° e 73° do CPA

Mecanismos de controlo acrescidos da execucao das fungoes privadas dos familiares diretos

Licenciamento dos pedidos respeitantes a instalacao de actividades econdémicas bem como os
Tempo de decisao

Criacao de sistema de alarmes na aplicagcao informatica por forma a avisar quer 0s técnicos quer 0s
dirigentes dos tempos de decisao

Informatizacdo dos procedimentos por forma a ndo permitir que a hierarquia temporal da entrada dos
processos possa ser modificada

Licenciamento/autorizacao nodmbito das infraestruturas de telecomunicacodes de servicos méveis,
inspeccoes de elevadores, depositos de combustiveis e espacos de recreio nao temporarios, ruido e
Tempo de apreciacao

Criacao de sistema de alarmes na aplicacao informatica por forma a avisar quer os técnicos quer 0s
dirigentes dos tempos de decisao

Informatizacao dos procedimentos por forma a ndo permitir que a hierarquia temporal da entrada dos
processos possa ser modificada

DLOUFT

Actualizacao de uma base de dados relativa as licencas de loteamento e as autorizagoes para execucao
de obras de urbanizacao com vista a avaliacao dos indicadores de desenvolvimento urbano

Tempo de actualizacao
Atualizacao sistematica das bases de dados

Fiscalizacao técnica urbanistica: obras de edificacao e obras de urbanizacao

Manutencao da mesma zona territorial, durante longos periodos, em cada técnico

Aplicacao do manual de procedimentos e sua atualizagao quando necessario

Medidas

Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao
adocao

Estado da
implementacao

Grau de
implementacao

Médio Ameaca
Conhecimento das acumulagdes de fungoes
Adotada .
autorizadas.
. . Nao se verificaram os pressupostos de
Nao aplicavel . . ]
aplicacao desta medida.
Elevado Ameaca
Recursos humanos escassos agravam o risco
Adotada
dos tempos de resposta.
Médio Ameaca
Anotacao nos respetivos pedidos
Adotada
(processos).
Médio Ameaca
Funcionalidade do programa de urbanismo
Adotada
SGU - Epaper.
Funcionalidade do programa de urbanismo
Adotada
SGU - Epaper.
Médio Ameaca
Funcionalidade do programa de urbanismo
Adotada
SGU - Epaper.
Funcionalidade do programa de urbanismo
Adotada
SGU - Epaper.
Medida de organizacao, mas sem relevancia
Adotada . ~ .
especial para a reducao de riscos.

Criacao de um manual de procedimentos é
justificavel e apresenta uma relevancia
50% consideravel.

Em implementacao
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

DPERU
DPE
Eficiéncia e eficacia de procedimentos

Incorrecta preparacao de decisdes superiores Ameaga
Medida executada de modo eficaz.
e . - . © aa - - Acompanhada por uma melhoria significativa
Verificacao das Propostas de Deliberagao submetidas a Camara Municipal Adotada o o
da fundamentacao técnica e juridica das
propostas submetidas.
Elaboracao de projectos e acompanhamento de obras de construcao, conservacao e reabilitacao de
edificios e infra-estruturas municipais
Deficiéncias na coordenacao e execucao de projectos Baixo Ameaca
Medida executada de modo eficaz. Uma
melhor programacao das acoes relacionadas
Estabelecimento de prazos para elaboracao de projetos Adotada com o desenvolvimento do projeto contribuiu
para uma cordenacgado mais eficaz dos
projetos e técnicos envolvidos.
Medida executada de modo eficaz. Foi
intensificada a agdo de monotorizagao do
Monitorizagao do desenvolvimento de projetos Adotada desenvolvimento dos projetos, tendo-se
refletido numa diminui¢cdo do nimero de
deficiéncias detetadas.
Gestao financeira de projectos e obras
Falhas no controlo interno da gestao financeira Baixo Ameaca
Mecanismos de controlo da despesa Adotada G0 Mcdida executada de modo eficaz.
L . . - Envolvimento e responsabilizagcdo dos vérios
Responsabilizagao dos intervenientes Adotada . .
intervenientes no processo.
Lancamento de concursos publicos de edificios e infra-estruturas municipais
Deficiente sistema de controlo dos procedimentos pré-contratuais submetidos ao Tribunal de Contas Baixo Ameaca
Mecanismos de controlo que garantam a conformidade do procedimento com os preceitos legais Adotada 609 Medida executada de modo eficaz.
DRU

Eficiéncia e eficacia de procedimentos

~ . . Ameaca
Incorrecta preparacgao de decisoes superiores

Medida eficaz, registando-se uma diminui¢ao
significativa das situacdes de
desconformidade entre os varios

Verificacao das Propostas de Deliberagao submetidas a Camara Municipal Adotada )
documentos submetidos, acompanhada por
uma melhoria significativa da
fundamentacao das propostas submetidas
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Elaboracao de projetos para a construcao e reabilitacao de edificios e infraestruturas municipais

o - - . Ameaca
Deficiéncias na coordenacao e execucao de projetos

Definicdo de uma programacao exaustiva de todas as acoes inerentes ao desenvolvimento do projeto Adotada

Medida eficaz. Uma melhor programacao das
acoes relacionadas com o desenvolvimento
do projeto contribuiu para uma ccordenagao
mais eficaz dos projetos e técnicos
envolvidos.

Intensificacdo da monotorizagao do
desenvolvimento dos projetos, tendo-se
refletido numa diminui¢cdo do nimero de
deficiéncias detetadas.

Medida eficaz. Maior envolvimento e
articulacao dos diferentes projetistas.

Monitorizagao do desenvolvimento de projetos Adotada

Responsabilizagao dos projetistas Adotada

Gestao Financeira de projetos e obras

Falhas no controlo interno da gestao financeira

Medida eficaz, tendo contribuido para um
melhor controlo da despesa, nao se tendo

Mecanismos de controlo de despesa Adotada . -
registado qualquer défice orgamental
aquando da transicao de saldos.
S i . Maior envolvimento e responsabilizagao dos
Responsabilizagao dos intervenientes Adotada

varios intervenientes no processo.
Lancamento de concursos publicos de edificios e infraestruturas municipais

. . . . . . . Ameaca
Deficiente sistema de controlo dos procedimentos pré-contratuais submetidos ao Tribunal de Contas - ¢
. . ~ L. . - . . _ o, Nao se verificaram os pressupostos de
Envolvimento e articulacao das varias unidades organicas intervenientes Nao aplicavel ) . ]
aplicacao desta medida.
. . . . . . ., N&o se verificaram os pressupostos de
Mecanismos de controlo que garantam a conformidade do procedimento com os preceitos legais Nao aplicavel . B ]
aplicagao desta medida.
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Anexo 6- Direcao Municipal de Obras, Gestao Ambiental

e Habitacao

o Ambiental
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Riscos Medidas

Tipo : Estado da ~ : Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : .
implementacao implementacéao adocao Medidas corretivas
DMOGAH
DOM
DOM-SA

Autorizacao de Estacionamento

. Ameaca
Incumprimento do prazo de resposta - ¢

Acompanhamento do cumprimento do prazo de resposta, através do ficheiro Excel designado “Mapa de
Contagem de Prazo de Comunicacao de Autorizacao de Estacionamento”

A monitorizacao diaria evita que qualquer
Adotada resposta seja esquecida ou enviada fora do
prazo de resposta.
UPGO
Contratacao Publica

Convite a entidades que tenham excedido os limites definidos no artigo 113.°n.©2 do CCP - meaca
Nenhum procedimento por consulta/ajuste é

lancado sem ajuncdo ao processo de
documento emitido pelo ERP que ateste a
possibilidade de convidar as empresas
pretendidas.

Obtencéo de documento comprovativo em como a entidade nédo atingiu/excedeu o limite, antes da
submissao ao 6rgao competente

Adotada

Sistema de controlo e alertas informatico
essencial para diminuir o risco. O facto de os
sistemas informaticos de gestao nao serem
sempre actualizado pelas outras unidades
organicas faz incorrer no risco de convidar a
apresentar proposta entidade(s) que na
realidade ja teriam atingido/ultrapassado
aqueles limites. Neste ano de 2023
ocorreram melhorias significativas neste
processo, conferindo maior grau de
credibilidade.

Sistema informatico com alertas Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Recurso excessivo ao ajuste direto e a consulta prévia (inclui risco de corrupcao, participacdo econémica em - Ameaca
negocio, favorecimento, conflito de interesses)
O campo naficha de contratacao para
fundamentacgao obrigatdria do motivo
Adocéo preferencial de procedimentos concorrenciais, devendo as excec¢des ser fundamentadas na ficha de Adotada pretericdo de procedimento concorrencial
contratacao e informacao a submeter ao 6rgao competente para a decisao de contratar consciencializou (pela responsabilizagcao) os
proponentes para a sua importancia e
consequéncias do seu incumprimento.
O campo naficha de contratacao para
fundamentacgao obrigatdria do motivo
pretericdo de procedimento concorrencial
consciencializou (pela responsabilizagcao) os
L . ) . . . . proponentes para a sua importancia e
Obrigacao de fundamentar a escolha das entidades a convidar na ficha de contratagao e na informacéo a . ) )
submeter ao 6rgao competente para a decisao de contratar Adotada con.s.eq’uenuas d.o seuineumprimento.
VerificAmos previamente ao langamento as
eventuais relagdes societarias de dominio,
bem como os novos impedimentos
resultantes da alteracdo aos artigos 113.¢e
114.°do CCP decorrente da Lei n.° 30/2021.
Reparticao da despesa com vista a subtracao do procedimento adequado Médio Ameaca
Propds-se as unidades organicas que
Monitorizagao das propostas aquisitivas e encaminhamento para a melhor solugao, em caso de aparente Adotada juntassem num so6 procedimento varias
reparticdo/fracionamento propostas aquisitivas que contemplavam o
mesmo objecto.
Tramitacao de procedimentos através de correio eletrénico (inclui os riscos de corrupgao, trafico de - Ameaca
influéncias, violacao do Principio da Transparéncia)
Fundamentacao e tomada de deciséao,
Tramitacao de todos os procedimentos por plataforma eletrénica, admitindo-se apenas como excecao Adotada relativa a esta excepg¢ao, consciencializou
procedimentos de ajuste direto em que se apresente adequada fundamentagéao na ficha de contratacao (por responsabiliza¢do) os proponentes e
decisores.
Liberacao de caucao
Falta de informacao para preenchimento do Quadro de percentangem do valor da caucao a liberar - Ameaga
DGF tem procedido a actualizacao dos
Sensibilizar a DGF da importancia do preenchimento / atualizacao dos dados as caucoes prestadas para as Adotada elementos sempre que é efectuada uma nova

liberacdo, bem como o preenchimento de
novas cauc¢des prestadas.

empreitadas
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Riscos

Tipo

Estado da

Medidas

Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

DEP

Contratacao Publica

Celeridade dos procedimentos de contratacao de estudos e projetos

Identificacao atempada da necessidade e articulacao com unidade de contratacao publica
Deficiente controlo do cumprimento dos prazos

Médio
Médio
Andlise dos desvios de tempo ocorridos

Envolvimento / responsabilizacdo dos intervenientes

Organizacao adequada da analise dos projetos

Programacao dos projetos

Quadros Anuais do Plano de aquisi¢cdes de bens e servi¢os
Deficiente controlo interno da Gestao Financeira Médio

Atualiza¢do dos mecanismos de controlo

Responsabilizagao dos intervenientes pela programacao financeira mensal das diferentes agées em curso
Disponibilidade de verbas para novas necessidades de contratacao de estudos e projetos Médio
Reprogramacao financeira em articulagdo com o Departamento Financeiro

Incumprimento de prazos Médio

Envolvimento / responsabiliza¢ao dos intervenientes

Programacao dos projetos

Guarda e conservac¢ao dos documentos
Extravio de documentos Baixo

Implementagéo de um Sistema de Gestdo Documental
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implementacao

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

implementagao adocao
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°
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o
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o
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internos e externos.

Resultados obtidos, tendo em conta a
efetividade da programacao.

Recolha de pareceres e realizacao de
reunioes.

Resultados obtidos, tendo em conta a
efetividade da programacgao.
Resultados obtidos, tendo em conta a
efetividade da programacgao.

Monitorizacao através de ficheiros de
controlo.

Analise dos resultados, tendo em conta a
efetividade das programacao.

Reajustes Financeiros.

Monitorizacao através de ficheiros de
controlo, de modo a garantir eficacia e

efetividade da programacgao.
Andlise dos resultados, tendo em conta a

efetividade da programacéao

Monitorizacao através de ficheiros de
controlo.

Monitorizacao relativa a recolha de pareceres

Medidas corretivas



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : :
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

DEM
Contratacao Publica

- ; S [ ; Ameaca
Deficiente controlo interno da Gestao Financeira - ¢

Atualizagdo dos mecanismos de controlo Adotada

Verificagao quinzenal do andamento das
obras para informagéao ao Executivo
Municipal e verificacdo mensal com a DPOC
dos procedimentos em curso e novas
necessidades.

Tendo em conta as acgdes novas previstas e
as em curso e tendo em conta o ficheiro de
controlo mensal remetido pela DPOC na
sequéncia de reunides de controlo, é
assegurada por email a execugao financeira
e libertacdo de verbas e fecho de contratos
concluidos. Adicionalmente para controlo da
execucao a partir de setembro/outubro sdo
realizadas reunides setoriais com os
técnicos para assegurar a execu¢ao ou
reprogramacao dos procedimentos em
curso.

Responsabilizagao dos intervenientes pela programacao financeira mensal das diferentes agées em curso Adotada
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo . : . - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

- : . . : Ameaca
Deficiente controlo interno dos procedimentos pre-contratuais - ¢

Quadro unico, em Excel, de controlo dos
procedimentos de aquisicdes de bens e
servigcos e novas empreitadas, trabalhos
complementares e revisdes de precos para

monitorizagao da contratacao.
Pela especificidade das empreitadas

mantém-se 2 ficheiros de monitorizagao um
de controlo de empreitadas (prazos e
faturacao) e outro global com as Empreitadas
e os Fornecimentos de Aquisi¢cdo de Bens e
Servicos.

Procedimento de monitorizagao e registo de novas aquisi¢coes pela DEM_SA Adotada

Quadros Anuais de monitorizacao das empreitadas e aquisicoes de bens e servicos Adotada

Com a aprovacao das GOP e tendo em conta
as acdes que transitam e as novas previstas
foi elaborado mapa das novas necessidades
por prioridade. Apos a estabilizacao das
prioridades a nivel do Executivo sao ainda
preenchidos as tabelas PAC da UPGO com os
procedimentos previstos e seu planeamento
responsabilizando os intervenienentes pelo
seu cumprimento. Em setembro/outubro sao
asseguradas reunides setoriais com 0s
técnicos para aferir as necessidades a incluir
em GOP do ano seguinte.

Responsabilizagao dos intervenientes Adotada

- . . - . Ameaca
Deficiente fiscalizacao de empreitadas - ¢

Elaboracao de relatorios de contratos de manutencao Adotada

Ao abrigo dos contratos em curso sao
recebidos relatdrios e fichas de manutencao
fisicos e por e-mail, controlados pelos
ténicos gestores dos contratos.

Realizagao de reunides setoriais para
monitorizacdo das accdes e articuladas
visitas as obras com fornecedores para
assegurar a execucao das obras e/ou se
necessario a reprogramacao fisica e
financeira das acoes.

Reunides de programacao periédicas para controlo de empreitadas Adotada

Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| municiPio oEIRAS



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao

Tipo - : .
. implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

Coordenacao de Seguran¢ca em Obra

- At 2 reofiefivef AL . Ameaca
Deficiente controlo dos requisitos legais exigiveis em obra no ambito da seguranca e saude - ¢

Sensibilizacao das chefias das unidades organicas e dos respetivos técnicos para a necessidade de analise Envio a Técnica de SST os DPSS e FPS para
por parte da técnica superior de SST Adotada - analise e parecer, verificando-se a
necessidade de CSO e/ou Comunicacao
Prévia de abertura de estaleiro.
Deficiente fiscalizacao da empreitada no ambito da coordenacao - Ameaca
No inicio de cada obra é agendado com a
. - Al , _— . CSO, fiscalizacao, diretor de obra e técnico
Agendamento de visitas/reunioes no ambito da seguranca e saude no trabalho em obra por técnica superior ) o
g Adotada . de SST o dia da semana e a periocidade de
reunides a realizar durante o decorrer da
obra.
ApoOs arealizacao das visitas e reunides de
obra, a técnica de seguranca elabora e envia
. . o . . L . para todos os intervenientes os registos com
Elaboracao de registos de visita e reunides realizadas em obra por parte da técnica superior de SST Adotada ) - o .
as situacoes a corrigir no momento, pedido
de documentacgdo de seguranca e outros
assuntos.
Guarda e conservagao dos documentos
Extravio de documentos Médio Ameaca
Controlo do expediente através do registo no
) . L - Edoc, por email e através da Oeirasgov, no
Controlo do expediente que entra e sai da Divisao Adotada o
caso dos processos de aquisi¢cao de bens e
Servigos-
Nao existiram novas agdes de formagao. Os
. L . _ colaboradores esclarem duvidas e solicitam
Formacao para utilizagao do Edoclink Nao adotada . )
apoio aos restantes colegas da Unidade
0% Organica.
Os procedimentos decorrem via EDOC com
Procedimentos de utilizacao do Edoclink Adotada despachos, assinaturas dlgltalé' ,Néo
obstante, os processos que se iniciaram em
papel mantém a dupla validagao.
Planos de Seguranca e Satde (PSS) em Fase de Projeto
Procedimento de empreitada sem PSS - hmeacs
Fichas tém essa identificacao, e quando
Obrigacao de identificacao, na ficha de contratacao de empreitadas, da existéncia de PSS ou necessidade de Adotada - naoaplicavel é apenso email da técnica de
FPS SST com a respetiva fundamentagao da
dispensa.
Sensibilizagao das chefias das unidades organicas e dos respetivos técnicos para a necessidade confirmar Adotada - Solicitagao & técnica de SST do PSS para a
com atécnica superior de SST da DEM a obrigatoriedade de elaboracao de PSS de acordo com os requisitos fase de projeto.
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DGEP

Contratacao Publica

Deficiente controlo interno da Gestao Financeira

Atualiza¢do dos mecanismos de controlo

Responsabilizacdo dos intervenientes pela programacao financeira mensal das diferentes acdes em curso
Deficiente controlo interno dos procedimentos pré-contratuais

Criacao de Quadros Anuais de Monitorizacao das empreitadas e aquisicoes de bens e servicos
Responsabilizacdo dos intervenientes

Deficiente fiscalizacao de empreitadas

Elaboracao de relatorios

Reunides de programacao periédicas para controlo de empreitadas

Guarda e conservacao dos documentos

Extravio de documentos

Implementagao de um Sistema de Gestao Documental
DCAD

Contratacao Publica

Conflito de Interesses / violacao dos deveres de isencao, imparcialidade e transparéncia dos procedimentos

Apresentacao de escusa nos termos previstos no Cédigo de Procedimento Administrativo

Tramitacao de todos os procedimentos através de plataformas eletronicas

Controlo de prazos dos procedimentos concursais

Planeamento dos procedimentos de acordo com os trabalhos previstos

Duplicacao de procedimentos de contratacao para aquisicao de materiais

Centralizagao dos armazéns

Definicao de responsabilidades e procedimentos

Riscos

Estado da

Tipo : =
implementacao

Baixo Ameaca
Adotada
Adotada
Baixo Ameaca
Adotada
Adotada
Médio Ameaca
Adotada
Adotada
Adotada

Nao aplicavel

Adotada
Adotada
Retirada
Adotada
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Medidas
Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao
adocao

Grau de
implementacao

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

ING0T Medida eficaz.

N&o se verificaram os pressupostos de

aplicacao desta medida.
Utilizacao de plataformas eletrénicas e

existéncia de declaracao de inexisténcia de
conflitos de interesses por parte dos
elementos do juri e gestor do contrato (nao
aplicavel aos ajustes diretos em regime
simplificado).

Continuacdo da utilizacao de ficheiros de
monitorizacao internos que permite dar os
inputs necessarios ao PDE. Realizacao de
reunidoes mensais com a DPOC, bem como
com os gestores de contrato dos
procedimentos.

Uma vez que inaugurado o Armazém DCAD,
foram passados todos os materiais de stock
para o mesmo em 2022.

- Realizacdo de reunido e monitorizagdo
através de ficheiros de controlo.

Medidas corretivas



Riscos Medidas

= Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
. implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas
: o . . Ameaca
Incumprimento das exigéncias da Lei dos Compromissos - ¢
Continuou a existir um controlo orcamental,
. L . resultante da utilizacao de ficheiros de
Controlo interno da gestao financeira Adotada o ) ~
monitoriza¢ao e validacao de dados
fornecidos pela DGF/DPOC.
Continuacdao da existencia de mecanismos
. . 3 . de controlo dos procedimentos e a sua
Controlo interno dos procedimentos pré-contratuais Adotada - o
programacao no inicio do ano com
preenchimento do PAC para a UPGO.
Gestao de Stocks
- . Ameaca
Incorrecdes no langamento das entradas em armazém
Risco manteve-se muito baixo, devido ao
o L L preenchimento de ficheiros relacionados
Ficheiros de monitorizagao e validagao dados Adotada . R .
com stocks associados a gestao de
armazéns.
. Ameaca
Melhoria do controlo de stocks
L L ) . Reorganizacao gestionaria dos armazéns
Reorganizacao gestionaria dos armazens Retirada )
concluida em 2022.
Guarda e conservac¢ao dos documentos
. Ameaca
Extravio de documentos
Manutenc¢ao do controlo de expediente
Controlo do expediente que entra e sai da Divisao Adotada dirigido a DCAD e da DCAD para outras

unidades organicas.
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DAQV

UPAG

Contratacao de bens e servicos

Convite a entidades que tenham excedido os limites definidos no artigo 113.° do CCP

Sistema informatico integrado com alertas (GES)

Interesse direto na contratacao por parte dos intervenientes que avaliam propostas e propdem a adjudicacao
(incluirisco de: Corrupcao; Participacao econémica em negocio, Favorecimento; Conflito de interesses)
Juri do procedimento com intervenientes de pelo menos duas unidades organicas

Obrigatoriedade de juncao de declaracao de idoneidade/interesses dos signatarios (excecao: ajuste direto
Recurso excessivo ao ajuste direto com convite a uma entidade (inclui risco de: Corrupcao; Participacao
economica em negdcio; Favorecimento; Violacao do principio da concorréncia)

Adocao preferencial de procedimentos concorrenciais, de acordo com o Despacho da Presidéncia, tendo as
situacdes de excecdao de ser devidamente fundamentadas pelo servi¢o requisitante e submetidas a
autorizacao do 6rgao competente

Apresentacado de fundamentacgao das entidades propostas para envio de convite, nos casos de adogao do
ajuste direto, e sua submissao a autorizacao do 6rgao com competéncia para a decisao de contratar
Reparticao da despesa com vista a subtracao do procedimento pré-contratual devido

Preenchimento do Plano Anual de Contratacao Publica pelos servicos requisitantes, visando proposta de
Utilizacao, sempre que possivel, da contratagao por divisao em lotes (em aquisi¢coes de idéntica natureza),

abrindo-se um Unico procedimento

Tramitacao de procedimentos através de correio eletrénico (inclui risco de: Corrupcao; Trafico de Influéncias;
Violacao do principio da transparéncia dos procedimentos)

Tramitacao através de plataforma eletrénica, devendo as situagdes excecionais e de acordo com a previsao
legal ser fundamentadas e submetidas a decisdo pelo 6rgdo competente. (excecao: ajuste direto em regime
Violacao da legislacao no ambito da contratacao publica

Obrigatoriedade de juncao da ficha de contratagcao ao processo, pelo servi¢o requisitante, com
fundamentacgao da necessidade da contratacao (excecao: ajuste direto em regime simplificado)

Obrigatoriedade de juncao da Requisi¢do Interna ao processo, para assegurar o cabimento prévio da despesa
e o cumprimento do limite trienal de contratagao, quando aplicavel
Preenchimento de check-list por tipologia de procedimento para garantia de cumprimento dos requisitos

Riscos
Estado da
implementacao

Tipo

Baixo Ameaca

Adotada
Médio Ameaca

Adotada

Adotada
Médio Ameaca

Nao adotada

Adotada
Médio Ameaca

Adotada

Adotada
Baixo Ameaca

Adotada
Médio Ameaca

Adotada

Adotada

Adotada
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Medidas
Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao
adocao

Grau de
implementacao

ING0T Medida eficaz.

G0 Mcdida eficaz.
G0 Mcdida eficaz.

No ambito da utilizagao da plataforma

OeirasGov o Pedido de Necessidade (que

substitui a Ficha de Contratagao) ndo prevé

esta situacao, pelo que se devera articular a
0% sua previsao.

- Medida eficaz.
INEGE Medida eficaz.

- Medida eficaz.

G0 Mcdida eficaz.

Medida eficaz.

Com a utilizacao da plataforma OeirasGov
(desde marco/2023) a Ficha de Contratacao
foi substituida pelo Pedido de Necessidade
elaborado na prdpria plataforma.

Medida eficaz.

Medidas corretivas



Riscos

Tipo

Estado da
implementacao

Grau de
implementacao

Medidas

Eficacia da medida ou justificacao da sua ndao

adocao

Medidas corretivas

Gestao dos cemitérios municipais

A
Possibilidade de falhas nos procedimentos de gestao dos cemitérios municipais - meace
Monitorizacao através do Sistema de Gestao da Qualidade
Gestao dos mercados e feiras municipais

- . ~ . L Ameaca
Possibilidade de falhas nos procedimentos de gestao dos mercados e feiras municipais -
Monitorizacao através do Sistema de Gestao da Qualidade
UBEAFS
Festa e Feira Animal
Favorecimento dos expositores Baixo Ameaca
Elaboracao de emails para todos os expositores, elencando todas as normas e regras de forma equalitaria e
transparente
Elaboracao de Relatdrio Final
Gestao do Canil Municipal

A

Auséncia de registos de animais - meace
Introducao de todos os registos no Livro de Entradas - Modelo DASU/SVSP-CROAMO-02/2, Cédigo 300.10.005
Introducao de todos registos na NAS/UBEA
Preenchimento do Mapa de Registo Mensal do CROAMO
Emissao de fatura/recibo, sem pagamento emidiato Baixo Ameaca
Aplicacao das taxas definidas no programa informatico da DGF
Emissao de recibos individuais, em duplicado, com numeracgao sequencial e automatica, com identificascao
do NIF
Introducao das receitas cobradas no CROAMO no Mapa de Registo Mensal
Identificacao incorreta de animais e destino dos mesmos Baixo Ameaca
Leitura do microchip
Preenchimento do Modelo DASU/SVSP-CROAMO-02/2 - Transacgao e transmissao de bens moveis nao
culturais e contratacao de servigos
Registos de entrega dos caddveres no Mapa de Registo Mensal do CROAMO e na NAS/UBEA
Omissao e erro na informacao registada na aplicacao informatica Baixo Ameaca

Procedimentos de conferéncia da informagao

Y
OEIRAS
VALLEY

PORTUGAL

| municiPio oEIRAS

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

Medida

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.

eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.



Riscos Medidas

- Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
. implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas
Gestao do CROAMO
Financiamento externo com recurso aos programas do ICNF Baixo Oportunidade
Candidatura a programa de financiamentos externos - Apoio a identificacao eletrénica e registo de animais de ) ) B . .
] Adotada Medida eficaz, nao tendo ocorrido o risco.
companhia
Candidatura a programa de financiamentos externos - Campanha de Esterilizacdo de Caes e Gatos de ) ) . ) )
) Adotada Medida eficaz, nao tendo ocorrido o risco.
Companhia
Inspecao Sanitaria
Favorecimento em Inspecao Sanitaria a estabelecimentos onde se preparem, produzam, transformem, T A
edaio meaca
fabriquem, conservem, armazenem ou comercializem produtos de origem animal e seus derivados )
Decisdes fundamentadas e comunicadas por escrito Adotada - Medida eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.
Vistorias/Inspecdes efetuadas por mais que um técnico Adotada - Medida eficaz, nao tendo ocorrido o risco.
Participacao nas campanhas de saneamento ou de profilaxia determinadas pela Direcao Geral de
Apropriacao indevida de receita da DGAV Baixo Ameaca
Elaboracao de mapas trimestrais dos valores cobrados - Modelo 779/DGAV Adotada - Medida eficaz, ndo tendo ocorrido o risco.
Emissao de recibos individuais, Modelo 449/DGAV, em quadriplicado, com numeracao sequéncial e ) ) B . .
o Adotada Medida eficaz, nao tendo ocorrido o risco.
automatica
DGEV
Acompanhamento e avaliacao dos servigcos prestados em regime de outsourcing
Dificuldade no estabelecimento de um sistema correto de correspondéncia entre pagamentos e observancia T A
édio meaga
naintegra do estabelecido em contrato ¢
. . - . . Os modelos do SGQ permitem um controlo
Melhoria das metodologias de controlo da faturagao face ao trabalho realizado: ado¢ao do Modelo n.° 8 do L
) B . Adotada regular e uma afericao dos trabalhos
Sistema de Gestdo da Qualidade .
realizados.
Possibilidade de avaliacdes deturpadas por parte da fiscalizacao com reflexo nos relatdrios de avaliacao Médio Ameaca
. . . . . . Os modelos do SGQ permitem um controlo
Melhoria do sistema de controlo existente: adogao dos Modelos n.%s 3, 4, 6 e 7 do Sistema de Gestao da L
) Adotada regular e uma afericio dos trabalhos
Qualidade i
realizados.
Y
OEIRNS

| municiPio oEIRAS

VALLEY

PORTUGAL



Riscos Medidas

- Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
ipo

implementacao implementacao adocao
Gestao do patriménio arbéreo, em meio urbano ou florestal, e as manchas de vegetacao espontanea
Falta de meios humanos e materiais Elevado Ameaca

Procedimento assegura que a qualidade e
quantidade de interven¢des no patriménio
arboreo seja de qualidade e com eficiéncia.

Procedimento de aquisicao de servicos de manutencao de patrimonio arbéreo Adotada

Encontra-se em vigor uma reserva de
recrutamento, assegurando os meios
humanos necessarios para garantir a
qualidade e quantidade de intervencdes no

patriméneo arbodreo.
Modelos do SGQ permitem um controlo

regular e uma afericdo dos trabalhos
realizados.

Procedimentos concursais para constituicao de reservas de recrutamento Adotada

Protocolo de atuagao: adocao do Modelos n.° 24 do Sistema de Gestao da Qualidade Adotada

Aquisicao de equipamentos assegurada
através de aquisi¢Oes por ajusto direto e, no
decorrer do ano, terd inicio um concurso
publico em regime de fornecimento continuo

Reforco das aquisicdes de equipamento/ferramentas Adotada

Proposta e execucao de projectos de implantacao de zonas verdes, bem como manutencao dos espacos
verdes de uso publico de enquadramento urbano, designadamente de lazer, pratica desportiva,

L. - . . Ameaca
Alteragoes as programac0es anuais previstas

Adocao de relatérios semanais de programagao Adotada

Adocao de relatdérios semanais de
programacao permite um controlo regular e
uma aferi¢do dos trabalhos realizados.

Definicao clara de prioridades na
programacao de atividades anuais permite
garantir a qualidade e quantidade de
intervengdes nos espacos verdes, com
qualidade e eficiéncia.

Definicao clara de prioridades na programacao de atividades anuais da DGEV ao nivel do Plano de
Desenvolvimento Estratégico

Adotada
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Medidas corretivas



Riscos Medidas

Tipo : Estado da ~ : Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : .
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

DGRU
Organizacao e gestao do servigco de recolha e transporte de residuos sélidos
Cumprimento das recomendacées emanadas pela Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos Baixo Oportunidade

O reporte de dados efectuado em 2023,

referente a 2022, permitiu sintetizar as
Reporte de informacao no ambito da Avaliacao da Qualidade do Servico de Residuos Adotada atividades do servico de recolha e identificar

potenciais medidas de melhoria, real¢cando-

se indicadores de qualidade Boa.
Incumprimento da tabela de taxas, precos e outras receitas municipais Médio Ameaca

Identificacao de devedores na atividade ndo

regulada (grandes produtores de residuos),
Mecanismos de identificacdo de devedores e cancelamento da recolha Adotada permitiu regularizar as dividas pendentes e

manter atualizada a conta corrente dos
clientes.

Peditorios junto dos municipes efetuados por trabalhadores e ex-trabalhadores do Municipio em épocas A
. meaca
festivas ¢

Medida eficaz, ndo se tendo registado

Campanha de sensibilizagcao junto dos municipes, alertando para a proibi¢ao de peditérios por trabalhadores nenhuma ocorréncia relacionada com

. Adotada L .

camararios peditorios realizados por trabalhadores do
servico de recolha.

Planeamento e Monitorizacao

Incremento da fiscalizacao dos servicos prestados em outsourcing Baixo Oportunidade
Fiscalizacao diaria dos servigos prestados
em outsorcing permite a identificacdo de nao

Procedimento de fiscalizagao dos servigos prestados em outsourcing Adotada conformidades, aplicacao de penalidades,
quando aplicavel, e a melhoria do servigo
executado.

Monitorizacao eficiente das fases do sistema de planeamento: tempestividade, recolha e tratamento dos - Oportunidade

dados e fiabilidade dos sistemas de informacao
Medida eficaz, tendo permitido concretizar e

Monitorizagcao do cumprimento da programacao de atividades definidas para a DGRU Adotada monitorizar as atividades planeadas,

pressupondo a melhoria continua do servigo
prestado.
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DLU
Planeamento e Monitorizacao
Deficiéncias no controlo das diversas fases do sistema de planeamento: tempestividade, recolha e

tratamento dos dados e fiabilidade dos sistemas de informacao

Monitorizacao do cumprimento da programacao de atividades definidas para a DLU

Deficiente fiscalizacao dos servicos prestados em outsourcing

Equipas de fiscalizacao dedicadas aos servicos prestados em outsourcing

Recursos Humanos
Melhoria das Instalagdes/condi¢des nas Sec¢des ainda nao beneficiadas

Continuacao da beneficiacao das Seccodes para melhoria das condicdes de trabalho

Necessidade de reposicao da estrutura operacional com preenchimento das vagas que forem ficando libertas
(por reforma, mobilidade, entre outros) por forma a assegurar a boa execucao dos servicos

Constituicao de reservas de recrutamento para assistentes operacionais

Riscos

Estado da

Tipo : =
implementacao

Médio Ameaca

Adotada

Adotada
Baixo Oportunidade

Em
implementacao

Médio Ameaca

Adotada

Y
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Medidas
Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
implementacao adocao Medidas corretivas

Controlo na verificagcao da inser¢ao de dados
em ficheiro Excel.

Constituicao de duas equipas de fiscalizagao
dedicadas ao acompanhamento e
monitoriza¢do dos prestadores de servigos.

SLU Carnaxide concluido pela DEP
(EDOC/2023/17358), bem como 0
Projeto/Programa Funcional da instalacao
provisoria da SLU de Carnaxide para o
decurso da obra (EDOC/2024/5676). O
mesmo quanto ao Projeto de Arquitetura e
Especialidades da SLU Paco de Arcos
(EDOC/2022/29837) e para a
contentorizacdo a alugar no decurso da obra
(EDOC/2022/34943).

Langamento de concurso
para a execucao das
empreitadas, assim exista
viabilidade orcamental

I Projeto de Arquitetura e Especialidades da
50%

- Foram preenchidas as vagas disponiveis na
DLU.



DVM

Gestao da utilizacdo, manutencao e reparacao da frota

Rentabilizacao da frota municipal

Gestao do funcionamento da pool de viaturas do Municipio
Operacionalizacdo da Contabilidade de Custos

Imobilizacao de viaturas por demora na aquisicao de pecas e/ou servicos
Avaliacao de fornecedores

Especializagao de recursos humanos na area da contratagao

Gestores de processo

Priorizacdo dos processos criticos e/ou sectores criticos por via da sua atividade
Gestao das instalacgdes oficinais

Falhas na atividade operacional

Otimizacao das instalacdes e equipamentos oficinais

Gestao de stocks de armazém

Diminuicao dos stocks em armazém

Aumento dos fornecimentos continuos para reduzir as existéncias

DGA

Optimizacao dos Recursos Humanos

Aumento da motivacao

Acobes de formagao

Afetacao dos trabalhadores de acordo com as suas capacidades

Reunides periddicas com os trabalhadores operacionais

Diminuicao da sinistralidade e consequente aumento da capacidade operacional
Acobes de formacao sistematizadas

Falta de reposicao da estrutura operacional, através do preenchimento das vagas existentes

Existéncia de bolsas de recrutamento

Utilizacao incorreta de viaturas e maquinas
Acobes de formacao sistematizadas

Baixo

Baixo

Médio

Baixo

Riscos

Tipo

Oportunidade

Ameaca

Ameaca

Oportunidade

- Oportunidade

Baixo Oportunidade

Médio Ameaca

Médio Ameaca
Y
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Estado da
implementacao

Adotada
Adotada

Adotada
Adotada
Adotada
Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Medidas
Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
implementacao adocao

IR0 Medida eficaz.
ING0T Medida eficaz.

N6 Medida eficaz.
N0 Medida eficaz.
N6 Medida eficaz.
N6 Medida eficaz.

ING0T Medida eficaz.

ING0T Medida eficaz.

Trabalhadores com frequéncia de acoes de
formacgao em diversas areas operacionais.

Trabalhadores a desempenhar tarefas
adequadas as suas capacidades e
limitacdes.

Resolucdo de problemas nas equipas,
sinalizacao e encaminhamento de
trabalhadores com necessidade de apoio
psicologico.

_ Numero reduzido de sinistros.

Bolsa de recrutamento existe, mas €
necessario disponibilizar vagas as unidades
organicas para que possam ser admitidos
novos trabalhadores.

_ Numero reduzido de sinistros.

Medidas corretivas



Riscos Medidas

- Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua nao
ipo

implementacéao implementacao adocao Medidas corretivas

DHM
DCH
Promocao da manutenc¢ao e conservacao de edificios e de fogos ocupados do parque habitacional

. Ameaca
Favorecimento pessoal

Definicdo de critérios de intervencao para reparacoes Adotada G0 Mcdida eficaz.
Medida eficaz, nao ha conhecimento nem

Relatério informatico de alertas (SIHM) Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Responsabilizagcao dos intervenientes Adotada G0 Medida eficaz,
Medida eficaz, nao ha conhecimento nem
Verificacao dos pedidos e respetiva tramitagao Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Melhoria do acompanhamento dos trabalhos de manutencao e conservacao Médio Oportunidade
Reunides semanais com as empresas adjudicatdrias responsaveis pela manutencdo do Patriménio - o
o ) ) Adotada Medida eficaz.
Habitacional de modo a confirmar e garantir o acompanhamento dos trabalhos
. - - . . N - Ameaca
Realizacao de reparacoes excepcionais ou fora dos critérios aprovados
Cumprimento dos critérios de intervencao definidos no Manual de Procedimentos Adotada NG9 Medida eficaz.
Registo sistemético de todas as reparacées em bases de dados Adotada NG9 Medida eficaz.
Realizacao interna de estudos e projectos de habitacao, reabilitacao de edificios, equipamentos e
Incumprimento de prazos Elevado Ameaca
Medida eficaz, com verificacao da prioridade
Anadlise dos desvios de tempo ocorridos Adotada do projeto em causa e redefinicdo de prazos

em concordancia.
Medida eficaz, com registo dos prazos em

Estabelecimento de prazos para elaboracao dos projetos Adotada - Ficha de acao
cronograma.
Responsabilizacao / envolvimento dos intervenientes Adotada INEG0% ™edida eficaz, no ambito do SIADAP.
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Riscos Medidas

Tipo Estado da ~ Grau de ~ Eficacia da medida ou ju:stificagéo da suanao : :
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas
DGSH
Atribuicao de fogos municipais em regime de venda ou arrendamento a familias com caréncia
Favorecimento Médio Ameaca
Controlo do cumprimento das determinacdes do Manual de Procedimentos Adotada G0 Mcdida eficaz.
Hierarquizacao dos pedidos em fun¢ao de critérios previamente definidos Adotada INIG0% Medida eficaz.
Processo de atribuicdo de fogos analisado por uma equipa técnica Adotada NG9 Medida eficaz.
Gestao Social da Habitacao Municipal
Divulgacao de informacao reservada Baixo Ameaca
Fornecimento de informacao apenas presencialmente aos requerentes, forcas policiais e tribunais Adotada NG9 Mcdida eficaz.
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Anexo 7- Direcao Municipal de Educacao,

Desenvolvimento Social e Cultura

Diregdo Municipal de
Educacao,
Desenvolvimento Social e
Cultura

DMEDSC

[ UGPEP

Departamento de Artes,
Cultura, Turismo e

Patriménio Histérico
DACTPH

Departamento de
Desenvolvimento
Social
DDS

Gabinete de Ciéncia e
Inovagao

GCI

Departamento de
Educacdo
DE

Divisao de

Centro de Estudos Desenvolvimento

Arqueologicos do ¢ Pl da Politica
Concelho de Oeiras Il <+ Educativa 7
CEACO UGPS I
v
-
UDPH -« 1
|
UIPE

uJ

Divisao de
Planeamento e
Gestao da

Rede Escolar I

DPGRE

Divisdo da
Cultura e Artes

Divisao de
Coesao Social
Divisao de
Bibliotecas e
Promogao da
Lingua

DBPL

Divisdo de Apoio
as Escolas e
Gestao

Administrativa «
DAEGA

Divisao de
Desporto

Divisao de
Turismo e Gestao

<+
de Eventos

UGPND




Riscos Medidas

Estado da Graude Eficacia da medida ou justificacao da sua nao

Tipo = . :
P implementacgao implementacgao adocao Medidas corretivas

DMEDSC
GClI

Fomento da ciéncia e investigagao, com impacto a nivel regional, nacional e internacional

. A . - . . . . . . Oportunidade
Medidas de fomento da ciéncia e investigagao, com impacto a nivel regional, nacional e internacional
Em fase do programa de trabalhos, nao se
Elaboracao de um Programa de Fomento do ecossistema cientifico e tecnoldgico do territério de Oeiras Adotada evidenciam sinais de riscos que se

pretendam corrigir ou mitigar.
Garantia de transparéncia, equidade e proporcionalidade na relacdo com entidades que celebraram protocolos, memorandos de

entendimento ou acordos de colaboragao com o Municipio de Oeiras
Inexisténcia de instrumento geral e abstrato que estabeleca as regras de atribuicao de beneficios publicos Baixo Ameaca

Todas as propostas sao
analisadas juridicamente e
submetidas a aprovacao dos
orgaos municipais, havendo
lugar, emrazao da
complexidade dos temas, a
analise juridica aprofundada
através de consultoria externa.

Tanto o quadro regulatdrio nacional como a
natureza das relagdes com as instituicoes de
investigacao e desenvolvimento a nivel local
Criagao de proposta de instrumento regulatério para aprovagao do GCAJ Néo adotada estdao em transformagao, motivo pelo qual
nao se encontra ainda estabilizado um
instrumento regulatério. Esta medida
permanece como objetivo.
0%
Em fase do programa de trabalhos, nao se
evidenciam sinais de riscos que se
pretendam corrigir ou mitigar.

Elaboracao de um Programa de apoio aos parceiros do ecossistema cientifico e tecnolégico do territério de Oeiras Adotada

UGPEP

Articulacao estratégica e gestao integrada das atividades das unidades organicas da DMEDSC

N - R o - . . . . Ameaca
Auséncia ou desadequacao da definicao estratégica objetivada para o funcionamento interno da Direcao Municipal - ¢
Devido a cessacao do exercicio de funcoes
o - = - Auséncia de dos Dirigentes e a inexisténcia de
Monitorizagao periddica da execugao da estratégia L. L
reporte trabalhadores afetos a unidade organcia, nao
foi possivel obter o reporte.
N&o alinhamento das unidades organicas na logica de funcionamento transversal e de partilha de objetivos Baixo Ameaga
Devido a cessacao do exercicio de funcoes
o . : ) Auséncia de dos Dirigentes e a inexisténcia de
Defini¢cdo de objetivos transversais e partilhados o o .
reporte trabalhadores afetos a unidade organcia, nao

foi possivel obter o reporte.
Devido a cessacao do exercicio de funcoes

) ) - . . ) o Auséncia de dos Dirigentes e a inexisténcia de
Partilha de informacao com foco agregador e de conjunto e ndo apenas na unidade organica L. L
reporte trabalhadores afetos a unidade organcia, nao
foi possivel obter o reporte.
Nao obtencao de informagao atempada para monitorizagao de atividades Baixo Ameaca
Devido a cessacao do exercicio de fungdes
. . ~ ) S - Auséncia de dos Dirigentes e a inexisténcia de
Acesso direto a informacgao contida em aplica¢des informaticas o L
reporte trabalhadores afetos a unidade organcia, ndo

foi possivel obter o reporte.

Devido a cessacao do exercicio de fungdes
Auséncia de dos Dirigentes e a inexisténcia de
reporte trabalhadores afetos a unidade organcia, ndo
foi possivel obter o reporte.

Rotinizacao da devolucao, as unidades organicas, de informacao tratada, agregada e sistematizada
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Riscos Medidas

Estado da Graude Eficacia da medida ou justificacao da sua nao

Tipo = . :
L implementacgao implementacgao adocao Medidas corretivas

DACTPH
DACTPH
Promocao da pesquisa para a proteccao e conservagao dos testemunhos historicos-culturais

. , . L . Ameaca
Auséncia de estratégia, de objectivos e metas definidas ¢

Definicao de uma estratégia para a investigacao histérica
Planeamento antecipado a um ano ou mais
Promocao dareabilitacao, restauro e conservacao dos elementos patrimoniais

Adotada NGO Medida eficaz.
Adotada ING05 Medida eficaz.

- - . N R . PR . Ameaca
Descoordenacao na execugao das empreitadas devido a gestao individualizada dos varios intervenientes ¢

Melhoria da sistematizacao da comunicagao entre 0s servigos envolvidos

Adotada NGO Medida eficaz.

Ameaca
Planeamento Insuficiente ¢

Planeamento antecipado a um ano ou mais
Promocao de atividades no ambito da valorizacao histérico-cultural

Adotada NGO Medida eficaz.

. . ; ~ . A Ameaca
Planeamento Insuficiente e falta de capacidade de resposta e de articulacado com outras unidades organicas ¢

Planeamento antecipado a um ano ou mais Adotada NG Medida eficaz.
CEACO
Preservacao e classificacao do Patriménio Arqueolégico, bem como acompanhamento arqueoldgico de obras publicas ou privadas
Ocultagao ou destrui¢do de patrimonio Elevado Ameaca
Acompanhamento de obras no terreno, com base na informagao previamente recebida da DMOTDU Adotada NG Medida eficaz.
Recepcao de processo incompleto apds licenciamento e/ou aprovagao, provenientes de servicos municipais e /ou licenciamentos mal
instruidos em termos de condicionantes arqueologicas
Execucao de protocolo de procedimentos com a DMOTDU Adotada NG Medida eficaz.

Baixo Ameaca

- s . Oportunidade
Salvaguarda do patrimonio arqueologico concelhio .

Pareceres prestados a DMOTDU no ambito de processos de licenciamento em zonas sujeitas a condicionantes arqueoldgicas
UDPH
Gestao e dinamizacao de espacos patrimoniais

Adotada NGO Medida eficaz.

- - . ~ L Ameaca
Descoordenacao na execuc¢ao de intervenc¢des no patrimonio

Planeamento das intervencgdes e estabelecimento de canais formais de comunicacao que visem estabelecer uma melhor
comunicacao entre intervenientes
Promocao de atividades nos equipamentos culturais

Adotada - Medida eficaz.

Ameaca

Planeamento insuficiente e falhas na articulagdo com outras unidades organicas
Elaboracao de planos de atividades associados a planos de agao com recursos humanos e financeiros associados Adotada ING0% Medida eficaz.
Planeamento antecipado a um ano ou mais Adotada NG Medida eficaz.

Promocao de pesquisa para a inventariacao, protecao, conservacao e divulgacao das diferentes manifestacoes de patrimdnio cultural
(imével, mével e imaterial)

Auséncia de estratégia, objetivos e metas definidos Baixo Ameaca
Criacdo de gestores de projeto Adotada NG Medida eficaz.
Elaboracao de projetos de acao Adotada ING0% Medida eficaz.
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Riscos Medidas

Estado da Graude Eficacia da medida ou justificacao da sua nao

Tipo = . :
L implementacgao implementacgao adocao Medidas corretivas

DCA
Atribuicao de beneficios publicos
Inexisténcia de instrumento geral e abstracto que estabelecga as regras de atribuicao de beneficios publicos Baixo Ameaga
Implementacao da plataforma de beneficios
publicos do Municipio de Oeiras no ano de Implementacao da Plataforma

Aprovacao de Regulamento Adotada 2024, que permite a submissao e avaliagdo  de beneficios publicos do
das candidaturas apresentadas pelos Municipio de Oeiras
Agentes Culturais.
Definigao de procedimentos de apoio para verificagao dos impactos do investimento municipal em projetos culturais e turisticos, pelo ) )
o Adotada Medida eficaz.
Grupo de Trabalho para o Associativismo

Avaliacao, monitorizacao e acompanhamento da programacao anual, desenvolvida pelas entidades apoiadas

Falta de entrega de documentos necessarios a instrucao do processo ou nao apresentacao de instrumentos que permitam verificar a - Ameaca
aplicacao do beneficio
Elaboracao de Protocolos sempre que necessario e revisao de contratos, com previsao expressa da nao atribuicao de apoio financeiro - ) )
3 B o Adotada Medida eficaz.
caso o agente cultural nao apresente toda a documentacgao solicitada
Utilizagao das potencialidades do EDOCLINK Adotada NG Medida eficaz.
- . - - AR . . . PP - Ameaca
Nao aplicacao de sangdes quando ha incumprimento ou cumprimento defeituoso por parte do beneficiario
Estabelecimento de consequéncias pelo incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso por parte do beneficiario nos protocolos Adotada NG Medida eficaz.
Celebracao de Protocolos ou Acordos de Colaboracdo com a CMO no ambito da cultura
NP L. - ” . . - - Ameaca
Inexisténcia de uma avaliacdo a posteriori do nivel de qualidade dos servi¢cos adquiridos
Apresentacdo, em tempo, por parte do promotor, de relatério de agao Adotada NG Medida eficaz.
Grupo de Trabalho sobre Associativismo para monitorizacéo do trabalho desenvolvido Adotada NG Medida eficaz.
Implementacao de check-list de procedimentos, tendo em vista a avaliagao das prestacoes de servigo Adotada ING0% Medida eficaz.
Elaboracao de um Plano de Apoio aos Agentes Culturais do concelho de Oeiras
NP o - . . - Ameaca
Escassez de consisténcia dos critérios de concessao dos apoios aos agentes culturais
Adogao de critérios elaborados pelo Grupo de Trabalho para o Associativismo Adotada G0 Medida eficaz.
Monitorizagdo/Vistorias aos agentes culturais (visitas-surpresa) Adotada NG Medida eficaz.
Promocao de atividades nas infraestruturas culturais
Planeamento Insuficiente e falta de capacidade de resposta e de articulagdo com outras unidades organicas Médio Ameaga
Planeamento antecipado a um ano ou mais Adotada G0 Medida eficaz.
DBPL

Gestao da qualidade
L . - . Oportunidad
Afericao do impacto de atuacéo do servigo portnidade
Aperfeicoamento de ferramentas de monitorizagao e controlo da qualidade Adotada NG Medida eficaz.
DTGE
Avaliacado e monitorizacao da programacao anual na area do Turismo

Falta de entrega de documentos necessarios a instrugao do processo ou nao apresentagao de instrumentos que permitam a sua

N ~ L Ameaca
monitorizagao e avaliagdo
Elaboragao de Protocolos, sempre que necessario, com previsao expressa de sangoes Adotada NG Medida eficaz.
Utilizagao das potencialidades do Sistema de Gestao Documental Adotada NG Medida eficaz.
Nao aplicagao de san¢6es quando ha incumprimento ou cumprimento defeituoso Baixo Ameaca
Estabelecimento de consequéncias pelo incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso por parte do beneficiario nos protocolos Adotada NG Medida eficaz.
Programacao anual
- . . . . . . . Ameaca
Impossibilidade de concretizar os compromissos previamente assumidos com promotores e entidades externas, devido a pandemia
Reavaliacéo dos projetos agendados e/ou contratados Adotada NG Medida eficaz.
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DDS
DDS/NDC
Apoio ao desenvolvimento de projetos de intervengao sociocomunitaria

Inexisténcia de declaragdes de conflitos de interesses
Declaragdes devidamente datadas e assinadas, identificando os interesses dos colaboradores que desenvolvem os procedimentos
conducentes a atribuigao de apoios financeiros
Aquisicoes de servicos para o desenvolvimento de projetos de interven¢ao sociocomunitaria

Inexisténcia de declaragoes de conflitos de interesses
Declaracoes devidamente datadas e assinadas, de acordo com o previsto no Codigo dos Contratos Publicos
Promocao de projetos de intervengao sociocomunitaria destinados aos territorios abrangidos pelo CLS de Oeiras

Falta de controlo da aplicacao dos apoios financeiros, que poderao conduzir ao incumprimento por parte da entidade parceira
Monitorizacao presencial das atividades previstas nos planos de atividades, para verificagao da sua realizagao
Validagao dos comprovativos financeiros entregues pelas entidades parceiras
UGPS
Concessao de Apoios na area da saude
Sujetividade na avaliacao dos Critérios de Apreciacao dos Pedidos (Artigo 12° do Regulamento de Concessao de Apoios Municipais nas
Areas do Desenvolvimento Social e da Satide)

Construgao participada de Plataforma de Beneficios Publicos da DDS e DACTPH

Contratacao Publica

Falta de capacitacao técnica dos gestores de contrato

Capacitacao de gestores dos contratos para o acompanhamento permanente da execucao dos contratos

Transferéncia de competéncias na area da saude
Transferéncia de recursos desajustada ao estado de conservagao dos equipamentos

Vistoria conjunta (MO e ARS) para definicdao dos valores e prioridades

uJ
Promocao da participacao juvenil, através do fomento ao associativismo
Falta de controlo da aplicagao dos subsidios, que podera conduzir ao incumprimento por parte da entidade beneficidria
Verificagao do cumprimento das normas de atribuigao

Visitas as atividades descritas nos planos de atividades, para afericao da sua realizacao, efetuando, se possivel, o seu registo fotografico
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Riscos

Tipo

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

S ELNGE]
implementacao

Adotada

Adotada

Adotada
Adotada

Adotada

Adotada
parcialmente

Adotada

Adotada
Adotada

Medidas
Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndao
adocao

Graude
implementacao

Medidas corretivas

- Medida eficaz.

NGO Medida eficaz.

NGO Medida eficaz.
NGO Medida eficaz.

Plataforma foi construida e os interlocutores
das Unidades Organicas participaram numa .

- . ~ . Implementacao da Plataforma
acao de informacgao/ formacao sobre as o o

. . - de beneficios publicos do

funcionalidades da mesma. Contudo, ndo se L .

o . . . Municipio de Oeiras
verificaram mais desenvolvimentos, nao se
encontrando implementada.

Medida parcialmente eficaz, umavez que
toda a equipa da UGPS se inscreveu para
beneficiar de formacao nesta area e apenas

foi selecionada uma colaboradora.
20%

Medida eficaz, tendo permitido a afericao do
montante financeiro a que corresponde a
necessidade de investimento municipal para
recuperacao dos equipamentos de saude.

NGO Medida eficaz.
ING05 Medida eficaz.



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo

Tipo = : :
L implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

DCS
Andlise de pedidos de apoio técnico e/ou financeiro por parte de IPSS/ Associacoes/ ONG para a construcao ou reconstrucao de
equipamentos sociais ou para o desenvolvimento dos seus planos de actividades

Falta de controlo da aplicagao dos subsidios, que podera conduzir ao incumprimento por parte da entidade beneficidria Ameaca
Elaboragao de regulamento para a atribuicdo de comparticipacoes financeiras e apoio técnico Adotada ING0% Medida eficaz.
Sujeicao das transferéncias financeiras a apresentacao de relatérios de execugao e respetivos documentos comprovativos Adotada NG Medida eficaz.
DD
Apoio ao Associativismo Desportivo
Fiscalizagao insuficiente Médio Ameaca
Visitas as coletividades sorteadas, comprovando a atividade declarada no ato da candidatura ao RAAD Adotada ING05 Medida eficaz.
Inexisténcia de declaragoes de interesses privados dos funcionarios Baixo Ameaca
Declaracdes devidamente datadas e assinadas, identificando os interesses dos funcionarios que desenvolvem tarefas associadas ao - ) )
o ) Adotada Medida eficaz.
associativismo desportivo
Organizacao de iniciativas desportivas
Falta de capacidade de resposta pelas outras unidades organicas Médio Ameaca
Elaboracao de um plano anual de necessidades e envio aos outros servi¢os para recolha de compromissos antecipados Adotada NG Medida eficaz.
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Riscos Medidas

Tipo Estado da . Grau de . Eficacia da medida ou juftificagéo LERITENED) : .
implementacao implementacao adocao Medidas corretivas
DE
DE
Apoio a projetos educativos relevantes
Utilizacao de verbas por parte das instituicoes para fins diferentes dos que justificaram a sua atribuicao Baixo Ameaca

Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem

Elaboracdo de modelo de relatério uniformizado para preenchimento pelas escolas e outras entidades Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem

Monitorizagao da aplicagao de verbas, através de perfis de consulta do Municipio, em plataformas eletrénicas utilizadas pelas escolas Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende

prevenir.
Coordenacao das atividades
Conflitos de competéncias decorrentes da vigéncia de todas as componentes do Contrato Interadministrativo celebrado com o Ministério da - A
meaca

Educacao
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Funcionamento regular do Conselho Municipal de Educacao Adotada - sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Reunides mensais com as dire¢des dos agrupamentos de escolas Adotada - sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Nao exercicio ou exercicio desadequado da competéncia de coordenacao Baixo Ameaca
Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem
Acordos com as unidades organicas exteriores ao Departamento para otimizagao de recursos e concertagcao da intervengao Adotada - sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem
Reunides periddicas com os técnicos Adotada - sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Tomada de decisao nao fundamentada e/ou em desconformidade com preceitos legais ou regulamentares Baixo Ameaga
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Obrigatoriedade de parecer técnico com fundamentacgao de facto e de direito Adotada - sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Programa Oeiras Educa+
. I . P . . L - Oportunidade
Aumento da disponibilizacao de atividades no ambito do programa Oeiras Educa+ por parte dos servicos municipais
Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem
Otimizagao da articulagao entre o DE e as UO que disponibilizam atividades para este programa Adotada - sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Disponibilizagao de transporte municipal para realizagao de visitas de estudo das escolas Baixo Oportunidade
Aumento do valor do préximo concurso
- S . - publico arealizar pela DVM, para
Sucesso do concurso publico em curso pela DVM, para estabilizagao de resposta de fornecimento de transporte Adotada o .
estabiliza¢do da resposta de fornecimento de
transporte.
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Riscos Medidas

Tipo Estado da ~ Graude ~ Eficacia da medida ou juftificagéo da suanao . :
implementacgao implementacgao adocao Medidas corretivas
DDPE
Apoio a projetos educativos relevantes
Desigualdade no apoio ao desenvolvimento de projetos nos varios Agrupamentos de Escolas/Escola Ndo Agrupada Médio Ameaca
. o ) ) ) ) . - Regulamento em fase final de elaboracéo
Elaboracao de um Regulamento Municipal de apoio a projetos educativos Em implementacao o
60% (em apreciacao juridica).
Favorecimento de agentes educativos Médio Ameaca
Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem
Definigao de critérios de elegibilidade de projetos educativos relevantes Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Utilizacao de verbas por parte das institui¢cdes para fins diferentes dos que justificaram a sua atribui¢ao Baixo Ameaca
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Monitorizagao das atividades com entrega de relatdrios financeiros Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende

prevenir.
Componente socioeducativa dos jardins-de-infancia da rede publica

. Ameaca
Atraso e perda de receitas - ‘

Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem

Aplicacao do Regulamento Municipal de Auxilios Econdmicos no ambito da Agdo Social Escolar Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Comunicagao das consequéncias do incumprimento Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende

prevenir.

. . . . . . Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Conferéncia mensal dos valores pagos, sustentada por mapa auxiliar de receita mensal, e elaboracao e validagdo mensal por superior

L . . . . Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
hierarquico de listagem dos documentos pagos, com posterior envio para a DGF e Tesouraria prevenir
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Informagcao mensal das mensalidades em atraso Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Medida eficaz, ndo hd conhecimento nem
Monitorizagdo mensal das comparticipagdes em atraso Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Incorrecdes na atribuicao do escalao de rendimentos e da comparticipagao familiar Baixo Ameaca
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Conferéncia aleatdria de processos Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
UIPE
Atribuicao de subsidios para o desenvolvimento do projeto Mochila Leve
Utilizacao de verbas por parte dos agrupamentos de escolas para fins diferentes dos que justificaram a sua atribuicao Baixo Ameaca
. o i . . . . . . . Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Envio do termo de aceitacao para a entidade beneficiaria se comprometer a aplicar o financiamento concedido exclusivamente a o o .
. ) Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
execucao do fim aprovado .
prevenir.
Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Monitorizagao da aplicacao de verbas, através de perfis de consulta do Municipio, em plataformas eletrénicas utilizadas pelas escolas Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende
prevenir.
Contratacao publica - aquisicao de servigos
Gestao de conflitos de interesse Baixo Ameaca
) : : ~ - ) . ) . L. . . . Medida eficaz, ndo ha conhecimento nem
Obrigatoriedade de juncao de declaracdo de idoneidade/interesses dos signatarios (excetuando os ajustes diretos em regime o L .
Adotada sinais de ocorréncia do risco que se pretende

simplificado)

prevenir.
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DPGRE
Apetrechamento dos estabelecimentos de ensino

Problemas na afericao das necessidades de apetrechamento

Realizacao de levantamentos regulares com visitas para levantamento in loco de necessidades (trabalho multidisciplinar com as dire¢oes)

Gestao dos espacos escolares nos periodos nao letivos
Aproveitamento dos espagos para aumento da oferta de instalagdes a comunidade

Transferéncia da gestao de varios espacos escolares desportivos para a esfera da Oeiras Viva, EM

Atribuicao e utilizacao dos espacos sem observacao dos requisitos previstos na legislacao
Proposta de documento normativo que regulamente a utilizagao dos espacos escolares nos periodos nao letivos

Planeamento da rede de equipamentos educativos municipal e monitoriza¢ao das intervencées

Desadequado planeamento das intervengoes

Planeamento das aquisigdes visando minimizar o nimero de procedimentos
Favorecimento de comunidades locais

Analise do historico de intervencoes e levantamento atualizado das condi¢des de funcionamento dos Estabelecimentos de Ensino

Consultas regulares aos 6rgaos de gestao das escolas
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Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo

Tipo 5 : : o P
implementacao implementacao adocao

- Ameaga

Realizagao de levantamentos e articulagao
de proximidade com as escolas, permitem
minimizar os riscos de erro na
correspondéncia entre 0s
materiais/equipamentos a adquirir e as reais
necessidades dos estabelecimentos. Em
2023 nao foram adquiridos equipamentos,
mas houve preparacao de procedimentos a
lancar em 2024.

Adotada

Baixo Oportunidade
Nao foram reunidas condi¢fes para que a
Oeiras Viva, EM assumisse a gestao de novos
0% espacgos escolares.

Nao adotada

Baixo Ameaca
Regulamento em fase final de elaboracao
0% (em apreciacao juridica).

Em implementacao

Ameaca

Numero de procedimentos executados de
acordo com o planeado.

Adotada

Manutencao do rigor e isencao ha apreciagao
das necessidades de intervengao
apresentadas por cada escola.

Adotada

Reunides mensais com as dire¢des dos
Agrupamentos de Escolas e Escola Nao
Agrupada, visitas as escolas e contactos com
as direcdes e coordenacgdes dos
estabelecimentos.

Adotada

| MUNICIPIO OEIRAS

Medidas corretivas




Riscos Medidas

Estado da Graude Eficacia da medida ou justificacao da sua nao

Tipo = . :
L implementacgao implementacgao adocao Medidas corretivas

DGREAE
Acao Social Escolar

= o 3 Ameaca
Inclusao/exclusdo indevida de alunos - ¢

Aplicacao do Regulamento Municipal de Auxilios Econémicos no ambito da Acao Social Escolar Adotada

Medida eficaz. O novo Regulamento
Municipal de Agao Social Escolar,
Regulamento n.© 1321/2023, estabelece e
enquadra os critérios e normas de atribuicao
dos apoios socioeducativos.

Relativamente as refeig0es escolares
manteve-se a sincronizacao entre a
Plataforma SIGA e o INOVAR Alunos, para
todos os AE/ENA do concelho. Para os
transportes escolares, manteve-se a recegao
e analise de candidaturas na Plataforma SIGA
para o subsidio de transporte escolar e na
plataforma da DSA para o transporte de
alunos NSE com mobilidade reduzida.

Disponibilizagao de aplicagao on-line para submissao e registo das candidaturas no &mbito da A¢ao Social Escolar Adotada

Medida eficaz. Foram reapreciadas todas as
decisdes de exclusdo apresentadas pelos
interessados, sendo devidamente
justificados os pressupostos tidos em
consideragao na avaliacao dos processos.

Reapreciacao das decisoes de exclusao de beneficiarios a pedido dos interessados Adotada

Atribuicao de bolsas de estudo para estudantes do Ensino Superior

= T Ameaca
Incorrecoes na atribuicdo das bolsas de estudo - ¢

Disponibilizagao de aplicacao on-line para submissao e registo das candidaturas no &mbito da A¢ao Social Escolar Adotada

Medida eficaz. Disponibilizacao da aplicacao
para submissao de candidaturas disponivel
no Portal da Educacao.

Medida eficaz. Os critérios para a atribuicao
das bolsas estao definidos no novo
Regulamento Municipal de Atribuicdo de
Bolsas de Estudo e de Mérito a Estudantes do
Ensino Superior Residentes no Concelho de
Oeiras. No ambito das Bolsas de Mérito, foi
aprovada uma nova matriz de avaliagao das
candidaturas, que é aplicada por elementos
gue constituem a equipa, em varias fases,
existindo andlise, contra-analise e discussao
de processos.

Explicitagao dos critérios que fundamentam a atribuicao de apoios, com recurso a diplomas legais e regulamento Adotada

Medida eficaz. Todos os pedidos de
reapreciagao foram analisados no periodo de
audiéncia prévia.

Reapreciacao das decisoes de exclusao de beneficiarios a pedido dos interessados Adotada
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Funcionamento do servigo de refeitorios escolares

Cumprimento defeituoso ou incumprimento do contrato
Monitorizagao do funcionamento dos refeitérios escolares de gestdo municipal

Langcamento atempado do novo procedimento concursal

Previsao antecipada de necessidades

Subtragao das aquisi¢cdes ao regime da concorréncia
Planeamento das aquisi¢cdes no sentido de minimizar o niumero anual de procedimentos

Realizagao de todos os procedimentos de aquisicao por concurso publico
Limpeza de espacos educativos

Cumprimento defeituoso ou incumprimento do contrato

Monitorizagao do servico de limpeza de espacos educativos

Subtragao das aquisigcdes ao regime da concorréncia

Realizacao de todos os procedimentos de aquisi¢cao de servigos por concurso publico
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Riscos

Tipo

Estado da

Medidas
Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo
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Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

implementacao

Adotada

Adotada

Adotada

Adotada

Retirada

Retirada

implementacgao adocao

NGO Medida eficaz.

Medida eficaz, estd em execugao o contrato
n.°383/2022 - Aquisi¢ao de servicos de
confecao e fornecimento de refei¢des para os
jardins-de-infancia, escolas basicas do 1°, 2°
e 3°ciclos e escolas secundarias da rede
publica do Municipio de Oeiras, em regime de
fornecimento continuo. Em 2024, sera dado
inicio a preparacao do novo procedimento
concursal.

Medida eficaz, tendo os procedimentos sido

- inscritos no PAC da DCP.

NGO Medida eficaz.

Competéncia transferida para as Diregoes
dos AE.

Competéncia transferida para as Diregoes
dos AE.

Medidas corretivas



Riscos Medidas

Estado da Grau de Eficacia da medida ou justificacdo da sua ndo

Tipo = : :
L implementacao implementacao adocao Medidas corretivas

UGPND
Recrutamento e selecao do pessoal ndao docente

Ameaca

Favorecimento de candidatos

Medida Eficaz. Integragao de declaragao de
inexisténcia de conflito de
interesses/incompatibilidades dos membros
de juri e gestor do procedimento. Promocgao e
integracao de diferentes trabalhadores nos
juris dos concursos, designadamente com a
inclusdo de coordenadores técnicos ou
encarregados operacionais nos
procedimento concursais.

Rotatividade nos membros de juri designados Adotada

Gestao do pessoal ndo docente

L. N . A ~ Ameaca
Sobreposicao de competéncias entre a autarquia e os 6rgaos de gestao das escolas

Medida Eficaz. Por Despacho N.© 103/2021,
foi regulada e definida a subdelegacao de
competéncias do Presidente da Camara nas
Direcdes Escolares, das matérias na area de
recursos humanos relativamente ao pessoal
nao docente. Realizacao de visitas/reunides
por forma a acompanhar o pessoal ndo
docente.

Identificacao das sobreposicoes de competéncias e elaboracao de manual de procedimentos Adotada

Definicdo do Plano de Formacéao

= . ) A
Plano de formacéao deficiente/inadequado - e

Medida Eficaz. Aperfeicoamento do modelo
de diagndstico de formacgao e adequacao as
necessidades dos Agrupamentos Escolares e

Plano de formagao anual de acordo com as necessidades dos Agrupamentos de Escolas e Escola Nao Agrupada Adotada . B .
Escola ndo Agrupada. Promocao de formagao
especifica in loco nas diferentes escolas,
tendo em conta as necessidades reportadas.
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Aprovado pela Camara Municipal de Oeiras, em reunido realizada em 17 de julho de 2024.
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