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Enquadramento

O Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdao do Municipio de Oeiras (doravante, Plano) visa dar
cumprimento a Recomendac¢do n.2 1/2009, de 1 de julho, do Conselho de Prevencdo da
Corrupcao, publicada no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2 140, de 22 de julho de 2009, refor¢gando
o sistema de controlo interno ja existente e potenciando a implementacdo de politicas

anticorrupgao.

O Plano assume-se como um instrumento de gestdo global que permite identificar, medir,
acompanhar e controlar os riscos-chave que o Municipio enfrenta na prossecuc¢do da sua missao

e objetivos, ndo se restringindo por isso apenas aos riscos de corrupgao e infracdes conexas.

Enquanto instrumento de gestdo dinamico, o Plano deve ser atualizado anualmente por forma
a incorporar os resultados do Relatdrio Anual de Execugdo, bem como deve ser alvo de revisdo
sempre que se justifique, designadamente na sequéncia de alteracdes organicas ou da tomada

de posse de novos érgaos eleitos.

A 26 de marco de 2020 entrou em vigor novo regulamento orgénico?, pelo que sera espoletado
0 processo participado de revisdo do Plano, de acordo com a nova metodologia baseada na NP
ISO 31000:2018 de Gestdo do Risco, assim que a estrutura dirigente e organizacional ficar

consolidada e estabilizada.

Entretanto, aplicar-se-a o presente documento que consubstancia uma mera atualiza¢do do
Plano, através da incorporac¢do das alteragdes e conclusdes decorrentes do Ultimo Relatdrio
Anual de Execug¢do, com as necessdrias e possiveis adaptacdes decorrentes do novo modelo

organizacional, incluindo alguns novos contributos.?

! Aprovada pela Assembleia Municipal em sessdo extraordindria de 3 de margo de 2020, na sequéncia de proposta do Executivo
Municipal de 12 de fevereiro de 2020, e publicada no Didrio da Republica, 2.2 série, N.2 60, de 25 de margo de 2020.
2 A saber das novas unidades organicas com dirigentes nomeados até junho de 2020.



1. Caracteristicas da Organizacao

O Municipio de Oeiras é uma autarquia local que orienta a sua acdo no sentido da
exceléncia no ambito do servigo publico, tendo por referéncia as melhores praticas
e a criteriosa aplicacdo dos recursos disponiveis, para assim poder garantir a
satisfacdo plena das necessidades, expectativas e aspiracdes dos

cidaddos/municipes e demais partes interessadas.

Nestes termos, o Municipio de Oeiras assume como missao exceder as expectativas
dos seus cidaddos/municipes, mediante politicas publicas inovadoras que

garantam a exceléncia de vida em Oeiras.

Na prossecugao desta Visdo e Missdo, o Municipio de Oeiras pauta a sua atuagdo
por um conjunto de valores, como sejam a responsabilidade para com o
cidaddo/municipe; a inovagdo e exceléncia no servico; a responsabilidade social e
ambiental; a integridade e o respeito pelos mais elevados padrdes éticos e morais;

e a conciliacao entre a vida profissional, familiar e pessoal dos trabalhadores.

As atribuicdes do Municipio estdo definidas nomeadamente na Lei n.2 75/2013, de
12 de setembro, e incidem sobre os seguintes dominios: equipamento rural e
urbano, energia, transportes e comunicag¢les, educacdo, ensino e formagdo
profissional, patrimdnio, cultura e ciéncia, tempos livres e desporto, saude, acdo
social, habitagdo, protecdo civil, ambiente e saneamento basico, defesa do
consumidor, promoc¢do do desenvolvimento, ordenamento do territério e

urbanismo, policia municipal e cooperagao externa.

Estas atribuicdes sdo prosseguidas pelos érgdaos do Municipio, no dmbito do exercicio das suas

competéncias legais. A composicdo atual da Cdmara Municipal é a seguinte:
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Vice-Presidente
Francisco Rocha Gongalves

-Gestdo Financeira;
-Contratagdo Publica (no
ambito dos assuntos que
corram pela Divisdo de
Gestdo Financeira e pela
Divisdo de Planeamento,
Orgamento e Controlo);
-Gestdo Organizacional e da
Modernizagdo Administrativa;
-Gestdo Urbanistica e
Edificagdo (licenciamento de
obras particulares, RIUE e
Toponimia);

-Atividades Econdémicas;
-Turismo;

-Tecnologias e Sistemas de
Informacdo;

-Comunicagdo, Relagdes
Internacionais e Cooperagdo;
-Estratégia Cidade Inteligente
- Smart Cities.

Os servigos municipais encontram-se organizados de acordo com a estrutura aprovada
pela Assembleia Municipal de Oeiras, em reunido extraordinaria de 3 de margo de
2020, na sequéncia de proposta do Executivo aprovada em reunido ordinaria de 12 de

fevereiro de 2020, e publicada no Didrio da Republica, 2.2 série, N.2 60, de 25 de margo

de 2020.

Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

Vereadora
Joana Baptista

-Obras Municipais;
-Ambiente e Qualidade
de Vida (com excegdo das
matérias respeitantes a
Unidade de Bem-Estar
Animal e ao Médico
Veterindrio, Feiras e
Cemitérios);
-Contraordenagdes e
Policia Municipal;
-Protegdo Civil Municipal;
~Contratagdo Publica (no
ambito dos
procedimentos de
contratagdo publica que
corram pela Unidade de
Planeamento e Apoio a
Gestdo e pela Unidade de
Planeamento e Gestédo de
Obras).

“

Presidente
Isaltino Morais

Vereadores com pelouros atribuidos

Vereador Vereadora Vereador
Pedro Patacho Teresa Bacelar Nuno Neto

-Educagdo; -Desenvolvimento -Gestdo de Pessoas e

-Desporto; Social; Promocgao

-Bibliotecas; -Responsabilidade Socioprofissional;

-Juventude; Social-Programa -Ambiente-Bem-Estar

-Agenda para a Ciéncia “Oeiras Solidaria”; Animal;

e Inovagdo. -Gestdo de Habitagdo -Patriménio;
Municipal. -Promogdo e

Conservagdo da
Habitagdo Municipal.

Vereadores sem pelouros atribuidos

Vereador
Carlos Morgado

Vereador Vereadora
Joaquim Raposo Heloisa Apolénia

Vereador

Angelo Pereira

-Feiras e Mercados;
-Cemitérios;
-Empreendedorismo.

Organizagdo




2. Metodologia de gestao de risco
2.1.0bjetivos e ambito

A metodologia de elaboragdo do Plano tem por base normas internacionais de referéncia
(Norma AS/NZS 4360:2004: Gestdo de Risco e FERMA: Norma Europeia de Gest&o de Riscos) e
resulta da necessidade de construir, desenvolver e implementar um modelo dinamico de
avaliagdo dos riscos da organizacdo que nomeadamente permita:
= Garantir a coeréncia da abordagem;
= Assegurar a operacionalidade do Plano;
= Fundamentar a escolha dos riscos a serem tratados por cada unidade organica;
= (Classificar o risco segundo critérios de probabilidade e gravidade da consequéncia e
gradua-lo através de uma matriz;
= Selecionar as medidas de tratamento de risco mais apropriadas, mediante a ponderacao
do seu custo/beneficio;
= Planificar e calendarizar a implementacao das medidas de tratamento do risco, com
expressa definicdo de cada a¢gdo a manter ou a desenvolver pela unidade organica;
= |dentificar claramente os responsaveis pela execu¢do e pela monitorizacdo da
implementacdo das medidas;
= Definir mecanismos de monitorizagcdo e reporte, por parte dos dirigentes, para cada

medida de tratamento de risco.

Na medida em que o universo de gestdo de risco é multifacetado e interdisciplinar e abrange
uma pléiade de areas, envolveram-se todas as unidades organicas do Municipio de Oeiras, quer
no que respeita a identificacdo dos riscos, quer na apresentacdo de medidas para o seu
tratamento, por forma a garantir ndo s6 que o documento final reflita a realidade de cada
servico, mas também para sensibilizar toda a organizacdo para o seu papel na procura continua

de Oportunidades de melhoria e no combate a corrupgao e infracdes conexas.

Pretende-se que a abordagem a gestdo de riscos seja entendida e aplicada de forma consistente
por todos os niveis da organiza¢do, e que a avaliagdo do risco permita obter o adequado
equilibrio entre a necessidade de controlo e os recursos disponiveis para o efetuar. O sistema
de controlo interno deve ser adequado a dimensado, natureza e complexidade de cada atividade

e a natureza e magnitude dos riscos assumidos ou a assumir.



2.2.Etapas de apreciacdo e tratamento do risco

A metodologia adotada comporta seis etapas.

Na primeira etapa, os dirigentes definem os critérios que irdo determinar a prioridade de certos
riscos face aos demais, tendo em consideragdo o contexto externo e interno em que a sua
unidade organica atua. Estes critérios, intimamente ligados aos fatores criticos de sucesso de

cada servico, sdo indispensaveis para garantir a operacionalidade do Plano.

Na segunda etapa, os dirigentes procedem a identificagdo dos riscos criticos das suas areas de

atividade, incluindo riscos de corrupcdo e infragdes conexas.

Na terceira etapa, procede-se a classificagdo desses riscos segundo critérios de probabilidade e
de gravidade da consequéncia, identificando-se e avaliando-se os mecanismos de controlo ja

existentes, nos termos do quadro seguinte:

Critérios de Classificagao do Risco

Probablllfiad.e Média Alta
de Ocorréncia

Possibilidade de ocorréncia,

. - Possibilidade de ocorréncia,
mas com hipoteses de nao

Forte possibilidade de

Fatores de . mas com hipdteses de ndo .
- ocorrer devido aos ocorréncia mesmo com
Graduagao . g ocorrer se forem tomadas N - L
mecanismos de controlo ja . L adogao de agdes adicionais
. acgoes adicionais
existentes
Gravidade da

. Média Alta
Consequéncia

Fatores de
Graduagao

Dano na otimizagdo do
desempenho organizacional,
mas sem potencial de
provocar prejuizos
financeiros ou a
credibilidade institucional

Perda na gestdo das
operagdes requerendo a
redistribuicdo de recursos em
tempo e em custos,
perturbando o normal
funcionamento da autarquia

Prejuizo financeiro
significativo e violagdo grave
do interesse publico, lesando
a credibilidade institucional,

bem como a eficacia e
desempenho da autarquia

Na quarta etapa, atribui-se a cada risco

uma graduacdo resultante da conjugacao das duas

variaveis apresentadas — Probabilidade de Ocorréncia e Gravidade da Consequéncia, nos termos

da seguinte matriz:

GRAU DO RISCO

Probabilidade de Ocorréncia

Gravidade da Alta

Consequéncia

A exequibilidade do Plano é assegurada ao se definirem quais os riscos prioritdrios através do

nivel do risco e/ou dos critérios de gestdo do risco definidos anteriormente.




Na quinta etapa, identificam-se as medidas para o tratamento de cada risco considerado
prioritario, procedendo-se posteriormente a sua selecdo mediante a ponderagdo do seu
beneficio face ao possivel aparecimento de riscos secundarios e aos custos de implementacao,

nomeadamente, em termos financeiros, de tempo e de desempenho.

Prevé-se ainda a elaboragao de planos de implementacdao das medidas de tratamento de risco,
onde expressamente se define cada a¢do a manter ou a desenvolver, os responsaveis pela sua
execucdo, a respetiva calendarizacdo e os mecanismos de monitorizagao e reporte a instituir

pelo dirigente.

Por fim, o trabalho efetuado é consolidado mediante o preenchimento do Mapa de Riscos da

unidade organica.

O processo é coordenado pelo Gabinete de Auditoria Municipal, que prové apoio operacional
aos servicos municipais na adogdo da presente metodologia por forma a assegurar a coeréncia

na abordagem.

Uma vez recolhidos e validados todos os contributos das unidades organicas municipais, o
Gabinete de Auditoria Municipal elabora o Plano de Prevengdo de Riscos de Gestéo do Municipio
de Oeiras que apresenta ao Executivo Municipal para aprovacdo e posterior aprecia¢do pela

Assembleia Municipal.

2.3.Monitorizacdao, avaliacao e atualizacdao do
Plano

O Plano aplica-se a todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio de Oeiras. A
responsabilidade pelaimplementacdo, execucdo e monitorizag¢do do Plano é da Camara

Municipal e do seu Presidente, bem como de todos os dirigentes.

Compete aos dirigentes supervisionar e garantir a implementacao e execugdo das
medidas de tratamento de riscos propostas para as suas unidades organicas, gerindo
0S recursos necessarios para a sua concretizagdo e assegurando o cumprimento dos

prazos previstos.



Para garantir este controlo de primeira linha, a metodologia de gestdo de risco adotada

expressamente prevé que os dirigentes definam a priori mecanismos de monitorizacdo e reporte

para cada medida de tratamento de risco, a plasmar em planos de implementacao das medidas

de tratamento de risco.

Caso um risco se venha a concretizar, o dirigente deve de imediato:

1. Adotar as medidas necessarias a imediata cessacao e corre¢ao das situagdes

de erro, irregularidades ou fraude;

2. Adotar ou propor os procedimentos necessarios a prevengao dessas

situagoes;

3. Dar conhecimento dos factos, através da via hierarquica, ao Presidente da

Camara;

4. Adotar as medidas de responsabilizacdo disciplinar, financeira, civil e criminal

que se justificarem; e

5. Reportar os riscos e as novas medidas adotadas e/ou a adotar ao Gabinete de

Auditoria Municipal.

Além disso, anualmente os dirigentes tém de elaborar um Relatdrio de Execugdo do Plano

da sua unidade organica que seja claro, conciso e objetivo, e remeté-lo ao Gabinete de

Auditoria Municipal.

Este relatério obedecerd a um modelo estandardizado, a elaborar e disponibilizar pelo

Gabinete de Auditoria Municipal, que recolhera necessariamente a seguinte informacao:

Medidas
Adotadas

Evidéncias

Plano de tratamento de
risco do ano seguinte:

Medidas a manter

Resultad Graduagao
esgj_; 08 atual do Medidas a manter
obtidos Risco simultaneamente com

medidas novas
Medidas a substituir

Medidas a retirar




Plano de tratamento de
risco do ano seguinte:

Medidas a manter
(nova calendarizagdo)

Medidas a manter
Medidas ndao adotadas Justificagdo simultaneamente com

medidas novas

Medidas a substituir

Medidas a retirar

Novos Riscos Graduagdo atual Medidas .
Identificados dos Riscos adotadas Informagdo do Quadro

1

Numa segunda linha de controlo, o Gabinete de Auditoria Municipal procede ao
acompanhamento e avaliagdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo através da:
1. Realizacdo de agbes de controlo que permitam aferir o cumprimento e adequacao
das medidas propostas no Plano;
2. Elaboracdo do Relatério Anual de Execugdo do Plano do Municipio de Oeiras, tendo
por base os relatérios apresentados pelas unidades organicas e os resultados das

acGes de controlo realizadas no ambito do Plano de Atividades do GAM.

O Relatdrio Anual de Execug¢Go é submetido pelo Gabinete de Auditoria Municipal a

aprovacdo da Camara Municipal e posterior apreciacdo pela Assembleia Municipal.

A gestdo do risco tem de ser dindmica e reativa a mudanca, pois a medida que ocorrem
eventos externos e internos, o contexto altera-se e emergem novos riscos, outros
modificam-se e ainda outros desaparecem. Por isso o Plano de Prevengdo de Riscos de
Gestdo é necessariamente um instrumento de gestdo dinamico, dotado da flexibilidade
necessaria para, por exemplo, introduzir a todo o tempo novos riscos e/ou novas medidas

de tratamento de risco, quando a situagdo o exigir.
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Estas alteracGes sdo coligidas aquando da elaboracdo do Relatdrio Anual de Execugdo do Plano,
fazendo dele parte integrante, e refletem-se no Plano do ano seguinte. Nestes termos, o Plano
é atualizado anualmente, com a incorporacdo das altera¢des e conclusdes decorrentes do
Relatdrio Anual de Execugdio, e é alvo de revisdao sempre que se justifique, designadamente na

sequéncia de altera¢Ges organicas ou da tomada de posse de novos érgaos eleitos.

A revisdo do Plano é coordenada pelo Gabinete de Auditoria Municipal com participacao de
todas as unidades organicas municipais, pelo que deve iniciar-se somente quando a estrutura

dirigente e organizacional estiver consolidada e estabilizada.

O Plano atualizado ou revisto é submetido pelo Gabinete de Auditoria Municipal a aprovagdo do

Executivo Municipal, sendo posteriormente apreciado pela Assembleia Municipal.

2.4.Comunicacao do Plano de Prevencdo de
Riscos de Gestao e do Relatorio Anual de
Execucao

O Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo é divulgado a todos os colaboradores do Municipio
através de correio eletrénico, bem como publicitado e disponibilizado no portal interno, e na

pagina oficial do Municipio de Oeiras na Internet.

O Relatdrio Anual de Execugdo é remetido a todos os colaboradores do Municipio de Oeiras,

através de correio eletronico, e disponibilizado no portal interno.

Nos termos da Recomendacdo n.2 1/2009, do Conselho de Prevencdo da Corrupc¢do sdo
remetidas cdpias do Plano e do Relatdrio Anual de Execugdo ao Conselho de Prevengdo da

Corrupcdo e demais érgdos de superintendéncia, tutela e controlo.
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3. Medidas de ambito geral

A gestdo dos riscos é uma responsabilidade ndo sé dos eleitos locais e dos dirigentes, mas de

todos os colaboradores do Municipio, constituindo um importante fator de acréscimo de valor

para a organizacdo e de desencorajamento de comportamentos ilicitos e ndo éticos.

Este Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo s6 podera ser realmente eficaz se cada colaborador

compreender a sua funcdo e responsabilidade na gestdo dos riscos, interiorizando que a

existéncia de controlos fortes é responsabilidade de todos na organizacao.

Nestes termos, todos os niveis da organizacdo devem ser dotados de competéncias que |he

permitam:

Ter uma compreensao basica sobre risco;

Compreender o seu papel dentro do sistema de controlo interno e a sua importancia
para a gestado do risco;

Compreender que os seus processos de trabalho devem ser definidos por forma a gerir
os riscos, obstaculizando a criagdo de Oportunidades para a sua ocorréncia;
Compreender os seus deveres éticos e funcionais, e as consequéncias do seu

incumprimento.

Assim, importa implementar as seguintes medidas gerais:

b)

Disponibilizagdo de uma darea no portal interno sobre a matéria da prevencdo da
corrupgdo e riscos conexos, em que sdo divulgados o Plano, os relatérios de execucdo,
a principal legislacdo e outros documentos relativos a esta tematica, bem como ligacGes

para sitios relevantes da Internet e um endereco para esclarecimento de duvidas.

Realizacdo de acdes de formagdo, de divulgacio, reflexdo e/ou esclarecimento do
Plano que contribuam para o envolvimento de todos os colaboradores numa cultura de
prevencgdo de riscos, nos termos da Recomendagdo n.2 3/2015, de 1 de julho, do

Conselho de Prevencgao da Corrupgao, desenvolvendo-se nomeadamente:
i.  AcgOes de divulgacdo e sensibilizacdo promovidas por cada dirigente, sob a forma
de reunido de trabalho, para explicar aos colaboradores quais os fundamentos

do Plano e os procedimentos necessarios a sua implementagao.
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ii. Acles de formagdo e workshops sobre boas praticas administrativas, ética no
servico publico e prevencdo da corrupcgdo, a constar do Plano de Formacdo do

Municipio.

c) Aprovagdo de um Cédigo de Etica e de Conduta.

13



Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4. ldentificacado dos riscos e respetivas
medidas de tratamento

4.1.Servicos de Assessoria

‘Gabinete de Apoio a
Presidéncia

Presidente

[ [ A A

[f

abinete de Assessoria Técnica e Gabinete de Gabinete de Apoio Gabinete de Contencioso Gabinete de
Promoc&o do Investimento Auditoria Municipal as Freguesias e Apoio Juridico Comunicagdo
GATPI GAM GAF GCAJ GC
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Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP)

Responsavel: Chefe de Gabinete

Classificacdao

Atividades/Objetivos Identificagdo dos Riscos Tipo do risco G:?SL:::C‘ Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
(1) Auséncia de decisdo ou decisdo ndo Controlo juridico de todas as
Assegurar a a.ss.essor.ia técnica e fundamentada;.(Z) Fal:ca de conforr’nidade da A Média Alta Elevado propc?stas de deliber’igéo e.da
administrativa proposta de deliberagdo com o estipulado no conformidade das que sdo assinadas
Despacho n.2 77/2017 do Presidente da Camara pelo Presidente da Camara
Proceder aos estudos e elaborar as
informagdes ou pareceres Morosidade na resposta A Média Alta Elevado Aferigdo do controlo de prazos
necessarios a tomada de decisdo
Pres.tar apoio protocola.r @ Morosidade na resposta A Média | Alta | Elevado Aferigdo do controlo de prazos
Presidéncia e ao Executivo
Prestar é aAsse.s.sorla de |mp|tensa @ Morosidade na resposta A Média Alta Elevado Aferi¢do do controlo de prazos Chefe de
Presidéncia e ao Executivo Gabinete
Apoiar a Camara em tudo o que
respeita as relagGes internacionais
do municipio, com vista ao correto
prosseguimento das agdes
decorrentes dos compromissos Incumprimento na concretizagdo das atividades A Baixa | Media Acompanhamento/monitorizacdo das
assumidos neste dmbito, na drea do | apoiadas pelo municipio (geminagdo/cooperagdo) acdes e projetos realizados
municipio e no estrangeiro,
designadamente no quadro de
acordos de cooperagdo e protocolos
de geminagao

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Assessoria Técnica e Promogao do Investimento (GATPI)

Responsavel: Diretor de Departamento

Classificacdo do

insuficientemente fundamentadas

- - e . . : Grau do . . -
Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo risco risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Auséncia ou intempestividade da . . Muito R
P o A Baixa Baixa . Monitorizagdo dos prazos
tomada de decisdo Baixo Diretor Departamento e
N L L . Reunides periddicas com os técnicos Coordenadores dos
N3o exercicio ou exercicio desadequado A Baixa Baixa Muito ———— - — nicleos
da competéncia de coordenagio Baixo Articulagdo com outras un|d.ades organicas
exteriores ao Gabinete
- Inexisténcia de recursos humanos afetos . . Muito . - .
Exercicio das il i administrati A Baixa Baixa Bai Pedido de afetagdo de pessoas para a equipa
competéncias aos nucleos e apoio administrativo aixo
regulamentares Multo Controlo do expediente Diretor de Departamento
Extravio de documentos A Baixa | Baixa Baixo Criac3o de procedimentos para a utilizagdo
do Edoclink
Inexisténcia de instrumento geral e
abstrato que estabelega as regras de . . Muito Aprovagdo de regulamento de atragdo de Diretores do GATPI e do
A .. - A Baixa Baixa . . .
atribuigdo de beneficios publicos na Baixo investimentos GCAJ
atragdo de investimentos
Apresentagdo de escusa ou suspei¢do nos
termos previstos no Codigo Procedimento . q
Administrativo Diretor de Departamento
. ~ . ~ . Intervencdo hierdrquica verificativa
Violagdo dos deveres de isengdo e A Baixa Baixa Muito s d -
Identificagdo, promogdo imparcialidade Baixo Diretor dz Dep:jartamjnto
e acompanhamento de N € C’oor ena or(a) °
todas as formas de Formagao Nucleo d.e Apoio ao
investimento e Investljo;e _ao
Empreendedorismo Empreendedorismo
Diretor de Departamento
Elaboragdo de propostas e informacgGes . . . L. e Coordenador(a) do
. ¢ . prop X . ¢ . . Muito Obrigatoriedade de parecer técnico com ., ( )
técnicas de suporte a decisdo A Baixa Baixa . - . Nucleo de Apoio ao
Baixo fundamentagdo de facto e direito

Investidor e ao
Empreendedorismo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Auditoria Municipal (GAM)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdo do

. Grau do P
Atividades/Objetivos Identificagdo dos Riscos Tipo risco risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
~ - Implementaca istema Formal
Incrementar a eficacia do Plano de Agdao do GAM (0} Média Alta Elevado plementac O,,do Siste . ° de
Prospecgdo dos Servicos
Supervisao pelo dirigente
Incumprimento de diretrizes e normas A Baixa Alta Atualizagdo das normas e procedimentos
sempre que se justifique
Reforgo do pedido
Dificuldade na obtencao de dados A Média | Média Comunicacdo superior d? ocorrenués que
comprometam a execugao tempestiva do
planeado
Preferéncia da colegialidade na realizagdo das
Auséncia deliberada de rigor, isengdo e objetividade A Baixa Alta acoes
Elaboragdo de relatos de Supervisdo da agdo pelo dirigente
auditoria e outros produtos Supervisdo da a¢do pelo dirigente Chefe de
Incumpriment razos rda da rtunida a L icacs i anci Divisdo
primento de prazo e~pe d Opo ded A Média Alta Elevado Comunicagao superior d(i ocorrenués que
agao comprometam a execugdo tempestiva do
planeado
Utilizagdo de informagdes para qualquer vantagem
pessoal ou de qualquer outra maneira contraria a lei ou . . ~ .
. L f - A Baixa Alta upervisdo da aca lo dirigent
em detrimento dos objetivos legitimos e éticos da Supe ° ¢do pelo dirigente
organizagao
Apuramento de responsabilidade disciplinar
Auséncia de comunicagdo superior dos atos de A Baixa Alta Recolha e arquivo de todos os elementos de
corrupgdo ou outros atos conexos prova
Supervisdo da agao pelo dirigente
Acompanhamento das Deficiente acompanhamento das recomendagdes A Baixa Média Cumprimento dos procedimentos definidos
recomendacgdes aprovadas em Despacho Interno

A: Ameaga O: Oportunidade PO:

Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Apoio as Freguesias (GAF)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdo do

- - e . . i Grau . . L
Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo (1) do risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Definigdo de tipo e modelo de materiais pelos
Escolha de materiais na realizacdo de intervengdes Servigos Técnicos da CMO -
L - . ——— — . Chefe de Divisdo
na via publica ou em espaco edificado propriedade . Definigdo de um prego unitdrio de referéncia .
o . A Média Alta Elevado . L. do GAF/Servigos
da CMO que nado corresponde aos materiais pelos Servigos Técnicos da CMO Técnicos
referenciados pela CMO Apreciacdo dos orcamentos com precos
unitdrios discriminados
Apresentagdo de despesas com pregos unitarios . o . .
. . Levantamento de situacdes de disparidade de
diversos, para o mesmo tipo de trabalhos, .y .
A Média Média pregos e cruzamento de despesas do mesmo
executados pelo mesmo fornecedor, em
A . fornecedor
diferentes Juntas de Freguesia
. . - Verificagdo dos documentos de despesa
Controlo financeiro e fisico apresentados
; iacd Apresentacdo de despesas pelas Juntas de L
crjstgzslrscdlce)r;ael;zaiag:ze Freguesias cujo descritivo das intervengdes . Chefe de Divisao
P gac ~ - Analise dos documentos de despesas
competéncias nas Juntas de executadas nas faturas ndo corresponde aos A Média Alta Elevado
Freguesia trabalhos realizados e visitados por técnicos da Realizag3o de visitas de trabalho aos diversos
MO locais e confronto in loco com o descritivo da
despesa
Apresentagdo de despesas com pregos unitarios Levantamento das situagdes de disparidade de
diversos para o mesmo tipo de trabalhos A Média Média precos e cruzamento de despesas de
executados por diferentes fornecedores diferentes fornecedores
Realizacio de intervencdes pelas Juntas de Realizagdo de visitas de trabalho para Chefe de Divisao
c. . _g P N . A Alta Média | Elevado confirmagado da totalidade dos trabalhos do GAF/Servigos
Freguesia cuja necessidade ndo se verifica . . L
apresentados, com registo fotografico Técnicos
Confirmag¢do dos documentos de despesas,
Apresentagdo pelas Juntas de Freguesia de . com aposi¢do de carimbo N
P . caop ~ . & A Baixa Alta Chefe de Divisdo
intervengdes em duplicado . .
Analise comparativa de documentos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Apoio as Freguesias (cont.)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificacdo do

.. . e~ . . ; Grau do . . -
Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo risco risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
N3o cumprimento das regras do . -
P & - Andlise da documentagdo apresentada de forma
protocolo, bem como da A Média Alta Elevado .
- clara e organizada
legislagdo do atual CCP
Realizagdo de trabalhos cuja . - N .
- ¢ ~ - ) - Realizagdo de visitas de trabalho as freguesias para
prioridade ndo é definida pela A Alta Média | Elevado . o ~
CMO confirmagdo/detecdo dos trabalhos
Controlo financeiro e fisico da — —
. o Apresentagdo de justificativos de
operacionalizagdo do protocolo de
~ A despesa pelas Juntas de N -
delegacdo de competéncias nas - A - Defini¢do de data especifica para a entrega dos
. Freguesia, com grande distancia A Média Alta Elevado . . .
Juntas de Freguesia (cont.) N relatorios bimestrais
temporal face a data das
intervengdes
Estipulagdo no Protocolo de Delegacdo de Chefe de Divisdo
Realizagdo de trabalhos em - - Competéncias da exigéncia das Juntas de Freguesia
; AC L A Média | Média P . & . g
simultdaneo com o Municipio enviarem quadro-resumo do conjunto de
interveng0es a que se propdem realizar
. . . Base de dados no GAF para gerir a entrada e saida
Pedidos enviados pelas diversas .
. A X de expediente
entidades, em simultaneo, para A Alta Média | Elevado - — - I
diferentes unidades Comunlcad_os anua'ls_as varlés entidades, a ert?ndo
organicas/executivo da CMO para o envio ofos varios pedidos sem.pre‘atraves do
GAF, especialmente no que respeita as festas
Acc?mpa.nhainento da . Analise do teor dos pedidos
operacionaliza¢do dos apoios Atribuicdo de apoios financeiros c — dad -
logisticos e financeiros atribuidos para a mesma entidade por A Alt Alt Muito omunicacao entre unidades organicas
- . A a a —
pela CMO diversas unidades organicas da Elevado Centralizac3o do registo, andlise e concessdo de Chefe de Divisao
CMO a olios do GAF e Diretora
P do DMAG
Apresentacgdo de faturas de
despesa a duas entidades em A Baixa Alta Confirmagdo da documentagdo da despesa Chefe de Divisdo
simultaneo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Gabinete de Contencioso e Apoio Juridico (GCAIJ)

Responsavel: Diretora de Departamento

Classificagcdao do

Ativi . ..
t|Vfda‘des/ Identificacdo dos Riscos Tipo risco Gr:.;\u = Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco

PO GC
Apresentagdo de escusa ou suspeigdo nos termos Diretora de
previstos no Cédigo do Procedimento Administrativo Departamento
Diretora do GCAJ e
Violag3o dos deveres de isengdo e . Formagdo Chefe de Divisdo da
. . A Baixa Alta DPS
imparcialidade
Elaboragdo de mapas de pendéncia dos processos
R?tag.ao’de t:.arefas. _ Diretora de
Intervencdo hierarquica verificativa Departamento
Apresentagdo de escusa ou suspei¢do nos termos
previstos no Cédigo do Procedimento Administrativo
Exercicio das competéncias Conflito de interesses A Baixa Alta Diretora do GCAJ e
regulamentares Formacao Chefe de Divisdo da
DPS
Elaboragdo de mapas de distribuigdo dos processos que
Prescricio ou caducidade do atenda ao nivel de especializagdo do trabalhador
processo A Baixa Alta Elaboracdo de mapas de pendéncia dos processos
Defini¢do de prioridades na apreciagdo dos processos.
Elaboragdo de mapas de distribuicdo dos processos que
Deferimento tacito, por ndo | atenda ao nivel de especializagdo do trabalhador Diretora de
. ’ ; A Baixa Alta = P
cumprimento de prazos legais Elaboragdo de mapas de pendéncia dos processos Departamento
Definigdo de prioridades na apreciagdo dos processos
Deficiente enquadramento legal, A Média Média Analise juridica dos processos e dos elementos
Elaboragdo de escrituras, de regulamentar e contratual remetidos ao Nucleo de Instrucdo de Atos Notariais
contratos e de protocolos . N . L L .
M3 instrugdo dos processos A Baixa Média Utilizagcdo de check-list

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia




Gabinete de Comunicagdo (GC)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do

- - e . . i Grau do . . -
Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo M - Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Alt 20 da brioridade dos trabalh Aperfeigoamento do manual interno de
. eracdo da prioridade dos trabalhos .
Planeamento e gestio de ragao aa pric . procedimentos
. devida a urgéncia dos entregues fora A Alta Média Elevado = o -
projetos de prazo ReuniBes periddicas com os servigos
Reporte mensal e anual
L , Erros, parcialidade ou graves lacunas . . Muito Cumprimento do livro de estilo —
Edicao de conteudos P . g,, A Baixa Baixa u.' P Chefe de Divisdo
na informacdo Baixo Adocio de melhores praticas e procedimentos
Dificil controlo de prazos dos A Média | Média Planeamento dos procedimentos em fungdo do
N o procedimentos concursais tempo existente para a realizagado dos trabalhos
Produgdo de materiais - ~ .
ProdugGes com curto prazo de A Média Média Produgdo apenas da versao digital quando se
exposi¢ao encontra ultrapassado o prazo minimo de exposi¢do
Promogdo e informagdo Erros, parcialidade ou graves lacunas . . Muito Divulgagdo prioritaria nos espagos de atendimento ao Chefes de Divisdo
L. . ~ A Baixa Baixa . S
municipal na informacgao Baixo publico do GC e da DGO
OmissGes e erros dos valores inscritos . .- - . - - .
[ . A Baixa Média Conferéncia da informacgdo intermédia e final
. ] . nos resumos diarios da receita
Pron':/loga?.e IZTVLuI.gagao Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos Chefe de Divisdao
unicipal: Loja ) o ) .
Desvio de dinheiros e valores A Baixa Alta dirigentes
Conferéncia da informagdo intermédia e final

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.2.Policia Municipal e Protecao Civil Municipal

Presidente

e Protecso Civil Unidade de Prevencdo e
o |C|aP“l’.Im|C|pa Municipal Planeamento
PCM UPP

—

Divisao
Administrativa e de
Contraordenagdes
DAC

Divisao de Policia

Municipal
DPM
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Divisdo de Policia Municipal (DPM)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdao do

Atividades/Objetivos Identificagdo dos Riscos Tipo risco G:?Sl::jo Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Diretor de
Implementagdo de um Cddigo de Deontologia Policial Departamento e
Chefe de Divisdo
L . Implementagdo de um sistema de rotatividade Chefe de Divisdo
Fiscalizacdo do cumprimento N3o levantamento de Autos/ndo promoga A Média | Média
das normas ol ento de Auto 0 promogdo € € Reforgo do enquadramento técnico-operacional do Chefes de Divisdo da
pessoal DPM e da DGP
N - L Diretor de
Definigdo da missdo, com base em critérios, no
sentido de limitar o poder discricionario Departamento e
Chefe de Divisdo
Divisao Administrativa e de Contraordenacoes (DAC) Responsavel: Chefe de Divisdo
Classificacdo do G .
Atividades/Objetivos Identificagdo dos Riscos Tipo risco :?sl::o ° Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Desenvolvimento de mapas de pendéncias de
processos
Organizagdo e igatori ic3
& ¢ . o Incumprimento de prazos/prescri¢do A Baixa Alta _Langamento oE)ngatorlo da data da prescricgo mi
acompanhamento da instrugdo sistema de gestdo de processos de contraordenagdo
de processos de L ] L
contraordenacio Relatério Mensal ao decisor Chefe de Divisdo da
DAC e Diretor do
Decisdo desajustada em fungdo do ilicito A Baixa Alta Auditoria de qualidade de produto DITIC
. N&o apresentagdo de proposta para a tomada - - ~ - . .
Organizagdo e e A Média | Média Elaboragdo de relatérios trimestrais
de decisdo
acompanhamento de
processos de notificagdo Inépcia procedimental A Baixa Alta Auditoria de qualidade

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Protecdo Civil Municipal (PCM)

Responsavel: Diretor de Departamento

Classificagdao do risco

Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo G:?Sl::‘) Medidas de Tratamento do Risco | Responsaveis
PO GC
Atribuicdo de subsidios aos Corpos de Aplicagdo do subsidio para fins diferentes, por parte . Controlo da aplicagdo dos Diretor de
. . A Baixa Alta L
Bombeiros do Concelho dos Corpos de Bombeiros subsidios Departamento

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgdo de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.3.Direcao Municipal de Administracao Geral

Presidente

Gabinete de

Dire¢do Municipal de sl TR G

Administragdo Geral
DMAG

J\

Entidades Participadas|
GAEP

(

Departamento de Modernizagdo

epartamento de Inovagdo e

Administrativa e Gestdo de Secgao d.e ) Departament.o d’e. Senflgo d.e . Tecnologias de Informagao e
Tesouraria Finangas e Patrimonio Execugdes Fiscais .
Pessoas p DFP SEF Comunicagdo
DMAGP DITIC
N\
( | ( r _ ]
Divisdo de Gest&o Divisdo de Gest&o Divisdo de Divisao de Planeamento, Divisao de Gestdo Divisao de Divisao de Divisdo de Gestéo da Bliviese ok Slsames
Organizacional de Pessoas Promogao Orcamento e Controlo Financeira Patrimonio Contratagao Publical Seguranca e Aplicacionais
DGO DGP Socioprofissional DPOC DGF DP DCP Infraestruturas DSA
DPS DGSI

Unidade de Unidade de Seguranga Unidade de Gestao
e Saude no Trabalho

USST

de Armazéns
UGA

Servigos Gerais
usG
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Gabinete de Acompanhamento das Entidades Participadas (GAEP)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificagdao do

Atividad e . . . Graud . . L
W! a_ e Identificacdo dos Riscos Tipo risco r?u ° Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Mant <t g trolo int g Dificuldade na obtengdo dos c L or d o
anter um sistema de controlo interno de oy oy omunicagdo superior de ocorréncias .
- S dados/informagdes A Média | Média ¢ P ~ Chefe de Unidade
todas as participagdes municipais gue comprometam a execu¢do
Impossw.)llldade abso!utf de Reforgo da eqmp}a c.om um elemento Diretora da DMAG
prosseguimento da missdo da . técnico
. A Muito
unidade organica em caso de A Alta Alta Elevado
falta ou impossibilidade da Delegacdo/partilha de tarefas Chefe de Unidade
Dirigente
) L Erro na transmissdo da A media | Media Deficiente enquadramento financeiro, Chefe de Unidade e
Informar sobre o cumprimento da legislacdo informagéo legal, regulamentar e contratual Diretora da DMAG
aplicavel e as orientagOes estratégicas
prosseguidas pelas entidades, Ref i | t .
desienad . o eforgco da equipa com um elemento Diretora da DMAG
esignadamente, no que concerne a Atraso na transmiss3o da A Médi Médi técnico
respetiva gestdo e controlo da atividade informagdo edia edia Comunicacéo superior de circunstancias )
- Chefe de Unidade
gue comprometam a execugdo
Reforgo da equipa com um elemento
Inexisténcia de : d tzcnico Chefe da Unidade,
, Muito - — Diretora da DMAG e
acompanhamento ao nivel da A Alta Alta Manutenc¢do da colaboragdo do GAM s
- A Elevado . Chefe de Divisdo do
gestdo financeira com o GAEP, ao abrigo do Despacho n.2 GAM
79/2020

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia




Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.3.1. Departamento de Modernizacao
Administrativa e Gestao de Pessoas

Departamento de Modernizagao
Administrativa e Gestao de Pessoas

DMAGP
L

(" . ) | (- A

Divisdo de Gestao Divisdo de Gestdo Divisdo de Promogao

Organizacional de Pessoas Socioprofissional

_ DGO ) DGP _ DPS )
Unidade de Servigos Unidade de Segurancga

Gerais e Saude no Trabalho

USG USST
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Divisdo de Gestdo Organizacional (DGO)

Responsavel: Chefe de Divisdo

. Classificacdao Grau
Atividades/ e . . oy . . L.
Obietivos Identificagcdo dos Riscos Tipo 0 risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Aboi Erro na elaboragdo de Acoes regulares de verificagdo, corre¢do e validagdo de documentos
0io0 aos . - o
A ~ documentos (Atas e Propostas de . . Muito Responsabilizagdo/sensibilizagdo dos colaboradores para as I
Orgdos . N A Baixa Baixa . o - N Chefe de Divisdo
Municipais Deliberag3o) Baixo consequéncias que advém do erro na elaboragdo de documentos
(Atas)
N Digitalizagdo dos documentos e inser¢do no Sistema de Gestdo —
Gestdo do . - Chefe de Divisdo e
. Extravio de documentos por agdo - - Documental 8
expediente e A Média | Média — — Coordenador do Nucleo
. humana ou causa natural Responsabilizagdo/sensibilizagdo dos colaboradores para as x
arquivo . . X de Gestdao Documental
consequéncias que advém do extravio de documentos
Chefe de Divisdo e
Atendimento Atualizagdo dos Manuais de Procedimentos e normalizagdo Coordenadores do Nucleo
Erro nos circuitos procedimentais A Média | Média ¢ ¢ de Atendimento e Apoio

ao Publico

documental

ao Cidadao e do Nucleo
de Gestdo da Qualidade

Unidade de Servicos Gerais (USG)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagao
Atividad ; G L
IV.I a. =5 Identificacdo dos Riscos Tipo do risco r?u Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos do risco
PO GC
Prestagao de_ Servigos Reduciio da qualidade do servico prestado A Alta Alta Muito Verificagdo no Ioca_l do servico prestado (I|r'r_1peza, vigilancia, Chefe de
Gerais Elevado refeitorios, bares e reprografia) Divis3o d
ivisdo da
oy - Manutenga havei tualizad identificaca
Gestdo dos chaveiros Falhas na gestdo dos chaveiros A Média | Média anutengdo dos ¢ avelros atua izados € identificagdo das DGO
respetivas chaves

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisao de Gestdo de Pessoas (DGP)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdao

Atividades e~ . . i Grau do . . P
L. / Identificagcdo dos Riscos Tipo do risco X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Recurso indevido a contratos de Exigéncia de fundamentagdo de propostas de contratagdo em
avenga para suprir necessidades A Baixa Alta regime de tarefa ou avenca e analise da conformidade legal
N permanentes dos servigos pelos servigos de recursos humanos
Recrutamento e selegdo — -
Utilizacdo indevida do recurso ao oA ~ N (o
de pessoal . Exigéncia de fundamentagdo de propostas de autorizagdo prévia Chefe de
trabalho extraordindrio como forma . " . . s
. . A Baixa Alta e andlise da conformidade legal pelos servigos de recursos Divisdo
de suprir necessidades permanentes
. humanos
do servigo
Controlo do regime de Deficiente controlo do regime de A Baixa | Média Reengenharia dos processos de acumulagdo de fungGes exigindo
acumulagdo de fungdes acumulagao de fungdes melhor fundamentagao, rigorosa andlise e enquadramento legal

A: Ameaga O: Oportunidade PO:

Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Promogdo Socioprofissional (DPS)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificagao

Atividades e . . i Grau do . . ..
.. / Identificacdao dos Riscos Tipo do risco . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Desenvolvimento de Auséncia ou deficiente levantamento de A Baixa | Média Atualizagdo permanente do Modelo de Gestdo de Competéncias
competéncias competéncias por fungdo face ao enquadramento estratégico
Definigdo do Plano de - - - . - Aperfeicoamento do modelo de diagndstico de necessidade de
¢ - Plano de Formacdo insuficiente/inadequado A Baixa | Média P ¢ - . . e
Formacgdo formacdo existente e dos instrumentos de planeamento
Avaliag3o da Dificuldades na aplicacdo da metodologia de A | media | Baixa Aperfeicoamento da avaliagdo do processo formativo
Formagao avaliagdo da formacgao Controlo rigoroso da pontualidade e assiduidade dos formandos
Atualizagdo de conhecimentos e competéncias técnicas
Utilizagdo correta das respostas sociais A Bai Médi Criagdo de regulamentos
interna e externas axa edia Criagdo de guias de Atendimento Chefe de
Atendimento Social Atualizagdo constante da informagdo referente as respostas Divisdo
externas
Elaboragdo de proposta de novas respostas sociais a
Criagdo de novas respostas sociais internas (e} Média | Média implementar pelo municipio, com vista a melhoria da condigado
socio econdmica dos trabalhadores
N3o aprovagao de novas medidas que
romovam a conciliagdo entre a vida - I . -
P . . ¢ . Manutencgdo da Certificagdo do Sistema de Gestdo da
profissional, familiar e pessoal e que A Baixa Alta e
. i . Conciliagdo
promovam a igualdade de género e a ndo
discriminagdo
Inclusdo de informagado relativa ao Sistema de Gestdo da
- . . o Conciliagdo na internet, intranet e nos formularios a serem Chefes de
Gestdo dos Sistemas Incumprimento legal de quest&es . o
da Conciliagdo relacionadas com a conciliagdo por parte dos A Baixa | Media preenchidos pelos fornecedores e subcontratados, Divisdo da
¢ subcontratadi)s porp nomeadamente Mod.RH-22 - Ficha de Dados Pessoais e DGP, da DCP
’ Mod.DCP-03 - Ficha de Registo/atualiza¢do de dados perante o e da DPS
Municipio.
. N . Chefes de
Melhoria da comunicagdo das medidas da . R S
e~ . . . Elaborar e implementar o Plano de Comunicagdo (Newsletter Divisdo da
conciliagdo existentes no Municipio de (0} Alta Media Elevado " Y . ;
. Agora N&s", Flyers, Televisdo corporativa, etc...) DPS, da DGP
Oeiras e do GC

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Promogdo Socioprofissional (cont.)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do

Grau
Atividades, e - . . i . . P
Ob'etivos/ Identificagcdo dos Riscos Tipo AEEE do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Implementagdo transversal das medidas da Conciliagdo e
Retengdo de Talentos 0 Baixa Alta criagdo de novas medidas, indo ao encontro das
necessidades e expectativas dos colaboradores
_ . - Elaboragdo de proposta de novas respostas sociais a
Criagdo de novas respostas sociais Médi - . ¢ prop L . P R .
. ) internas 0] a Média implementar pelo municipio, com vista a melhoria da
Gestdo dos Sistemas da condigdo socioeconémica dos trabalhadores Chefe de
Conciliagdo (cont.) - P - - - Divisdo
Langamento de inquéritos as atuais parcerias com vista ao
Aumento/diversificacio do nimero de apuramento do nimero de utilizadores
protocolos/parcerias estabelecidos com 0] Alta Baixa Auscultagdo no préximo questionario as partes
entidades externas interessadas sobre o interesse em novas parcerias
Realizagdo de novos protocolos de parceria

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Seguranca e Saude no Trabalho (USST)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificagdao do Grau
Atividades/ risco
Obietivos Identificacdao dos Riscos Tipo do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Consulta, sempre que possivel, a trés fornecedores/prestadores
diferentes de anos anteriores
Apoio na doenga ao Favorecimento na contratacdo de Base de dados com informagdo relevante sobre aquisi¢des de servigos
trabalhador e ao seu . A Média Média ja realizadas, permitindo a analise evolutiva de custos e facilitando a
i - bens e servigos o . . -
nucleo familiar e elaboracdo de estimativas fidedignas
cumprimento do Plano Definigdo objetiva das especificagbes técnicas e das condigbes de
Anual de Medicina do contratagdo
Trabalho Acesso restrito aos processos clinicos, com introdugdo de
Quebra da confidencialidade da . ) P . s . ¢ .
. N A Baixa Alta procedimentos que assegurem a confidencialidade e privacidade dos Chefe de
informacdo clinica .
dados Unidade
Definigdo prévia de forma clara e inequivoca, das responsabilidades
de cada um dos intervenientes no processo de autorizagdo
Confirmagdo prévia da reparagao de despesas de saude e transporte
Gestdo dos Processos de Deficiente Qualificagdo dos . . por acidente de trabalho
. ; A Baixa Média = - - - PR
Acidente de Trabalho Acidentes de Trabalho Instrugdo do processo com confirmagdo do superior hierarquico,
auscultando eventuais testemunhas e cumprindo a legislagdo
aplicavel
Investigagdo do acidente de trabalho

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.3.2. Departamento de Financas e Patrimoénio

Seccdode Departamento de Servico de
Tesouraria Finangas e Patrimonio Execugdes Fiscais
ST DFP SEF
N
( [ ] ]
Divisdo de Planeamento, Divisdo de Gestdo Divisdo de Divisdo de
Orgcamento e Controlo Financeira Patrimonio Contratagao Publica
DPOC DGF DP DCP
- J
Unidade de Gestao
de Armazéns
UGA
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Departamento de Finangas e Patrimdnio (DFP) - Seccao de Tesouraria (ST)

Responsavel: Diretora de Departamento

Classificagdao do

Grau
Atividades e~ . . i . . -
Ob'etivos/ Identificagcdo dos Riscos Tipo AEEY do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Conferéncias da informagao intermédia e final
(1) Desvio de dinheiros e valores Acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes Diretora d
el iretora de
(2) Omiss&es e erros dos valores Acompanhamento e controlo da execugado das medidas previstas na norma Departamento
inscritos nos resumos didrios A Bai Al de controlo interno P
N aixa ta
(3) Falhas na aplicagdo das normas, Segregacdo de funcdes e responsabilidade das operacdes
procedimentos e regulamentos de o o o ] Diretora de
natureza financeira Reconciliagdo didria com a DIVISB? d:je Gfestaf) Financeira assegurando a Departamento e Chefe
segregacao de fungdes S
Operacdes de Bregac ¢ de Divisdo da DGF
Tesouraria Disponibilidade de numerario em
caixa superior as necessidades com o A Baixa Média Manutengao de fundo de caixa fixo .
L . Diretora de
objetivo de suprir faltas
Departamento
. - . . Realizagdo de balangos periddicos, pelo menos nas situagdes previstas no
Auséncia de balangos periddicos A Baixa Média !
sosp ponto 2.9.10.1.9 do POCAL
Desrespeito pelo principio de Diretora de
segregacdo de fungGes na execugdo A Baixa Média Realizagdo do Balango a Tesouraria, sem pré-aviso, por terceiros Departamento e Chefe
de Balangos a Tesouraria de Divisdo do GAM
Obrigatoriedade de entrega diaria (2.9.10.1.4. POCAL) da receita cobrada,
Inexisténcia de controlo da receita juntamente com a correspondente guia de receita, taldes ou documentos Diretora d
. . o . - Sdant : : iretora de
Cobranca de receitas cobrada por entidades distintas do A Baixa | Média de idéntica natureza para serem conferidos na Tesouraria Departamento
tesoureiro Obrigatoriedade das guias de receita arrecadada serem numeradas
Controlo das guias de receita anuladas
I - R U . - Diretora de
Reconciliagdo bancdria com a Divisdo de Gestdo Financeira, com segregacao
de funcdes Departamento e Chefe
Movi ‘ Movi tacio d | ‘ de Divisdo da DGF
ovimentos ovimentagdo de valores para contas . - - - =
L. . ¢ _p A Baixa Alta Necessidade de duas assinaturas para movimentagdo de valores entre
bancarios diferentes do autorizado .
contas Diretora de
Centralizagdo da movimentagdo de contas em funciondrios previamente Departamento
autorizados para o efeito

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Finangas e Patrimdnio (DFP) - Servigo de Execugdes Fiscais

Responsavel: Diretora de

Departamento

Classificagao

Grau
Atividades/Objetivos Identificagcdo dos Riscos Tipo do risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC risco
Utilizago de informacdo para Regras de distribui¢do dos processos que
qualquer vantagem pessoal, de acautelam a rotatividade dos técnicos
Tramitagao f:lostPrc()jcess~os de Execui;aodFlscaI, terceiros ou de qualquer outra Ec;n c.afla procesio/re?u.erlre:to/,tciuailqugr
rovenientes do ndo pagamento de s . - - ecisdo proposta pelo instrutor/técnico é
. P L . pas . forma contraria a lei ou ainda A Média | Média L prop p -
tributos/dividas, para cuja cobranga coerciva a ] o decidida em conjunto com o Orgdo de
lei preveja esta forma processual em detrimento dos objetivos Execug3o Fiscal (DFP)
legitimos e éticos do Municipio Gest3o do atendimento com colaboradores
diferentes
Garantia da conformidade normativa dos
procedimentos e da uniformizagao processual, Tabela de Excel criada para controlar o prazo
bem como da observancia dos principios da Incumprimento de prazos A Média | Média de passagem da fase de citagdo para a fase
|mparC|aI|dad¢_e, da eql_m:'iade eda t_ra_nspa_renua, de penhora Diretora de
que norteiam a atividade administrativa
Departamento
Atendimento dos
municipes/executados/interessados e a . Em cada reclamagdo/requerimento
- . - . A L: Influéncia da decisdo proposta . . .
prestacdo da informagdo devida no ambito dos . . - - qualquer decisdo proposta é decidida em
. . pelo instrutor/técnico que A Média | Média . L ~
processos tramitados no Servigo, . conjunto com o Orgdo de Execugdo Fiscal
= tramita o processo
nomeadamente no caso de reclamacgdo ou (DFP)
requerimento
Utilizagdo de informagdo para . . .
Procedimento elaborado por dois servigos
qualquer vantagem pessoal, de . . ~ .
- . . . diferentes: Servigo de Execugdes Fiscais e
Emissao de guias de recebimento e controlo terceiros ou de qualquer outra . . N . .
. e . A Média | Média Secgdo de Tesouraria, com controlo diario
dos respetivos pagamentos forma contraria a lei ou ainda , ~ . =
. . através de extragdo de mapas e confirmagdo
em detrimento dos objetivos , e L.
” - L através da aplicagdo informatica
legitimos e éticos do Municipio

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisao de Planeamento, Orcamento e Controlo (DPOC)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificaga
Atividad i Graud P
IV.I a. =5 Identificagcdo dos Riscos Tipo o do risco r?u ° Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Elaboragdo dos Possibilidade de dotagado insuficiente
Chefe de
documentos de em GOP e Orgamento face aos . R
. . Muito . Divisdo e
planeamento anual e compromissos assumidos por A Alta | Alta Melhoria do controlo das verbas para anos futuros .
. . A - Elevado Diretor do
plurianual de insuficiéncia e fiabilidade da DITIC
investimento informagdo disponivel no sistema
Controlo da execugdo Incumprimento da Lei n.2 8/2012, de A Alta | Alta Muito Ciélculo e acompanhamento dos pagamentos com atraso

orgamental 21 de fevereiro (LCPA) Elevado superior a 90 dias, através de ficheiros Excel
Resposta as entidades Chefe de

da Administraga . A N I ivisa
a m|.n|s ragfo . . . Muito Existéncia de fecho de més para a estabilizagdo dos dados Divisdo
Central e divulgagdo de Incorregdo da informagdo prestada A Alta | Alta A . - . I
Elevado evitando assim a prestagdo de informagdo incorreta

documentos

economico-financeiros

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestdo Financeira (DGF)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagcdao do

Atividades I . . i Grau do . . -
Objetivos/ Identificagdo dos Riscos Tipo R risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Acompanhamento da execugdo do PPI - Chefe de Divisdo
~ . o - Dotagdo do ERP com ferramentas fidveis e .
preparando as alteragdes e revisdes Informagdo insuficiente Muito ¢ com mais informac3o visivel e Diretor do
orgamentais necessarias, bem como a originando erros orgamentais e A Alta Alta Elevado ¢ DITIC
elaboragdo dos documentos de prestagao patrimoniais . .
de contas Analise regular dos mapas existentes
Assuncgdo de despesas por
. . . . deliberagdo e outras situagdes A Baixa Alta Verificagdo de todas as propostas
Elaboragdo dos registos inerentes a . L
- . sem cabimento prévio
execugdo orcamental (cabimentos e —
. Assungdo de despesas sem . . .
compromissos) e PO . . Muito Andlise de todos os compromissos e
verificagdo da existéncia de A Baixa Baixa . . N
fundo disponivel Baixo respetiva calendarizagdo
Conferéncia dos mapas associados
Falta de conferéncia das faturas A Alta Média | Elevado Sensibilizagdo de quem incorreu no erro
enviadas quanto a responsabilidade financeira
Envio das faturas aos respetivos servicos associada Chefe de Divisdo
para conferéncia e posterior validagao Falt ) 5o d Conferéncia dos mapas associados
alta ou incorregdes do —— -
langamento das entradas em A Alta Média | Elevado Sen5|b|||za\u;ao de quem Incorreu no erro
armazém guanto a responsabilidade financeira
associada
CIassﬁlcaic:re:dzcsonom|cas A Alta Média | Elevado Conferéncia regular das guias de receita
Verificacdo das guias de recebimento e Aplicagdo/isencdo do IVA A Alta Média | Elevado Conferéncia regular das guias de receita
suas parametrizagdes emitidas pelos - - -
diferentes servicos o . ] Conferéncia regular das guias de receita e das
EX|Stencfo?1:i;s:dc;i receitas A Média Alta Elevado propostas de deliberagdo onde sdo definidas
estas situagOes

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia




Divisdo de Patrimdnio (DP)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagao Grau
Atividades/ do risco
Obietivos Identificacdo dos Riscos Tipo do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Aquisi¢cSes de bens sem conhecimento da . . Muito Implementacdo da figura "Gestor de Bens
L. A Baixa | Baixa . .
Inventario e Cadastro dos Bens DP Baixo Moveis
Moéveis e Iméveis do Municipio Informac&o disponibilizada escassa e com . . Muito Implementacdo da figura "Gestor de Bens
A Baixa | Baixa . o m
lapsos Baixo Moveis
Verificagdo fisica e Etiquetagem de Apropriagdo ou utilizagdo indevida de bens . . Muito Implementagdo da figura “Gestor de Bens
. - A Baixa | Baixa . o,
Bens Moéveis publicos Baixo Moveis Chefe de
Implementacgdo da figura "Gestor de Bens Divisdo
N o N . . . Muit Moveis"
Transferéncia de Bens Mdveis Desatualizagdo das fichas dos bens A Baixa | Baixa u.' ©
Baixo Verificagdo Aleatdria e Relatdrio Anual das N3o
Conformidades
. = o o . . . Muit o .
Alienagdo de Bens Mdveis e Imdveis Favorecimento de um comprador A Baixa | Baixa Baui;(: Realizagdo de hastas publicas de vendas de bens

Unidade de Gestdo de Armazéns (UGA)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificacdao do
Atividades e~ . . i Grau do . . ..
.. / Identificagcdo dos Riscos Tipo RS . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Acesso indevido aos materiais de ) ) Muito Novas instalagdes (em projeto no DOM)
, A Baixa Baixa X
armazém Baixo . s
Controlo de acessos as areas de armazenamento
Gestdo de Chefe de
Armazéns Levantamento de necessidades e Planeamento de Unidade
Aquisicdo de excedentes ou falha de . . Muito aquisicoes
X A Baixa Baixa . " -
fornecimento Baixo Recurso ao fornecimento continuo (como regra de
aprovisionamento

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Contratagdo Publica (DCP)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do

Atividades e . . . Grau do . . L.
... / Identificacdo dos Riscos Tipo risco . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Adogdo preferencial de procedimentos concorrenciais (concurso
publico, concurso limitado, ajuste direto com convite a mais do
que uma entidade), de acordo com o Despacho da Presidéncia,
Recurso excessivo ao ajuste direto com tendo as situagdes de excegdo de ser devidamente
. . . . . . . Chefe de
convite a uma entidade (inclui risco de: fundamentadas pelo servigo requisitante e submetidas a L
~ R - Ly Ly N P A . Divisdo e
Corrupgdo; Participagdo econémica em A Média Média autorizagdo do 6rgdo com competéncia para a decisdo de servico
negacio; Favorecimento; Violagdo do contratar requisitgante
principio da concorréncia) Fundamentacgdo das entidades propostas para envio de convite,
nos casos de adogdo do ajuste direto, e sua submissao a
autorizagdo do 6rgdao com competéncia para a decisdo de
contratar
. Convite a entidades que tenham excedido os - Muito . . P Chefe de
Contratagao - .. . o A Média Alta Sistema informatico integrado com alertas -
de bens e limites definidos no artigo 113.2 do CCP Elevado Divisdo
servicos Tramitagdo de todos os procedimentos através de plataforma
L . , eletrénica de contratagdo publica, devendo as situagGes
Tramitagdo de procedimentos através de L .
. . L - excecionais, e de acordo com a previsao legal, ser
correio eletrénico (inclui risco de: Corrupgao; . . . .
(o N . ~ L A Média Média fundamentadas e submetidas ao érgdo competente para a
Trafico de Influéncias; Violagdo do principio . - L . .
L . decisdo de contratar. (N3o aplicavel aos ajustes diretos em
da transparéncia dos procedimentos) . L N . . Chefe de
regime simplificado atendendo a natureza excecional e propria L
s N Divisdo e
da sua tramitagdo) -
- - - - — - servigo
Interesse direto na contratagdo em causa por Obrigatoriedade de jungdo de declaragdo de requisitante
parte dos intervenientes que avaliam idoneidade/interesses dos signatarios (excetuando-se os ajustes
ropostas e propdem a adjudicagdo (inclui - - diretos em regime simplificado
.p P P ? . .J ~ ¢ (, . A Média Média g P )
risco de: Corrupgdo; Participagdo econdmica Jari d di . . g | g
em negécio, Favorecimento; Conflito de uri do procedimento cqm |nterver1|e.ntes e pelo menos duas
interesses) unidades organicas

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Contratagdo Publica (cont.)

Responsavel: Chefe de Divisdao
Atividades/ Classificagdo do S
tividades e . . . rau do . . S
L. Identificagcdo dos Riscos Tipo risco X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Obrigatoriedade de jun¢do da Requisigdo Interna ao processo, para
assegurar o cabimento prévio da despesa e o cumprimento do limite
trienal de contratagdo por fornecedor, no caso dos procedimentos Chefe de
por ajuste direto Divisdo e
. - _— . L Obrigatoriedade de jungdo da ficha de contratagdo ao processo, servigo
Violagdo da legislagdo no ambito da - . . . .
A A Alta Média | Elevado elaborada pelo servigo requisitante, onde conste a fundamentagao requisitante
contratagdo publica . - - . .
da necessidade da contratagdo (com excegdo dos ajustes diretos em
c . regime simplificado)
ontratagdo - - - - -
¢ Preenchimento de Check-list por tipologia de procedimento para
de bens e A . - . N Chefe de
. garantia de cumprimento dos requisitos legais (com exceg¢do dos .
servigos . . . . L Divisdo
(cont.) procedimentos por ajuste direto em regime simplificado)
Preenchimento do Plano Anual de Contratagdo Publica pelos servigos
requisitantes para que sejam conhecidas as necessidades de
s L contratagdo e caso se verifique, na mesma ou em diversas unidades Chefe de
Repartigdo da despesa com vista a A . . -
° ° ' o organicas, as mesmas necessidades, seja proposta pela DCP, a sua Divisdo e
subtragdo do procedimento pré- A Média Alta Elevado = . ; . = .
. agregacdo, com vista a um procedimento Unico de contratagdo Servico
contratual devido — . = — o
Utilizagdo, sempre que possivel, da contratagdo por divisdo em lotes requisitante
(em aquisi¢Bes de idéntica natureza), abrindo-se um Unico
procedimento.

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.3.3. Departamento de Inovacao e Tecnologias
de Informacao e Comunicacao

Departamento de Inovagao e
Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao
DITIC

Divisdo de Sistemas

Divisdo de Gestdo

da Segurancae
Infraestruturas
DGSI

Aplicacionais
DSA
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Departamento de Inovagdo e Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo (DITIC) Responsavel: Diretor de Departamento

Classificagao Grau
Atividades/Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo do risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC risco
Deficient itorizagdo d d oy - Impl taca tacd
Gestio da contratagio eficiente moni or|za<;.ao No processo de A Média | Média mp emen.agao e documen aga? dos _
contratualizagdo procedimentos de contratagdo Diretor do
PI t ) x - . Impl taca ficheiro dni Departamento
aneamen~o € Baixa execugdo orcamental das GOP A Média | Média mplementagdo de um ficheiro dnico de P
Organizagao controlo de toda a despesa

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia




Divisdo de Gestdo da Seguranga e Infraestruturas (DGSI)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do

Atividades/Objetivos Identificagcdo dos Riscos Tipo risco G:?Sl:::o Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Implementagdo e documentagdo de procedimento de
estdo de identidades
Gestdo da seguranga dos Atribuicdo indevida de Muito 30d fg ) ambito d di d
Sisternas de Ignfornia 30 credenciais de acesso a A Alta Alta Elevado Segregagag Z uizgoe.sdng ambito NO Zroce imento de
G informacso gestao de identidades e gestao de acessos
Auditoria, por amostragem, dos acessos concedidos
Gestdo da integragdo Auséncia de interoperabilidade - . . e . - L
. grac . P A Média Baixa Avaliagdo de possibilidade de integragdo aplicacional
aplicacional aplicacional
- . Falta de rigor na elaboragdo de - . Constituicdo de uma equipa para elaboragdo das
Aquisi¢do de bens e servigos & ¢ A Média Baixa ¢ e q’ p. P ¢
cadernos de encargos especificagOes técnicas das pegas
Gestsio do parque informatico e _ _ o _ Validagdo da exect_u;ao~do objeto contratu_al e ch-efe de
. e Pagamentos indevidos A Média Baixa correspondente autorizagdo do pagamento (visar) de Divisdo
disponibilizagdo de recursos - P
faturas por varios niveis
G deinf ind bilidade d d Garantir alimentagdo ininterrupta do datacenter
sta infraestruturas ndisponibilida servidores Ly .
estao e. ; € po € de servidores e A Média Alta Elevado Reforgo das redundancias nos centros de dados
sistemas recursos
Renovagdo dos contratos de manutengao
Garantir equipamentos de substitui¢do de infraestrutura
— Indisponibilidade da rede d . ituicdo i i
Gestio de comunicacdes disponibilid .de d ede de A Baixa Alta de rede local para substitui¢do imediata
comunicagoes R R
Renovagdo dos contratos de manutengao
Gestdo da seguranga de . . . Implementagdo e documentagdo de Politica de Backups
. € ) ¢ Perda de informagdo critica A Baixa Alta P ¢ ¢ L p
sistemas e servidores para o Municipio

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Sistemas Aplicacionais (DSA)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdao

.. L. e~ . . i Grau do . . -
Atividades/Objetivos Identificagcdo dos Riscos Tipo do risco risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Existéncia de contratos de manutencgado de software
Elaboragdo de mapa de dependéncias para todos os sistemas de
. o informagdo desenvolvidos internamente
N Indisponibilidade das - — - — - - =
Gestdo de software ~ S A Média Alta Elevado Reposigdo da disponibilidade dos sistemas de informagdo
o ] solugBes aplicacionais . .
aplicacional e servigos de desenvolvidos internamente
consultoria Elaboragdo do plano de recuperagao de todos os sistemas de
informagdo desenvolvidos internamente Chefe de
. . . Validagdo da execugdo do objeto contratual e correspondente Divisdo
Pagamentos indevidos A Baixa Alta c N ¢ J. B p .
autorizagdo do pagamento (visar) de faturas por vérios niveis
Gestdo da inovagdo A Elaboragdo de dossier especifico por projeto contemplando
L . . Resisténcia a mudanga pelas - - . . ) VRN
tecnoldgica de Sistemas . . A Média | Média plano de agBes que permitam reduzir a resisténcia a mudanga na
- unidades organicas . ~ . . =
de Informagao introdugdo de novos sistemas de informagao
Aquisi¢do de bens e Falta de rigor na elaboragdo A Média | Baixa Constituigdo de uma equipa para elaboragdo das especificagdes
Servigos de cadernos de encargos técnicas das pegas

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.4. Direcao Municipal de Ordenamento do
Territorio e Desenvolvimento Urbano

Presidente

denamento do ) Unidade de Gestdo de
mento Urbano Programas Estratégicos
u ) UGPE

Unidade de Atendimento
e Apoio Administrativo
UAAA

( [ ] )

Departamento de
Ordenamento do Territorio e

Departamento de Projetos

Gabinete de Inteligéncia Especiais e Reabilitacdo

Departamento de Gestdo

Terg:fl)_nal Planeamento Urbano Urb;glatlca Urbana
DOTPU DPERU
ivisa . . 4 \
Divisdo de ("Unidade de Topografia, P .
Divisdo de Projetos
\ Ordenamento do \ Cartografia e Cadastro \ Especiais
Territorio Predial BPE
DOT L UTCP
- . e N
Divisdo de Divisdo de A
N Planeamento N Licenciamento de \ D
) - Reabilitagdo Urbanal
Urbano Edificagdes Urbanas DRU
DPU DLEU
Divisio de ~ Divissode
Mobilidade e Lmenaamen?o d? Obras
] Transportes \ .de U'rbarjlzag'ao.e
DMT Fiscalizagdo Técnica
— DLOUFT




Unidade de Atendimento e Apoio Administrativo (UAAA)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificacao

Atividades e - . . i Grau do . . -
.. / Identificagcdo dos Riscos Tipo do risco X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Promogdo fjo adequado Apresentacgdo obrigatdria de projetos via digital
registo e
encaminhamento de - . -
toda a documentacio Perda de documentagdo A Baixa | Média
) A & Numeragdo sequencial obrigatdria e automatica pela aplicagdo
produzida, recebida e Chefe d
enviada U (?dede
nidade
~ . . . - Nomeagdo de um gestor de procedimento e identificagdo ao
Prestacao de informacgdo inadequada A Baixa | Média g, . & . P . ¢
Atendimento ao publico do respetivo contacto dentro do servigo
municipe Favorecimento de determinado A | media | media Rotatividade de funcdes
requerente ou processo Registo e numeragao sequencial obrigatérios dos pedidos
s N Chefe de
Monotorizagdo de prazos com recurso a alertas na aplicagdo Unidade e
Organizag3o dos Incumprimento de prazos A Média | Média |nformat|ca,_c!e forma a avisar quer os te_cr~1|cos quer os Diretor do
processos no dmbito de dirigentes dos tempos de decisao DITIC
operagdes urbanisticas — =
perac Favorecimento de determinado A Média | Média Rotatividade de fungdes Chefe de
requerente ou processo Registo e numeragdo sequencial obrigatdrios dos pedidos Unidade

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

Unidade de Gestdo de Projetos Estratégicos (UGPE)

O processo de gestao do risco da UGPE sera iniciado no ambito da revisdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao.




Gabinete de Inteligéncia Territorial (GIT) Responsavel: Diretora de Departamento

Classificagao do .
Atividades/Objetivos Identificagdo dos Riscos Tipo risco G:?;O ° Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Exercicio das competéncias Acumulagdo de fungbes . . Muito Declaragdo anual de todos os projetos elaborados
. A Baixa Baixa . . = ~
regulamentares privadas Baixo ao abrigo da acumulagdo de fungdes
N . Aplicagdo de politica de seguranga através de Diretor de
Manutengdo e desenvolvimento de um : =
. ~ e Violagdo do segredo de . controlo de acessos Departamento
Sistema de Informagdo Geogréfica . " A Baixa Alta — — — . =
Municipal informagdo Defini¢do de critérios de cedéncia /divulgagdo da
informagao gerida pelo GIT

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.4.1. Departamento de

Ordenamento
Territorio e Planeamento Urbano

Presidente

y

Ordenamento do Territérioe

Departamento de

Planeamento Urbano

\\

DOTPU
( + B
Divisao de Divisdo de ( Divisdo de
Ordenamento do Planeamento Mobilidade e
Territorio Urbano Transportes
DOT ) DPU \_ DMT
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Divisdao de Ordenamento do Territério (DOT)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificagdao do

Atividades I . . i Grau do . . B
L. / Identificacdo dos Riscos Tipo B . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Aus.enua de.mform?gao . Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas Chefes de Divisio
Processo de procedimental sistematizada de . . Muito
o . , A Baixa Baixa . _— P . - - da DOT, da DPU e
Monitorizagdo do PDM | forma clara e disponivel por parte Baixo Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o da DGU
de outras unidades organicas cumprimento dos tempos de resposta definidos a
Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas
. Cumprimento dos Prazos A Baixa | Média Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o
Alteraggo do PDM cumprimento dos tempos de resposta definidos
Divulgagdo para permitir o . ~
g_c_ p~ p . 0 Média Alta Elevado Divulgagdo atempada
participagdo publica
Planeamento Regras e metodologias que assegurem o cumprimento das diversas etapas
Sgi . . . Muito fs
Estratieglco/ . Tempo de Elaboracdo A Baixa Baixa o Reunides de trabalho
Programacgo de eixos aixo Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo diretamente relacionado com o
estratégicos de cumprimento dos tempos de resposta definidos
desenvolvimento - = i
Divulgagdo para permitir - . .
urbano g.t;. p~ p . 0] Média Alta Elevado Divulgagdo atempada
participagdo publica Chefe de Divisdo
Extingdo da categoria Atualizagdo das disposigdes Muito Oficios aos particulares
operativa de solo vinculativas dos particulares em A Baixa | Baixa Baixo Reunides com os particulares e acompanhamento das operacées urbanisticas
urbanizavel tempo util nestas areas
Planeamento e Gestdo Alerta anual para a necessidade de autorizagdo da acumulagdo de fungdes e da
Urbanistica 5 N . L L sua renovagao anual
Acumulagdo de fungGes privadas A Média | Média — — - — -
Participagdo as ordens profissionais no que respeita a intervengdo em
procedimentos em que se verifique conflito de interesses
Falta de imparcialidade
potenciada pela intervengdo de Muito Distribuicdo de processos que conduza a que os processos idénticos ou do
determinado técnico em A Baixa Baixa Baixo mesmo requerente sejam analisados por diferentes técnicos, em fungdo da
processos da mesma disponibilidade no momento
natureza/zona
. s - I~ Chefe de Divisdo
Sistema de alerta na aplicagdo informatica, quer para os técnicos quer para os .
Muito dirigentes, dos tempos de apreciagao da DOT e Diretor
Tempo de apreciagao A Baixa Baixa . g ! P P ¢ do DITIC
Baixo
Verificagdo dos tempos de apreciagdo através do PDE mensal e do SIADAP Chefe de Divisao

A: Ameaca O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Planeamento

Urbano (DPU)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao

Atividades e . . i Grau do . . .
o / Identificagdo dos Riscos Tipo do risco ) Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Alerta anual para a necessidade de autorizagdo da acumulagao
de fungOes e da sua renovagao anual
Acumulagdo de fungGes privadas A Baixa Alta Participagao as ordens profissionais no que respeita a
intervengdo em procedimentos em que se verifique conflito de
¢ P . 9 q Chefe de
interesses -
- — - — Divisao
Falta de imparcialidade potenciada Distribuicdo de processos que conduza a que 0s processos
~ ela intervengdo de determinado . idénticos ou do mesmo requerente sejam analisados por
Planeamento e Gestdo p’ . ¢ A Baixa Alta . L. d ~ J - P
Urbanistica técnico em processos da mesma diferentes técnicos, em fungao da disponibilidade no
natureza/zona momento
Chefe de
Sistema de alerta dos tempos de apreciagdo na aplicagdo Divisdo e
. . L informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes Diretor do
Tempo de apreciagao A Baixa | Média
DITIC
Verificagdo dos tempos de apreciagdo através do PDE mensal e Chefe de
do SIADAP Divisdo
Chefe de
Acompanhamento de . - N R
. ~ - . - Sistema de alerta dos tempos de apreciacdo na aplicagdo Divisdo e
processos em articulagdo Tempo de apreciagao A Baixa | Média . . .. .. .
e informatica, quer para os técnicos quer para os dirigentes Diretor do
com a area juridica
DITIC
Auséncia de informagdo Chefes de
. procedimental sistematizada de A Baixa | Média Contributos para a monitorizagdo do PDM Divisdo da
Processo de monitorizagdo . .
do PDM forma clara e disponivel DPU e da DOT
o
N . - e - Chefe de
Desatualizagdo das bases de dados A Baixa | Média Atualizagdo sistematica das bases de dados Divis3o
Colaboragdo com a area do
patrimdnio no levantamento
e organizagdo dos imoveis do
do?m’nio ; ublico e privado Chefes de
. .p p . Desatualizagdo das bases de dados A Baixa | Média Atualizagdo sistematica das bases de dados Divisdo da
municipal, com vista a
. o L DPU e da DP
efetiva gestdo fundidria dos
terrenos e edificagGes
municipais

A: Ameaga O: Oportunidade PO

: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Planeamento Urbano (cont.)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagao

Athfda.des/ Identificacdo dos Riscos Tipo do risco Gr?u L2 Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Muito Chefes de
Escassez de recursos humanos A Alta Alta Elevado Reposi¢do de vagas Divisdo da
DPU e da DGP
Gestdo de Recursos
Humanos . . — . = . -
Condigdes de trabalho nas Muito Solicitagdo de intervengao para melhoria das condigbes de Chefe de
. o A Alta Alta . o -
instalagdes Elevado trabalho face as instalagbes Divisdao

A: Ameaga O: Oportunidade PO

: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Mobilidade e Transportes (DMT)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacao

Atividad e . . i G . . ..
W.I a. 5 Identificacao dos Riscos Tipo do risco r?u Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos do risco
PO GC
Escassez de recursos humanos
. . Chefes de
potenciado por auséncias . _—
. A Muito . . Divisdo da
Funcionamento geral da Divisao prolongadas e/ou frequentes e A Alta Alta Pedido de reforgo da equipa
o Elevado DMT e da
pela especificidade das DGP
competéncias requeridas
Alerta anual para a necessidade de
autorizagdo da acumulagdo de fungdes e sua
. . . . renovacgdo anual Chefe de
Acumulagdo de fungGes privadas A Baixa | Alta — . 5 — s
~ TR Participagao as ordens profissionais no que Divisao
Gestdo de todas as iniciativas inerentes aos s ~ .
- respeita a intervengdo em procedimentos em
processos de planeamento da mobilidade e das ue se verifique conflito de interesses
acessibilidades no Concelho de Oeiras, com d &l
origem publica ou privada e dos processos . L . C_h_efNe de
relativos as dreas de planeamento viario e de Sistema de allert? na aplicagdo |nforn_1at|ca, Divisdo da
transportes, ordenamento da circulagdo urbana quer para;s t:cnlcos :uer par? Of dirigentes, D'DTTZ
- - .- os tempos de apreciagdo iretor do
e estacionamento Tempo de aprecia¢do A Alta | Média | Elevado P P ¢ DITIC
Verificagdo através do PDE mensal dos Chefe de
tempos de apreciagdo Divisdo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.4.2. Departamento de Gestao Urbanistica

Presidente

Departamento de Gestao

Urbanistica
DGU

Unidade de Topografia,
Cartografia e Cadastro

Predial

UTCP

Al

Divisao de

Divisaolde Licenciamento de Obras
Licenciamento de fje U.rbar_uzag,ao.e
Edificacées Urbanas Fiscalizagdo Técnica
DLEU DLOUFT
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Unidade de Topografia, Cartografia e Cadastro Predial (UTCP) Responsavel: Chefe de Unidade
Classificagao Grau
Atividades/ e . . do risco ; ; avei
Obietivos Identificacdo dos Riscos Tipo do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Assegurar a execugao de Falta de imparcialidade potenciada Regras de distribui¢do de processos organizadas que Diretor de

levantamentos e verificagdo pela intervengdo dos mesmos A Baixa Baixa Muito acautelem que a um determinado técnico ndo seja Departamento e
topografica a todas as areas técnicos em processos da mesma Baixo cometido de forma continuada os processos de Coordenadora do

técnicas da CMO natureza determinado requerente NT

Diretores do DPGU
Sistema de alarmes na aplicagdo informatica edoDITICe

plicag Coordenadora do

Assegurar a execucdo de Cumprimento de prazos A Baixa | Média NT

levantamentos e verificagdo Criagdo ao nivel do SIADAP 3 de um objetivo
topografica, alinhamentos e cotas diretamente relacionado com o cumprimento dos
de soleira, no 4mbito de tempos de resposta definidos Diretor de

operagdes urbanisticas de Divulgagdo interna das acumulagdes de fungdes Departamento e
iniciativa privada Acumulagdo de funcdes privadas autorizadas Coordenadora do

por parte dos técnicos A Baixa Alta Mecanismos de controlo do exercicio das fungdes NT

intervenientes no processo privadas pelos funcionarios e familiares diretos
Participagdo as ordens profissionais

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Licenciamento de Edificac6es Urbanas (DLEU)

Responsavel:

Chefe de Divisdo

Classificagao

Atividades e~ . . i Grau do . . P
L. / Identificagdo dos Riscos Tipo do risco X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Acumulagdo de fungdes privadas por Divulgagdo interna das acumulagbes de
parte dos técnicos intervenientes no A Baixa Alta fungGes autorizadas
processo Participagdo as ordens profissionais
Intervencao por parte dos técnicos e Chefe de
dirigentes em processos nos quais Mecanismos de controlo acrescidos da Divisdo
Atividade Geral da Divisdo tenham interesse, incluidos ou ndo A Baixa Alta execucdo das funcdes privadas dos
no disposto nos artigos 692 e 732 do familiares diretos
CPA
Muito Chefes de
Escassez de recursos humanos A Alta | Alta Elevado Pedido de reforgo da equipa Divisdo da
DLEU e da DGP
Tempos de resposta diferenciados - . N Chefe de
_— . . - . . Criagdo de sistemas de alarme na aplicagao R
Apreciagdo dos pedidos de informagao face a interesses privados dos . . " . L. Divisdao e
RN . o A .. A Baixa Alta informatica por forma a avisar os técnicos e }
prévia e licenciamento administrativos, técnicos e . . Diretor do
L dirigentes dos tempos de tramitagdo
dirigentes DITIC
Apreciac¢do de pedidos de informagao Falta de imparcialidade potenciada Regras de distribuicdo de processos que ndo
prévia e projetos de edificacdo, preparagdo pela intervengdo dos mesmos A Baixa | Média conduzam a que os processos do mesmo Chefe de
dos atos de deferimento /indeferimento técnicos em processos do mesmo requerente sejam analisados pelo mesmo Divisdo
dos respetivos pedidos requerente técnico
. . L Criagdo de sistema de alarmes na aplicagao
Licenciamento ou autorizagdo dos . - .
R informatica por forma a avisar quer os
processos relativos as infraestruturas de o .
- ) o técnicos quer os dirigentes dos tempos de Chefe de
telecomunicagdes de servigos moveis, . o
. ~ L. - . decisdo Divisdo e
inspecgOes de elevadores, depdsitos de Tempo de apreciagao A Alta | Baixa — - .
e P Informatizagdo dos procedimentos por Diretor do
combustiveis e espagos de recreio ndo ~ o ) .
L. , ~ forma a ndo permitir que a hierarquia DITIC
temporarios como o ruido e ocupagdo de
L . temporal da entrada dos processos possa
via publica por motivo de obras -
ser modificada

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Licenciamento de Obras de Urbanizagdo e Fiscalizagdo Técnica (DLOUFT)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagcdao do

Grau
Atividades e~ . . i . . 2t
Ob'etivos/ Identificagdo dos Riscos Tipo B do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Andlise dos pedidos de licenciamento de | Falta de imparcialidade potenciada Regras de distribuicdo de processos que ndo
obras de urbanizagdao, bem como pela intervengdo dos mesmos A Baixa | Méadia conduzam a que o0s processos do mesmo
proposta das prescri¢cdes a que as estas técnicos em processos do mesmo requerente sejam analisados pelo mesmo
devem obedecer requerente técnico
Atualizagdo de uma base de dados
relativa as licengas de loteamento e as L
autorizacBes para execugio de obras de Tempo de atualizagdo A | Média | Baixa Atualizag3o sistematica das bases de dados Chefe de Divisdo
urbanizagdo com vista a avaliagdo dos
indicadores de desenvolvimento urbano
Atualizagdo do recenseamento dos
estabelecimentos comerciais, - .. . o .
restauracio e bebidas e de prestacio de Tempo de atualizagdo A Média Baixa Atualizagdo sistematica das bases de dados
servigos
Criagdo de sistema de alarmes na aplicagao
. . . . informatica por forma a avisar quer os técnicos L
Licenciamento dos pedidos respeitantes quer os dirigentes dos tempos de decisdo Chefe de Divisdo
a instalagdo de atividades econdémicas Tempo de decisdo A Alta Baixa — - e Diretor do
. . . Informatizagdo dos procedimentos por forma a
bem como os licenciamentos afins - - . . DITIC
nao permitir que a hierarquia temporal da
entrada dos processos possa ser modificada
Aplicagdo do manual de procedimentos e sua
Manutenc3o da mesma zona atualizagdo quando necessario
Fiscalizagdo técnica urbanistica: obras de L , - - R
e . territorial, durante longos periodos, A Média | Média Chefe de Divisdao
edificacdo e obras de urbanizagdo om cada técnico
Rotatividade territorial dos técnicos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.4.4Departamento de Projetos
Reabilitacao Urbana

Especiais

Presidente

Departamento de Projetos
Especiais e Reabilitacdo
Urbana

DPERU

[ ]

Divisao de Projetos Divisao de
Especiais Reabilitagdo Urbana
DPE DRU
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Divisdo de Projetos Especiais (DPE) Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacao G
Atividades/ do risco
Obietivos Identificagdo dos Riscos Tipo do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
. Deficiente sistema de controlo dos Mecanismos de controlo que garantam a
Langamento de concursos publicos de . , . . o : )
e . L procedimentos pré-contratuais A Baixa | Média conformidade do procedimento com os
edificios e infraestruturas municipais . . . .
submetidos ao Tribunal de Contas preceitos legais
Elaboragdo de projetos e Monitorizagdo do desenvolvimento de
acompanhamento de obras de Deficiéncias na coordenagdo e A Baixa | Média projetos
construgdo, conservagao e reabilitagdo execugao de projetos Estabelecimento de prazos para elaboragio Chefe de
de edificios e infraestruturas municipais de projetos Divisdo
. . ) Falhas no controlo interno da gestédo . . Mecanismos de controlo da despesa
Gestao financeira de projetos e obras ) . g A Baixa | Média — - -
financeira Responsabilizagdo dos intervenientes
Incorreta preparagdo de decisdes . L . N
A . . . . . Muito Verificagdo das Propostas de Deliberagao
Eficiéncia e eficacia de procedimentos superiores A Baixa | Baixa . A L
Baixo submetidas a Camara Municipal

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



Divisdo de Reabilitagdo Urbana (DRU)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificagcdao do

Grau
Atividades e . . i . . L.
Ob'etivos/ Identificacdo dos Riscos Tipo AR do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Mecanismos de controlo que garantam a
Langamento de concursos Deficiente sistema de controlo dos conformidade do procedimento com os preceitos
publicos de edificios e procedimentos pré-contratuais A Média | Baixa legais
infraestruturas municipais submetidos ao Tribunal de Contas Envolvimento e articulagdo das varias unidades
organicas intervenientes
. ) Monitorizagdo do desenvolvimento de projetos
Elaboragdo de projetos para a Definicio d = vad
construgdo e reabilitagdo de Deficiéncias na coordenagdo e execugao . . € |n|gao~ € .uma programacdo exau.stlva € Chefe de
S - . A Média | Baixa todas as a¢Oes inerentes ao desenvolvimento do Divisdo
edificios e infraestruturas de projetos >
municipais projeto
Responsabilizagdo dos projetistas
Gestao financeira de projetos e Falhas no controlo interno na gestdo A Média | Baixa Mecanismos de controlo da despesa
obras financeira Responsabilizagdo dos intervenientes
Eficiéncia e eficacia de Falhas no controlo interno da gestdo - . Verificagdo das Propostas de Deliberagdo
A Média Baixa

procedimentos

financeira

submetidas a Camara Municipal

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.5.Direcdo  Municipal de Gestao

Ambiental e Habitacao

Obras,

Presidente
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.5.1. Departamento de Obras Municipais

Presidente

Secgao Departamento de Obras
Administrativa Municipais
DOM-SA DOM
-

Unidade de PIaneamentE
e Gestdaode Obras
S UPGO )
( [ JE— P
D!VISBO et Divisdo de Gestdo D qe
Equipamentos Conservagao e

Divisdo de Estudos

€ P;g:tos Municipais ce Esp;éciggubllco Administracdo Direta
DEM L L DCAD
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Sec¢do Administrativa (DOM-SA)

Responsavel: Chefe de Secgdo

Classificagdao do

Atlv.lda.des/ Identificacdo dos Riscos Tipo risco Gr?u do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
. - Falta de informagdo para preenchimento do Sensibilizar a DGF da importancia do
Liberagdo de o - - . . N Chefe de
caucio Quadro de percentagem do valor da caugdo a A Média Média preenchimento/atualiza¢do dos dados referentes as Seccio
¢ liberar (Mod. DOM/SA-04/1) caugdes prestadas para as empreitadas ¢

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Planeamento e Gestdo e Obras (UPGO)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificagdao do

Atividades e~ . . i Grau do . . B
L. / Identificagcdo dos Riscos Tipo Uy . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Convite a entidades que tenham Sistema informatico com alertas
excedido os limites definidos no A Média Alta Elevado Obteng3o de documento comprovativo em como a entidade ndo
artigo 113.2 n.2 2 do CCP atingiu/excedeu o limite, antes da submissdo ao 6rgdo competente
Reparti¢do da despesa com vista a N A .
~ . - 4 Monitorizagdo das propostas aquisitivas e encaminhamento para a melhor
subtragdo do procedimento A Média Média - . .
solugdo, em caso de aparente reparti¢cdo/fracionamento
adequado
Tramitagdo de procedimentos - . -
, ) S . Tramitagdo de todos os procedimentos por plataforma eletrénica,
através de correio eletrénico (inclui . . . ; . .
DLl . - o . . Muito admitindo-se apenas como exceg¢do procedimentos de ajuste direto em Chefe de
Contratagdo Publica os riscos de corrupgdo, trafico de A Baixa Baixa . = . 5 i
. - . = L Baixo que se apresente adequada fundamentagdo na ficha de contratagdo de Unidade
influéncias, violagado do Principio da .
n empreitadas
Transparéncia)
. . . Adocgdo preferencial de procedimentos concorrenciais, devendo as
Recurso excessivo ao ajuste direto e . . . ~
s g . excegOes ser fundamentadas na ficha de contratacdo e informagdo a
a consulta prévia (inclui risco de A -
. A . L L submeter ao drgdo competente para a decisdo de contratar
corrupgao, participagao econdmica A Média Média — - - -
. : . Obrigagdo de fundamentar a escolha das entidades a convidar na ficha de
em negocio, favorecimento, conflito . . " o
. contratagdo e na informagdo a submeter ao 6rgdo competente para a
de interesses) -
decisdo de contratar
Chefe de
Deficiente controlo dos requisitos Unidade e
N qA . . - Sensibilizagdo das chefias das unidades organicas e dos respetivos técnicos Chefias das
legais exigiveis em obra no ambito A Média Média . . . . .
, para a necessidade de analise por parte da técnica superior de SST unidades
N da seguranca e saude A
Coordenagio de organicas das
Seguranga em Obra obras
. L Agendamento de visitas/reunides no ambito da segurancga e saude no
Deficiente fiscalizagdo da . (. .
. N . . Muito trabalho em obra por técnica superior de SST Chefe de
empreitada no ambito da A Baixa Baixa . - - — — - .
coordenacsio Baixo Elaboragdo de registos de visita e reunides realizadas em obra por parte da Unidade
técnica superior de SST

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Planeamento e Gestdo e Obras (cont.)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificacdao

Atividad i P
OI;;e:ivz:/ Identificacdo dos Riscos Tipo do risco Grau do risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
Sensibilizagdo das chefias das unidades orgénicas e os respetivos técnicos de remeter a Chefe de
. . técnica superior de SST da UPGO para verificagdo de necessidade de elaboragdo de PSS Unidade e
Planos de Seguranca | Procedimento de empreitada de acordo com os requisitos da legislagdo em vigor Chefias das
e Saude (PSS) em sem Planos de Seguranca e A Baixa Baixa Muito Baixo a giac g unidades
Fase de Projeto Saude Obrigagdo de identificagdo, na ficha de contratagdo de empreitadas, da existéncia de organicas das
Planos de Seguranca e Saude ou necessidade de Fichas de Procedimentos de Seguranca obras

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Estudos e Projetos (DEP)

Responsavel:

Chefe de Divisdo

Atividades/
Objetivos

Identificagdo dos Riscos

Tipo

Classificacdo do
risco

PO

GC

Grau do
risco

Medidas de Tratamento do Risco

Responsaveis

Planeamento e elaboragdo de
estudos e projetos da
responsabilidade do municipio

Existéncia de erros, omissbes ou
ambiguidades nos projetos

Baixa

Média

Atualizagdo da Check-list para verificagdes
dos erros ocorridos nos projetos

Andlise interna e externa dos projetos

Envolvimento/ responsabiliza¢do dos
intervenientes

Deficiente controlo do
cumprimento dos prazos

Média

Média

Organizagdo adequada da analise dos
projetos

Programacao dos projetos

Analise dos desvios de tempo ocorridos

Envolvimento/responsabilizacdo dos
intervenientes

Guarda e gestdo dos documentos

Deficiente gestdo documental

Alta

Alta

Muito
Elevado

Controlo do expediente que entra e sai da
Divisdo

Chefe de Divisdo

Implementagdo de um sistema informatico
de alertas

Chefe de Divisdo e
Diretor do DITIC

Necessidade de controlo interno
da gestdo financeira

Média

Baixa

Atualizagdo dos mecanismos de controlo

Envolvimento/ responsabiliza¢do dos
intervenientes

Chefe de Divisdo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Equipamentos Municipais (DEM)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do

Ativi . P
tlv!da‘des/ Identificagdo dos Riscos Tipo Uy Gr:.;\u do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco

PO GC
Procedimento de monitorizagdo e registo de novas
aquisi¢des pela DEM_SA
Deficiente controlo interno dos A Baixa Baixa Muito — - -
procedimentos pré-contratuais Baixo Responsabilizagdo dos intervenientes
Quadros Anuais de monitorizagdo das empreitadas e das
aquisicdes de bens e servigos
Contratagdo publica o i calizacs . Elaboragdo de relatdrios de contratos de manutengdo
Deficiente |s_ca izagdo de A Baixa Baixa Ml{ltO Chefe de Divisso
empreitadas Baixo Reunides de programagado periodicas para controlo de
empreitadas
. . . i Atualizagdo dos mecanismos de controlo
Deficiente controlo interno da gestao . . Muito
financeira A Baixa Baixa Baixo Responsabilizagdo dos intervenientes pela programagdo
financeira mensal das diferentes agdes em curso
Controlo do expediente que entra e sai da Divisdo através
de um sistema de gestdo documental
Guarda . s
dN € Extravio de documentos . . . . I . Chefes de Divisdo da
conservagdo dos A Média | Média Criagdo de procedimento para utilizagdo do Edoclink
DEM e da DGO
documentos
Chefes de Divisdo da
Formagdo para utilizagdo do Edoclink
caop ¢ DEM e da DPS

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Gestdo do Espago Publico (DGEP)

Responsavel:

Chefe de Divisdo

Classificacdo do

Atividades e~ . . i Grau do . . P
.. / Identificacdo dos Riscos Tipo i X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
- . . Responsabilizagdo dos intervenientes
Deficiente controlo interno dos . . Muito
. . . A Baixa Baixa .
procedimentos pré-contratuais Baixo Quadros Anuais de monitorizacdo das empreitadas e das
aquisi¢des de bens e servigos
. . o . Elaboragdo de relatdrios L
Contratagdo publica Deficiente fiscalizagdo de A Baixa Baixa Muito Chefe de Divisdo
empreitadas Baixo ReuniGes de programagdo periddicas para controlo de
empreitadas
. . . Atualizagdo dos mecanismos de controlo
Deficiente controlo interno da . . Muito
gestdo financeira A Baixa | Baixa Baixo Responsabilizagdo dos intervenientes pela programagdo
financeira mensal das diferentes agbes em curso
Guarda e Muito Chefe de Divisdo
conservagao dos Extravio de documentos A Alta Alta Elevado Implementagdo de um Sistema de Gestdao Documental e Diretor do
documentos DITIC

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Conservagdo e Administra¢do Direta (DCAD) Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do
Atividades e~ . . i Grau do . . P
L. / Identificacdo dos Riscos Tipo Uy . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
- . . Muito L . ,
Deficiente controlo de stocks A Baixa Baixa Baixo Reorganizagdo gestionaria dos armazéns
Gestdo de stocks I - I o d ad
ncorregdes no langamento das entradas em . . S N R
¢ ¢ , A Média Baixa Ficheiros de monitorizagao e validagdo dados
armazém
Gestdo de stocks do Deficiente controlo de stocks de materiais e . . Muito . "
. A . A Baixa Baixa . Segregacdo de fungdes
armazém do transito equipamentos Baixo
Gestdo de stocks do Deficiente controlo de stocks de materiais e . . Muito . "
B} . . A Baixa Baixa . Segregacdo de fungdes
armazém da eletricidade equipamentos Baixo
Gestdo de stocks do - - .
, N Deficiente controlo de stocks de materiais e . . Muito ~ ~
armazém da construgdo . A Baixa Baixa . Segregacdo de fungdes
L. equipamentos Baixo
civil
Duplicagdo de procedimentos de contratagdo A Baixa Baixa Muito Definigdo de responsabilidades e procedimentos
para aquisicao de materiais Baixo Centralizacdo dos armazéns
Controlo interno dos procedimentos pré- Chefe de
Incumprimento das exigéncias da Lei dos A Baixa Baixa Muito contratuais Divis3o
Compromissos Baixo . o .
Controlo interno da gestdo financeira
Contratagio Publica Apresentagdo de escusa nos termos previstos no
Conflito de Interesses/Violagdo dos deveres de Muito Cédigo de Procedimento Administrativo
isencdo, imparcialidade e transparéncia dos A Baixa Baixa . L . i
. Baixo Tramitagdo de todos os procedimentos através de
procedimentos o
plataformas eletrénicas
Controlo de prazos dos procedimentos A Baixa Baixa Muito Planeamento dos procedimentos de acordo com
concursais Baixo os trabalhos previstos
Guarda e extravio de . . . Muito . . R
Extravio de documentos A Baixa Baixa . Controlo do expediente que entra e sai da Divisdo
documentos Baixo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.5.2. Departamento de Ambiente e Qualidade
de Vida

Presidente
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Departamento de Ambiente e Qualidade de Vida (DAQV)

Responsavel: Diretora de Departamento

Classificacdo do
Ativi . L
th!da‘deS/ Identificagdo dos Riscos Tipo U Gr:.;\u do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Envelhecimento da estrutura Continuagdo da criagdo e adequagdo de novas
. , . . - . Diretor de
operacional e consequente ma A Média Baixa atividades de acordo com as capacidades dos Departamento
prestagdo de servigos trabalhadores P
Recursos Humanos
Sinistralidade elevada e consequent Diretor de
( ee e~ eco _ equente A Média | Média Sensibilizagdo/formagao sistematica e continuada Departamento e Chefe
ma prestagdo de servigos I
de Divisdo da DPS
Cultura Comunicagio interna e externa Monitorizagdo do sistema de gestdo de reclamagdes Diretor de
0 izacional d iculad A Média Baixa Departamento e Chefes
rganizaciona esarticulada Monitorizagdo do Sistema de Gest3o da Qualidade de Divisdo
Gestdo dos Possibilidade de falhas nos L. .
N .o, _o N b dade de = ° . Monitorizagdo do sistema de gestdo dos cemitérios, Diretor de
cemitérios procedimentos de gestdo dos A Média Alta Elevado .
S S e regulado por um manual de procedimentos Departamento
municipais cemitérios municipais
Unidade de Planeamento e de Apoio a Gestdo (UPAG) Responsavel: Chefe de Unidade
o Classificagdao do 4
Atividades, e . . g Grau do . . P
. / Identificacdo dos Riscos Tipo risco . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
. Possibilidade de falh di p Mui Continuagdo do desenvolvimento da carteira de
Gest3o geral dos ossibilidade de falhas r_10~s procedimentos de A Baixa Baixa u.|t0 fornecedores
procedimentos de aquisicao Baixo - — Chefe de
o Evitar repeti¢do de fornecedores .
aquisi¢do de bens e I — P ———— o Unidade
: mpact racional das exigéncias da Lei dos to .
Servigos pacto operacio ? & erdo A Baixa Baixa u.| Monitorizagdo dos fundos disponiveis
Compromissos Baixo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Bem-estar Animal e Fiscalizagdo Sanitaria (UBEAFS)

Responsavel: Chefe de Unidade e Médica Veterinaria Municipal

Classificacdo do

Atividad e . . ; G . . ..
s e Identificagdo dos Riscos Tipo risco rau Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos do risco
PO GC
Introdugdo de todos os registos no Livro de Entradas -
) ) o Mui Modelo DASU/SVSP-CROAMO-02/2, Cédigo 300.10.005
Auséncia de registos de animais A Baixa Baixa urto - -
Baixo Preenchimento do Mapa de Registo Mensal do CROAMO
Introducdo de todos registos na NAS/UBEA
Leitura do microchip
Preenchimento do Modelo DASU/SVSP-CROAMO-02/2 -
Identificagdo incorreta de animais e destino . L Transagdo e transmissdo de bens méveis ndo culturais e
A Baixa | Média ~ .
dos mesmos contratagdo de servigos
Gestdo do Canil Registos de entrega dos caddveres no Mapa de Registo
Municipal Mensal do CROAMO e na NAS/UBEA
Emiss3o de recibos individuais, em duplicado, com Chefe de Unidade e
numeragdo sequencial e automatica Médica Veterinaria
x ; Municipal
Emiss3o de fatura/recibo A Baixa | Média Introdugdo das receitas cc.>bradas no CROAMO no Mapa de p
Registo Mensal
Aplicagdo das taxas definidas no programa informatico da
DGF
Omissdo e erro na informagdo registada na . o . L .
N - A Baixa | Média Procedimentos de conferéncia da informagao
aplicagdo informatica
Favoreumt_ento em Inspecdo Sanitaria a Vistorias/Inspeg¢des efetuadas por mais que um técnico
estabelecimentos onde se preparem,
Inspegdo Sanitaria produzam, transformem, fabriquem, A Baixa | Média
conservem, armazenem ou comercializem Decisoes fundamentadas e comunicadas por escrito
produtos de origem animal e seus derivados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestdo da Estrutura Verde (DGEV)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificagdao do

Atividades, e~ . . i Grau do . . P
L. / Identificagcdo dos Riscos Tipo Uy . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Definigdo clara de prioridades na
programacao de atividades anuais da DGEV
Proposta e execuc¢do de projetos de ao nivel do Plano de Desenvolvimento
implantagdo de zonas verdes, bem como Estratégico
manuteng¢do dos espacos verdes de uso AlteragOes as programacdées anuais . . Muito
- - A Baixa Baixa .
publico de enquadramento urbano, previstas Baixo
designadamente de lazer, pratica . - )
desportiva, cemitérios e afins Adocgdo de relatérios semanais de
programagao
Protocolo de atuagdo: adogdo dos Modelos
n.2s 11 e 12 do Sistema de Gestdo da
Qualidade
. . ; Chefe de
~ S . . Procedimento de aquisigdo de servigos de s
Gestdo do patrimdnio arbéreo, em meio manutencio de patriménio arbdreo Divisdo
urbano ou florestal, e as manchas de Falta de meios humanos e materiais A Alta Média | Elevado s P
vegetacgdo espontanea Procedimentos concursais para constituicao
de reservas de recrutamento
Reforgo das aquisicbes de equipamento
Possibilidade de avaliagdes . . .
deturpadas por parte da fisf:aliza 30 Melhoria do sistema de controlo existente:
P porp L. ¢ A Média Alta Elevado adogdo dos Modelos n.2s 3,4, 6e 7 do
L com reflexo nos relatérios de : N .
Acompanhamento e avaliagdo dos avaliago Sistema de Gestdo da Qualidade
servigos prestados em regime de — - - -
outsourcing Dificuldade no estabelecimento de Melhoria das metodologias de controlo da
um sistema eficaz de correspondéncia . faturagdo face ao trabalho realizado: adogao
A A Média Alta Elevado . ~
entre pagamentos e observancia na do Modelo n.2 8 do Sistema de Gestdo da
integra do estabelecido em contrato Qualidade

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Gestdo de Residuos Urbanos (DGRU)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificacdo do

- Grau
Ag;;::sz:/ Identificagcdo dos Riscos Tipo B ‘do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC risco
Deficiéncias no controlo das diversas fases do
sistema de planeamento: tempestividade, recolha A Baixa | Média Monitorizagdo do cumprimento da programacdo
e tratamento dos dados e fiabilidade dos sistemas de atividades definidas para a DGRU
PIane:am_entci € de informagdo
monitorizagdo
Deficiente fiscalizagdo dos servigos prestados em A Baixa | Media Procedimento de fiscalizagdo dos servigos
outsorsing prestados em outsorsing
Incumprimento das recomendag¢des emanadas . ~ AL -
ela Ent?dade Reguladora dos Sefvi os de Aguas e A Baixa Média Reporte de informacdo no ambito da Avaliagdo da
P & ) ¢ & Qualidade do Servigo de Residuos Chefe de
Residuos Divisao
Organizagdo e gestdo do . . . L
servico de recolha e Incumprimento da T,_abela de_ta_xa_s, pregos e A Média | Média Mecanismos de identificagdo de devedores e
transporte de residuos outras receitas municipais cancelamento da recolha
sélidos
Peditérios junto dos municipes efetuados por Campanha de sensibilizagdo junto dos municipes,
trabalhadores e ex-trabalhadores do Municipio A Média Baixa alertando para a proibi¢do de peditérios por
em épocas festivas trabalhadores camararios

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Limpeza Urbana (DLU) Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdo do
Atlv.lda.des/ Identificagdo dos Riscos Tipo risco Gr?u G Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Deficiéncias no controlo das diversas fases do sistema de Monitorizagdo do cumprimento da
Planeamento e planeamento: tempestividade, recolha e tratamento dos A | Média | Média programacgo de atividades definidas para a Chefe de
Monitorizagao . . . . Divisao
dados e fiabilidade dos sistemas de informagdo DLU

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



Divisdo de Viaturas e Maquinas (DVM)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificacdo do

Athfda.des/ Identificacdo dos Riscos Tipo risco Gr?u L2 Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Operacionalizagdo da Contabilidade de Custos
Utilizagdo indevida de viaturas e maquinas A Baixa Média Gestdo do funcionamento da Pool de viaturas da Chefe de Divis3o
CMO
Prioriza¢do dos processos criticos e/ou sectores Chefe de Divisdo da
Gestdo da frota criticos por via da sua atividade DVM e da DCP
municipal hefe de Divis3
Imobilizagdo de viaturas por demora na A Baixa Média Gestores de processo Chefe de Divisdo
aquisi¢do de pegas e/ou servigos Especializagdo de recursos humanos na édrea da Chefe de Divisdo da
contratagdo DVM e da DPS
Avaliagdo de Fornecedores Chefe de Divisdo
Gestdo de stocks Possibilidade de falhas na gestdo de stocks . . Aumento dos fornecimentos continuos para reduzir Chefe de Divisdo da
, X A Baixa Média oA
de armazém de armazém as existéncias DVM e da UPAG
Gestdo das Otimizagdo das instalagdes e equipamentos
instalagdes Falhas na atividade operacional A Média Média ¢ oficirfais quip Chefe de Divisao
oficinais

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Gestao Ambiental (DGA)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificagdao do

.. . Grau
Ag;,:::z:/ Identificacdo dos Riscos Tipo B do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Sinistralidad te redugdo d - . - . - .
inistralidade ..3 consequen .e redug<o ca A Média Média Sensibilizagdo/formagdo sistematica e continuada
capacidade operacional
D tivagdo d h - . .
Recursos Humanos esmo |varg?o 0S recursos humanos A Média Baixa Rotagdo das tarefas
por repeticdo prolongada de tarefas
Utilizagdo indevida de viat . .. o ~ e - . Chefe d
fizagaoin ?VI .a e viaturas e A Baixa Média Agdes de formagao e sensibilizagdo sistematica e continuada .e .e,, ¢
maquinas Divisdo
Gestdo geral dos Organizagdo e compilagdo de informagdo numa base de dados
- N Unica
procedimentos de Comunicagdo interna e externa A Média Média

aquisicdo de bens e
servigos

desadequada

Centralizagdo e monitorizagdo dos procedimentos por recursos
humanos especializados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.5.3 Departamento de Habitacao Municipal

Presidente

Departamento de Habitagdo
Municipal
DHM

[ B

Divisao de Promogao e
Conservagao da
Habitagdo Municipal
DPCHM

Divisao de Gestao
Social da Habitagdo
DGSH
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Divisdo de Promogdo e Conservagdo de Habitagdo Municipal (DPCHM)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagdao do

Grau
Atividades e~ . . i . . -
Ob'etivos/ Identificacdo dos Riscos Tipo AEEE do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Realizagdo interna de projetos Estabelecimento de prazos para elaboragdo dos projetos
de habitagao, reabilitagdo de . . . Ali i i
ot G . ¢ Incumprimento de prazos A Baixa Média Anadlise dos desvios de tempo ocorridos
edificios, equipamentos e L . . .
espacos publicos Responsabilizagdo/envolvimento dos intervenientes
Cumprimento dos critérios de intervengdo definidos no
Realizacdo de reparagdes Muito Manual de Procedimentos
excecionais ou fora dos critérios A Baixa Baixa Baixo Responsabilizagdo dos intervenientes

aprovados

Registo sistematico de todas as repara¢des em bases de
dados

Promogdo da manutengdo e

conservag3o de edificios e de Favorecimento pessoal A Média | Média

fogos ocupados do parque
habitacional municipal

Definigdo de critérios de intervengdo para reparagoes

Responsabilizagdo dos intervenientes

Analise das situagdes ocorridas

Relatério informatico de alertas (Sistema de Informagdo da
Habitagdo Municipal - SIHM)

Melhoria de acompanhamento
dos trabalhos de manutengdo e 0] Média | Média
conservagao

ReuniBes semanais com as empresas adjudicatarias
responsaveis pela manutengdo do Patrimonio Habitacional
de modo a confirmar e garantir o acompanhamento dos
trabalhos

Melhoria do controlo financeiro e

do cronograma das empreitadas © Média | Média

Planeamento em PROJECT (PERT) das Empreitadas em curso
na DPCHM

Chefe de
Divisao

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisao de Gestdo Social da Habitagdo (DGSH)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificagao

Atividades e o . . i Grau do . . P
Objetivos/ Identificagdo dos Riscos Tipo do risco risco Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC

Processos de atribuicdo de fogos analisados por

L L . uma equipa técnica

Atribuicdo de fogos municipais em regime de - — - - —
venda ou arrendamento a familias com Favorecimento A Baixa | Alta Hierarquizacao do§ pedidos em f_ungao de critérios
caréncia habitacional previamente definidos
Controlo do cumprimento das determinag¢des do Chefe de
Manual de Procedimentos Divisdao
Divuleacio de informacio Fornecimento de informagdo apenas
Gestdo social da habitagdo municipal & greservada ¢ A Baixa Alta presencialmente aos requerentes e as forgas
policiais

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.6.Direcao  Municipal de  Educacao,
Desenvolvimento Social e Cultura

Presidente

Unidade de Gestdo de
Programas Estratégicos e
Planeamento
UGPEP

A

(

(" Departamento de Artes, 4 A
Cultura, Turismo e ' DepERETETED 2 Departamento de Educagao
PP ~—| Desenvolvimento Social i S
Patrimonio Histoérico DDS DE
\_ DACTPH ) \_ ) \_ )

Centrode Estudos . Divisdo de
Arqueoldgicos Shidede dleuJuventude Desenvolvimento da
CEACO Politica Educativa

Unidade de Dinamizagao
do Patriménio Historico
UDPH

Divisdo de Coesao

Inovagao e Projetos

Social

DCS Especiais
O
Divisdo de Cultura e e
s Divisdo de Desporto Divisdo de Planeamento
DCA DD “— e Gest&o da Rede Escolar|
N 4 DPGRE
. 4
)

Divisao de Bibliotecas

Divisdo de Apoio as
~—— e Promogao da Lingua P

\ Escolas e Gestao

DBPL Administrativa
N 4
DAEGA
)

Divisdo de Turismo e

“— Gestdode Eventos
DTGE

N 4

de Pessoal ndo
Docente
PND
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Unidade de Gestdo de Programas Estratégicos e Planeamento (UGPEP)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificagcdao do
. e . . i G tual . . L
Objetivos Identificacdo dos Riscos Tipo r1sco ;?)uriascl:)a Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC
énci ] inica - — . Diretor Municipal e Chefe d
Auséncia ou, d.esade.qu.agao da definigao . Definicio do mapa da estratégia da Direcio Municipal iretor unl_C|pa e Chefe da
estratégica objetivada para o . . Muito Unidade
. . L. 0 Baixa Baixa .
funcionamento interno da Diregdo Baixo o o . . )
Municipal Monitorizagdo periédica da execugdo da estratégia Chefe da Unidade
Assegurar a articulagdo Diretor Municioal e Chefe d
. = L L . . iretor Municipal e Chefe da
estratégica e a gestdo | N3o alinhamento das unidades organicas Definigdo de objetivos transversais e partilhados Unidr;de
|n_te_grada das na légica de funcionamento transversal e A Média | Baixa - - - -
. athldadef c!as de partilha de objetivos Partilha de |nfo~rma<;ao com foc.o agregadﬁor.e de conjunto Chefe da Unidade
unidades organicas da e ndo apenas na unidade organica
DMEDSC Acesso direto a informagdo contida em aplicagSes Diretor Municipal e Chefe da
N3o obtenc¢do de informagio atempada A Média | Baixa informaticas Unidade
para monitorizagdo de atividades Rotinizacdo da devolugdo, as unidades organicas, de )
. ~ . . Chefe da Unidade
informacdo tratada, agregada e sistematizada

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.6.1. Departamento de Artes, Cultura e Turismo

Presidente

Departamento de Artes,
Cultura, Turismo e
Patrimonio Histdrico
DACTPH

Centrode Estudos
Arqueoldgicos
CEACO

Unidade de Dinamizagao
do Patrimonio Histdrico

UDPH
N
\
Divisdo de Culturae Divisdo de Bibliotecas Divisdo de Turismo e
Artes e Promocdo da Lingua Gestdo de Eventos
DCA DBPL DTGE
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Departamento de Artes, Cultura e Turismo e Patrimdnio Histérico (DACTPH)

Responsavel: Diretor de Departamento

Classificacao

programacdo anual, quer na
area da Cultura, quer na
area do Turismo,

do beneficio

Grau
Atividades, e . . i . . -
Ob'etivos/ Identificagdo dos Riscos Tipo do risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Diretores do
. . Aprovacao de Regulamento DACTPH e do
I . Inexisténcia de instrumento geral e abstrato que .
Atribuicdo de beneficios G . . . Muito GCAJ
Ly estabelega as regras de atribuigdo de beneficios A Baixa Baixa . — - -
publicos puiblicos Baixo Definigdao de procedimentos de apoio para
verificagdo dos impactos do investimento
municipal em projetos culturais e turisticos
Apresentagdo, em tempo, por parte do promotor,
Celebracsio de Protocol de relatério de agdo
elebragdo de Protocolos . - . .
§ - Inexisténcia de uma avaliagdo a posteriori do . . Muito Grupo de Trabalho sobre Associativismo para
ou Acordos de Colaboragdo , . A Baixa | Baixa . o .
A s nivel de qualidade Baixo monitorizagdo do trabalho desenvolvido
no ambito da cultura = : -
Implementacgdo de check-list de procedimentos,
tendo em vista a avaliagdo da qualidade
N Adocgdo de critérios elaborados pelo Grupo de
Elaboracdo de um Plano de A - . i
) . Escassez de consisténcia dos critérios de . . Muito Trabalho para o Associativismo
Apoio aos Agentes Culturais - K . A Baixa Baixa . — . - -
. concessao dos apoios aos agentes culturais Baixo Mon|tor|zagao/V|stor|as aos agentes culturais
do concelho de Oeiras isit
(visitas- surpresa) Diretor de
Utilizagdo das potencialidades do Sistema de Departamento
R Gestdo Documental
L L Falta de entrega de documentos necessarios a - —
Avaliagdo, monitorizagdo e . = = = . Elaboragdo de Protocolos sempre que necessario
instrugdo do processo ou ndo apresentagdo de . . Muito o -
acompanhamento da . . o L. A Baixa | Baixa . e revisdo de contratos, com previsdo expressa da
instrumentos que permitam verificar a aplicagdo Baixo

nao atribuicdo de apoio financeiro caso o agente
cultural ndo apresente toda a documentagdo
solicitada

desenvolvida pelas

entidades apoiadas N&o aplicagdo de san¢des quando ha

incumprimento ou cumprimento defeituoso por A Média | Média
parte do beneficiario

Estabelecimento de consequéncias pelo
incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso
por parte do beneficiario nos protocolos
celebrados

Promocgao de atividades no Planeamento insuficiente e falta de capacidade
ambito da valorizagdo de resposta e de articulagdo com outras A Baixa | Média
histérico-cultural unidades organicas

Planeamento antecipado a um ano ou mais

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Departamento de Artes, Cultura e Turismo e Patriménio Histérico (cont.) Responsavel: Diretor de Departamento

Classificagdao do

Atividades e . . i Grau do . . L.
.. / Identificacdo dos Riscos Tipo AEEE X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
- - . . . Diretor de
. o Planeamento Insuficiente A Média | Baixa Planeamento antecipado a um ano ou mais
Promocgao da reabilitagdo, Departamento
restauro e conservagao dos Descoordenagdo na execugdo das Melhoria da sistematizacio da comunicacio Diretores da
elementos patrimoniais empreitadas devido a gestdo A Baixa | Média ¢ ¢ DMEDSC e DMOGAH

entre os servigos envolvidos

individualizada dos varios intervenientes e Chefe de Divisdo

Promogdo da pesquisa para a Definigdo de uma estratégia para a
prote¢do e conservagdo dos Auséncia de estratégia, de objetivos e .. - investigagdo historica Diretor de
e . A Média | Média
testemunhos historico- metas definidas . . Departamento
. Planeamento antecipado a um ano ou mais
culturais
Centro de Estudos Arqueolégicos do Concelho de Oeiras (CEACO) Responsavel: Diretor de Departamento e Coordenador do CEACO
Classificacdao
Atividades e~ . . i Grau do . . _—
.. / Identificagcdo dos Riscos Tipo do risco X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Recegdo de processo incompleto apos
licenciamento e/ou aprovagio,
o o provenientes de servicos municipais e A | Baixa | Media Execucdo de protocolo de procedimentos
Identificacdo e |nV(Ien_tar|agao de /ou licenciamentos mal instruidos em com a DMOTDU
testemunhos arqueoldgicos relevantes termos de condicionantes
através de agdes de levantamento do Diretor de

arqueoldgicas

patrimdnio arqueoldgico concelhio e da
carta arqueoldgica. Preservagdo e Ocultagao ou destruigdo de
classificagdo do Patrimdnio Arqueoldgico, patrimdnio
bem como acompanhamento arqueoldgico
de obras publicas ou privadas

Departamento e
Coordenador do
CEACO

Acompanhamento de obras no terreno,
A Alta Média | Elevado com base na informagdo previamente
recebida da DMOTDU

Pareceres prestados a DMOTDU no
Salvaguarda do patrimdnio 0 Baixa | Baixa Muito ambito de processos de licenciamento
arqueoldgico concelhio Baixo em zonas sujeitas a condicionantes

arqueoldgicas

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



Unidade de Dinamizagao do Patriménio Histérico (UDPH)

Responsavel: Chefe de Unidade

. Classificacdo do .
Atividades e~ . . : Grau do . . i
.. / Identificacdo dos Riscos Tipo risco X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
. - Planeamento antecipado a um ano ou mais.
P %0 de atividad Planeamento insuficiente e Muit Chefe d
romogao ae ativi la €s nos falhas na articulagdo com outras A Baixa Baixa urto Elaboracdo de planos de atividades associados a t?dede
equipamentos culturais unidades organicas Baixo planos de acdo com recursos humanos e financeiros Unidade
associados
Planeamento das intervengdes e estabelecimento de
Gestdo e dinamizagdo de espacgos Descoordenagdo na execugdo de - - canais formais de comunicagdo que visem ..
. C_ . pac . ~C . C . A Média | Média § _q - Técnicos
patrimoniais intervengdes no patrimdnio estabelecer uma melhor comunicagdo entre
intervenientes.
Promogdo de pesquisa para a Elaboragdo de planos de agdo com base na
inventariacdo, protecdo, conservagao s L . . estratégia global da unidade organica. Chefe de
. § e ¢ . ¢ Auséncia de estratégia, objetivos . ghe g .
e divulgagdo das diferentes o metas definidos A Média Alta Elevado Unidade e
manifesta¢des de patrimonio cultural Criac3o da figura do gestor de processo. Técnicos
(imdvel, mével e imaterial)
. . . Desenvolvimento de um Chefe de
Candidatura de Oeiras a Capital . - . ~ L .
. planeamento e articulagdo entre 0 Baixa Alta Elaboragdo de planos operacionais Unidade e
Europeia da Cultura 2027 . A s .
unidades organicas Técnicos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdo de Cultura e Artes (DCA) Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdo do

Atividad i Graud L.
IV.I a. =5 Identificacdo dos Riscos Tipo UISEQ r?u ° Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
. Planeamento insuficiente e falta de . )
Promocgao de atividades nas Muito Planeamento antecipado a um ano ou

capacidade de resposta e de articulagao A Baixa | Baixa
com outras unidades organicas

. . . . Chefe de Divisao
infraestruturas culturais Baixo mais

Descoordenagdo na execugdo das Melhoria da sistematizacio da Diretores do DMEDSC,
empreitadas devido a gestdo A Média | Média L . ¢ . DMOGAH e DACTPH e
o ) . ; comunicagdo entre os servigos envolvidos L
individualizada dos varios intervenientes Chefe de Divisdo

Gestdo e dinamizagdo de
espagos patrimoniais

Planeamento antecipado a um ano ou

Planeamento Insuficiente A Média Baixa Chefe de Divisao

Promogao da reabilitagao, mais
resTauro ; Conser_vaga? Fjos Descoordenacdo na execugdo das Melhoria da sistematizac¢do da Diretores do DMEDSC,
elementos patrimoniais empreitadas devido a gestdo A | Média | Baixa ¢ DMOGAH e DACTPH e

comunicagdo entre os servigos envolvidos

individualizada dos varios intervenientes Chefe de Divisdo

Divisdo de Bibliotecas e Promogdo da Lingua (DBPL) Responsavel: Chefe de Divisdo
ey Classif!cag'éo G
Obietivos Identificagcdo dos Riscos Tipo do risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Gestdo da . - . . . Muito Aperfeicoamento de ferramentas de monitorizagdo e controlo da Chefe de
. Perceber o impacto de atuagdo do servigo 0] Baixa | Baixa . . .
qualidade Baixo qualidade Divisdo

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia




Divisdo de Turismo e Gestdo de Eventos (DTGE)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificagao

Grau
Atividades e~ . . i . . P
Ob'etivos/ Identificacdo dos Riscos Tipo do risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Falta de entrega de documentos necessarios a Utilizagdo das potencialidades do Sistema de Gestdo
o instrugdo do processo ou ndo apresenta¢do de . . Muito Documental
Avaliagdo e . . o A Baixa | Baixa . N L
monitorizacio da instrumentos que permitam a monitorizagao e Baixo Elaboracdo de Protocolos, sempre que necessario, Chefe d
onito = a0 avaliagdo com previsdao expressa de sangdes .e.ew €
programagdo anual na Divisdo
4 i ~ N ~ . . Estabelecimento de consequéncias pelo
area do Turismo N3o aplicagdo de sangdes quando ha ) . Muito | . : ed b
. . . . A Baixa | Baixa . incumprimento ou pelo cumprimento defeituoso por
incumprimento ou cumprimento defeituoso Baixo o
parte do beneficiario nos protocolos celebrados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.6.2. Departamento de Desenvolvimento Social

Presidente

Departamento de
Desenvolvimento Social

DDS
-
Unidade de Juventude
uJ
-
( A
Divisao de Coesao Divisao de Desporto
Social DD
DCS
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Unidade de Juventude (UJ)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificacdo do G
Atividades/ risco
Obietivos Identificacdo dos Riscos Tipo do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
. . . o Verificagdo do cumprimento das normas de atribuicdo
Promogao da participagdo | Falta de controlo da aplicagdo dos subsidios, — - — Chefe de
juvenil, através do que podera conduzir ao incumprimento por A Baixa | Média Visitas as_aElVldades desc_rltai nos planos de athldaldes, Unidad
fomento ao associativismo parte da entidade beneficidria para aferi¢do da sua realizacdo, efetuando, se possivel, nidade
o seu registo fotografico
Divisdo de Coesao Social (DCS) Responsavel: Chefe de Divisdo
o Classificagao Grau
Atividades/ e . - do risco ; . avei
Obietivos Identificacdo dos Riscos Tipo do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Analise de pedidos de apoio técnico e/ou Elaboragdo de regulamentagdo para a Chefe de Divisdo
financeiro por parte de IPSS/ Falta de controlo da aplicagdo dos atribuicdo de comparticipagdes financeiras e e Diretora do
Associacbes/ONG para a construcdo ou subsidios, que podera conduzir ao A Baixa | Média apoio técnico GCAJ
reconstrucdo de equipamentos sociais ou incumprimento por parte da Sujeigdo das transferéncias financeiras a
para o desenvolvimento dos seus planos entidade beneficiaria apresentacdo de relatdrios de execucdo e Chefe de Divisdo
de atividades respetivos documentos comprovativos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia

89



Divisdo de Desporto (DD)

Responsavel: Chefe de Divisdao

Classificacdo do

Atividades e . . i Grau do . . .
.. / Identificagdo dos Riscos Tipo [{EEY . Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Inexisténcia de declaragdes de Muito DeclaragGes devidamente datadas e assinadas, identificando os
Apoi interesses privados dos A Baixa Baixa Baixo interesses dos funcionarios que desenvolvem tarefas no dmbito do
p?lo_ éo funcionarios associativismo desportivo
Associativismo — - - —
Desportivo Visitas realizadas as coletividades sorteadas, comprovando a
Fiscalizagdo insuficiente A Média Média atividade declarada no ato da candidatura ao Regulamento de Chefe de
Apoio ao Associativismo Desportivo (RAAD) Divisdao
Organizagdo de . ~ . .
S Falta de capacidade de resposta .. Elaboragdo de um plano anual de necessidades e envio aos outros
iniciativas . N A Média Alta Elevado . . .
desportivas pelas outras unidades organicas servigcos para recolha de compromissos antecipados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Plano de Prevencgado de Riscos de Gestdo do Municipio de Oeiras

4.6.3. Departamento de Educacao

Presidente

Departamento de Educagao

DE
VN
( )
Divisao de - Divisdo de Apoio as
. Divisao de Planeamento -
Desenvolvimentoda - Escolas e Gestao
e A e Gestdao da Rede Escolari . A
Politica Educativa DPGRE Administrativa
DDPE DAEGA

Unidade de
Inovagdo e Projetos
Especiais
UIPE

Unidade de Gestao
de Pessoal ndo
Docente
UGPND
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Departamento de Educacdo (DE)

Responsavel: Diretora de Departamento

Classificacao

Grau
Atividades e . . i . . -
Ob'etivos/ Identificacdo dos Riscos Tipo do risco do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Reunibes periddicas com os técnicos
N&o exercicio ou exercicio desadequado da A Baixa | Baixa Muito Acordos com as unidades organicas exteriores ao
competéncia de coordenagdo Baixo Departamento para otimizagdo de recursos e
concertagdo da intervengdo
Tomada de decisdo ndo fundamentada e/ou em . . . I
Coordenar as . . ./ . . Muito Obrigatoriedade de parecer técnico com
o desconformidade com preceitos legais ou A Baixa | Baixa . - .
atividades Baixo fundamentagdo de facto e de direito
regulamentares
Conflitos de competéncias decorrentes da vigéncia Funcionamento regular do Conselho Municipal de Diretora de
de todas as componentes do Contrato A Baixa | Baixa Muito Educagdo Departamento
Interadministrativo celebrado com o Ministério da Baixo Reunides mensais com as dire¢des dos agrupamentos
Educacdo de escolas
Monitorizagdo da aplicagdo de verbas, através de perfis
Apoiar projetos L . . de consulta do Municipio, em plataformas eletrdnicas
. Utilizagdo de verbas por parte das institui¢des para . . Muito s

educativos -ulizag por part soespara | n | Baixa | Baixa : utilizadas pelas escolas

fins diferentes dos que justificaram a sua atribuicdo Baixo - — - -
relevantes Elaboragdo de modelo de relatério uniformizado para

preenchimento pelas escolas e outras entidades

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Divisdao de Desenvolvimento da Politica Educativa (DDPE) Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdo do
Atividades, e . . i Grau do . . P
.. / Identificagcdo dos Riscos Tipo AEEE X Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos risco
PO GC
Apoiar projetos educativos Favorecimento de agentes A Baixa Média Definigdo de critérios de elegibilidade de projetos Chefe de
relevantes educativos educativos relevantes Divisdao

Unidade de Inovagdo e de Projetos Especiais (UIPE)

O processo de gestao do risco da UIPE serd iniciado no ambito da revisdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao.

Divisdo de Planeamento e Gestdo da Rede Escolar (DPGRE) Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdao

Atividades I . . i Grau . . P
. / Identificagdo dos Riscos Tipo do risco - Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos do risco
PO GC
. Problemas na aferi¢do das . Realizagdo de levantamentos regulares com visitas para
Apetrechar os estabelecimentos . ¢ . . Muito ¢ . & . P
. necessidades de A Baixa Baixa . levantamento in loco de necessidades (trabalho
de ensino Baixo S S
apetrechamento multidisciplinar com as diregdes).
Anadlise do histdrico de intervengdes e levantamento
Favorecimento de comunidades Muito atualizado das condigdes de funcionamento dos Chefe de
Planear a rede de equipamentos locais A | Baixa | Baixa | o . Estabelecimentos de Ensino Divisdo
educativos municipal e . ~
. . o Consultas regulares aos 6rgdos de gestdo das escolas
monitorizar as intervengdes
Desadequado planeamento das A Baixa | Baixa Muito Planeamento das aquisigdes visando minimizar o nimero
intervengoes Baixo de procedimentos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia



Divisdo de Apoio as Escolas e Gestdo Administrativa (DAEGA)

Responsavel: Chefe de Divisdo

Classificacdo do

Atividades/ A Grau
Obietivos Identificagdo dos Riscos Tipo ISED do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
) PO GC risco
Realizagdo de todos os procedimentos de aquisi¢do por concurso
Subtragdo das aquisi¢des ao ) ) Muito publico
Funcionamento do regirie da conqcorancia A Baixa Baixa Baixo isic® i inimi Y
servico de refeitérios Planeamento das aquisi¢des no sent_ldo de minimizar o nUmero
escolares anual de procedimentos
Cumprimento defeituoso ou A Baixa Baixa Muito Monitorizagdo do funcionamento dos refeitdrios escolares de
incumprimento do contrato Baixo gestdo municipal
Aplicagdo do Regulamento Municipal de Auxilios Econémicos no
ambito da A¢do Social Escolar
~ . Inclusdo/exclusdo indevida de . . Muito Disponibilizagdo de aplicagdo on-line para submissdo e registo das
Acdo Social Escolar / A Baixa Baixa . P ¢ . P cﬂ . P ~ . &
alunos Baixo candidaturas no ambito da A¢do Social Escolar
Reapreciagdo das decisOes de exclusdo de beneficidrios a pedido
dos interessados
IncorregBes na atribuigdo do .
- . . . Muito A L.
escaldo de rendimentos e da A Baixa Baixa Baixo Conferéncia aleatdria de processos
comparticipagdo familiar Chefe de
Aplicagdo do Regulamento Municipal de Auxilios Econémicos no Divisdo
Componente ambito da Ag¢do Social Escolar
socioeducativa dos Conferéncia mensal dos valores pagos, sustentada por mapa
jardins-de-infancia da auxiliar de receita mensal, e elaboragao e validagdo mensal por
rede publica Atraso e perda de receitas A Baixa Média superior hierarquico de listagem dos documentos pagos, com
posterior envio para a DGF e Tesouraria
Monitorizagdo mensal das comparticipagdes em atraso
Informagdo mensal das mensalidades em atraso
Comunicagdo das consequéncias do incumprimento
Explicitagdo dos critérios que fundamentam a atribuigdo de apoios,
L com recurso a diplomas legais e regulamento
Atribuigdo de bolsas de " L - T — - — -
IncorregBes na atribuicdo das - - Disponibilizagdo de aplicagdo on-line para submissdo e registo das
estudo para estudantes A Média | Média . n L ~ .
. . bolsas de estudo candidaturas no ambito da Agdo Social Escolar
do Ensino Superior — — = — -
Reapreciagdo das decisOes de exclusdo de beneficidrios a pedido
dos interessados

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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Unidade de Gestdo de Pessoal Ndo Docente (UGPND)

Responsavel: Chefe de Unidade

Classificacao

Atlv!da.des/ Identificagdo dos Riscos Tipo do risco Gr.::lu Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
Objetivos do risco
PO GC
Gestdo do Sobreposigdo de competéncias entre a Muito Identificagdo das sobreposi¢cdes de competéncias entre a autarquia e Chefe de
pessoal ndo autarquia e os 6rgdos de gestdo das A Baixa Baixa Baixo os orgdos de gestdo das escolas decorrentes de dupla tutela, e Unidade
docente escolas elaboragdo de manual de procedimentos

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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4.7.Equipas de Projeto

Estratégia Oeiras Ciéncia e Tecnologia (EOCT)

Responsavel: Coordenadora da Equipa de Projeto

Classificagao

.. Grau
A(;I;;gtai:ce,:/ Identificacdao dos Riscos Tipo do risco .do Medidas de Tratamento do Risco Responsaveis
PO GC risco
Garantia de transparéncia, equidade e Criagdo de proposta de instrumento EOCT e GCAJ
proporcionalidade na relagdo com entidades | Inexisténcia de instrumento geral e regulatdrio para aprovagdo do GCAJ
que celebraram protocolos, memorandos de abstrato que estabelega as regras A Média | Baixa Elaboragdo de um Programa de apoio aos EOCT,
entendimento ou acordos de colaboragdo de atribui¢do de beneficios publicos parceiros do ecossistema cientifico e DMOTDU e
com o municipio de Oeiras tecnoldgico do territdrio de Oeiras DMEDSC

A: Ameaga O: Oportunidade PO: Probabilidade de Ocorréncia GC: Gravidade da Consequéncia
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